HP Ofticejet z serii Pro L7400
All-in-One

Podrecznik uzytkownika

R\
0000
ININTI
qaon
(0
070!
(0
0

> ) = >,







HP Officejet z serii Pro L7400 All-in-
One

Podrecznik uzytkownika

O}

invent



Informacje dotyczace praw
autorskich

© 2007 Copyright Hewlett Packard
Development Company, L.P.

Oswiadczenia firmy
Hewlett-Packard

Informacje zawarte w niniejszym
dokumencie moga ulec zmianie bez
powiadomienia.

Wszelkie prawa zastrzezone.
Kopiowanie, adaptacja lub
ttumaczenie tych materiatéw nie jest
dozwolone bez uprzedniej pisemnej
zgody firmy Hewlett-Packard,

z wyjatkiem przypadkéw dozwolonych
w ramach praw autorskich.

Jedyne gwarancje, jakich HP udziela
na produkty i ustugi, sg okreslone

w o$wiadczeniach gwarancyjnych
dostarczanych wraz z takimi
produktami i ustugami. Zadne
informacje tu zawarte nie moga by¢
rozumiane jako zawierajgce
dodatkowe gwarancje. HP nie bedzie
odpowiedzialne za btedy techniczne
czy edytorskie lub pominigcia zawarte
w dokumencie.

Znaki towarowe

Microsoft i Windows XP sg
zarejestrowanymi w USA znakami
towarowymi firmy Microsoft
Corporation. Windows Vista jest
zarejestrowanym znakiem towarowym
lub znakiem towarowym firmy
Microsoft Corporation w USA i/lub
innych krajach.

Informacje dotyczace
bezpieczenstwa

N

Podczas korzystania z produktu
zawsze nalezy przestrzegac
podstawowych zasad bezpieczenstwa
w celu zmniejszenia ryzyka doznania
obrazen na skutek dziatania ognia lub
porazenia elektrycznego.

1. Nalezy przeczytac i przyswoié
sobie wszystkie instrukcje zawarte
w dokumentacji dostarczonej wraz
z urzadzeniem.

2. Urzadzenie nalezy podtaczac tylko
do uziemionego gniazda pradu
elektrycznego. W razie braku
pewnosci, czy gniazdo elektryczne
jest uziemione, nalezy zasiegna¢
porady wykwalifikowanego elektryka.
3. Nalezy przestrzega¢ wszystkich
ostrzezen i zalecen umieszczonych
na produkcie.

4. Przed czyszczeniem nalezy
odfaczyé urzadzenie od gniazda
sieciowego.

5. Nie wolno instalowac¢ ani uzywaé
tego produktu w poblizu wody ani
majac mokre rece.

6. Nalezy umiesci¢ produkt na
stabilnej powierzchni.

7. Produkt nalezy zainstalowac¢

w bezpiecznym miejscu, w ktérym
przewdd zasilania nie bedzie
narazony na uszkodzenie ani
nadepniecie i w ktdérym nie bedzie sie
mozna o niego potknag.

8. Jesli produkt nie dziata prawidtowo,
zobacz Konserwacja i rozwigzywanie
problemow.

9. Wewnatrz urzadzenia nie ma
zadnych czesci, ktére moga by¢
naprawiane przez uzytkownika.
Czynnosci serwisowe nalezy zleca¢
wykwalifikowanym pracownikom
serwisu.

Utatwienia dostepu

Urzadzenie ma kilka funkcji, ktore
sprawiaja, ze moga z niego korzysta¢
osoby niepetnosprawne.

Wzrokowe

Oprogramowanie jest dostepne dla
uzytkownikéw z wadami wzroku dzieki
zastosowaniu opcji i funkcji utatwien
dostepu systemu operacyjnego.
Obstuguije takze najbardziej pomocne
technologie, takie jak programy do
odczytu tekstow wyswietlanych na
ekranie, programy do odczytu tekstow
w alfabecie Braille'a i aplikacje
przeksztatcajace gtos na tekst. Dla
uzytkownikéw, ktérzy nie odrézniajg
koloréw, wszystkie kolorowe przyciski
i karty na panelu sterowania i w
oprogramowaniu zaopatrzono

w prosty tekst lub ikony, ktére
wskazujg odpowiednig czynnos$¢.
Zdolnos¢ poruszania si¢

Uzytkownicy niesprawni ruchowo
moga korzystac z funkcji
oprogramowania urzadzenia przy
uzyciu polecen klawiaturowych.
Ponadto oprogramowanie obstuguje
opcje utatwien dostgpu systemu
Windows, takie jak KlawiszeTrwate,
KlawiszePrzetaczajace, KlawiszeFiltru
i KlawiszeMyszy. Drzwiczki, przyciski,
podajniki i prowadnice papieru

w urzadzeniu moga by¢ obstugiwane
przez uzytkownikdw o ograniczonej
sile rak i ograniczonym zasiegu.
Pomoc techniczna

Aby uzyska¢ szczegotowe informacje
na temat utatwien dostepu
wprowadzonych w tym produkcie

i zaangazowania firmy HP

w produkcje urzadzen z utatwionym
dostepem, odwiedz witryne HP

w sieci Web pod adresem
www.hp.com/accessibility.

Aby uzyskac¢ informacje

o utatwieniach dostepu w systemach
operacyjnych Macintosh, nalezy
odwiedzi¢ witryne firmy Apple w sieci
Web pod adresem www.apple.com/
accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/
http://www.apple.com/accessibility/
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Rozpoczecie pracy

Znajdowanie innych zasobéw dotyczacych produktu

Prezentacja czesci urzagdzenia

W niniejszej instrukcji podano szczegdtowe informacje dotyczace korzystania
z urzgdzenia oraz rozwigzywania problemow.

Znajdowanie innych zasobéw dotyczacych produktu
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Informacje o produkcie (i dalsze zasoby umozliwiajgce rozwigzywanie problemow),
ktorych nie ma w tej instrukcji, mozna uzyskac z nastepujgcych zasobdw:

Zasob

Opis

Lokalizacja

Plakat instalacyjny

Zawiera ilustrowane
informacje o instalac;ji.

Drukowana wersja tego
dokumentu jest dostarczana
wraz z urzgdzeniem.

Plik readme i noty wydawnicze

Dostarczajg najnowsze
informacje i wskazdéwki
dotyczace rozwigzywania
problemow.

Umieszczone na dysku
Starter CD.

Przybornik (Microsoft®
Windows®)

Dostarcza informacije

o stanie gtowic drukujacych
oraz zapewnia dostep do
funkcji konserwacyjnych.

Wiecej informacji zawiera
Przybornik (Windows).

Zazwyczaj Przybornik jest
instalowany razem

Z oprogramowaniem
urzgdzenia po wybraniu
odpowiedniej opcji instalacji.

HP Printer Utility (Mac OS)

Udostepnia narzedzia
umozliwiajace
konfigurowanie ustawien
druku, kalibrowanie
urzadzenia, czyszczenie
gtowic drukujgcych,
drukowanie stron
konfiguracji, zamawianie
materiatéw eksploatacyjnych
w trybie online

i wyszukiwanie informacji
pomocy technicznej w sieci
Web.

Wiecej informacji zawiera HP
Printer Utility (Mac OS).

Zazwyczaj program HP
Printer Utility jest instalowany
razem z oprogramowaniem
urzadzenia.

HP Instant Support

Pomaga szybko
identyfikowa¢, diagnozowac
i rozwigzywac problemy

z drukowaniem.

Wiecej informacji zawiera HP
Instant Support.

Dostepny za pomoca
dowolnej standardowej
przegladarki internetowej
albo Przybornika (Windows).

Rozpoczecie pracy



(ciag dalszy)

Zasob

Opis

Lokalizacja

Panel sterowania

Dostarcza informacje
o stanie urzgdzenia oraz
o bfedach i ostrzezeniach

zwigzanych z jego dziataniem.

Wiecej informacji zawiera
Przyciski i wskazniki panelu
sterowania.

Dzienniki i raporty

Dostarczajg informacje
o zdarzeniach, ktére miaty
miejsce.

Wiecej informacji zawiera
Monitorowanie urzadzenia.

Strona diagnostyczna
autotestu

« Informacje o urzadzeniu:
* Nazwa wyrobu
e Numer modelu
*  Numer seryjny
*»  Wersja
oprogramowania
sprzetowego
¢ Liczba stron
wydrukowanych za
pomocg podajnikéw
i akcesoriow
¢ Poziomy tuszu

«  Stan glowic drukujacych

Wiecej informacji zawiera
Opis strony diagnostycznej
autotestu.

Strona diagnostyki jakosci
druku

Diagnozowanie probleméw,
ktére majg wpltyw na jakos¢
druku, pomaga

w podejmowaniu decyzji, czy
konieczne jest uruchomienie
narzedzi do konserwaciji

w celu poprawienia jakosci
wydrukow.

Wiecej informacji zawiera
Drukuj strone diagnostycznag
jakosci druku.

Witryny HP w sieci Web

Udostepniajg najnowsze
oprogramowanie drukarki

www.hp.com/support

oraz informacje o produkcie wwwe.hp.com
i pomocy techniczne;j.
Wsparcie telefoniczne HP Informacje, jak skontaktowa¢ | Aby uzyskaé wiecej

sie z firmg HP. Podczas
okresu gwarancyjnego takie
wsparcie jest czesto
bezptatne.

informaciji, zob. czesé
Uzyskiwanie wsparcia
telefonicznego od firmy HP.

Pomoc oprogramowania HP
do obrébki fotografii
i obrazowania

Zawiera informacje
dotyczace korzystania
Z oprogramowania.

Wiecej informacji zawiera
Korzystanie
z oprogramowania HP do

obrébki fotografii
i obrazowania.

*  Widok z przodu

Prezentacja czesci urzadzenia

*  Obszar materiatow eksploatacyjnych

*  Widok z tytu

Prezentacja czesci urzadzenia


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com

Rozdziat 1

*  Przyciski i wskazniki panelu sterowania
* Informacje na temat potgczen

Widok z przodu

1 Pokrywa skanera

Szyba skanera

Panel sterowania

Wyswietlacz

Prowadnice dtugosci/szerokosci

Podajnik

Przedtuzenie zasobnika wyj$ciowego

| N[l |~ wW|DN

Zasobnik wyj$ciowy

Obszar materiatléw eksploatacyjnych

8 Rozpoczecie pracy



1 Drzwiczki wktadéw atramentowych

2 Wktady atramentowe

3 Drzwiczki dostepu do karetki

4 Gtowice drukujace

5 Zatrzask gtowic drukujgcych
Widok z tytu

1 Gniazdo zasilania

2 | Tylny port USB (Universal Serial Bus)

3 | Tylny panel dostepu

Przyciski i wskazniki panelu sterowania

Ponizszy schemat wraz z towarzyszaca mu tabelg stanowi skrécony przewodnik po
funkcjach panelu sterowania urzadzenia.

Etykieta Nazwa i opis

1 Klawiatura: Stuzy do wprowadzania danych.
2 Wyswietlacz: Stuzy do wyswietlania menu i komunikatéw.
3 Zmniejsz/Powiek.: Zmienia rozmiar kopii w celu wydrukowania.

Prezentacja czesci urzadzenia



Rozdziat 1

(ciag dalszy)

Etykieta Nazwa i opis

4 Kopiuj: Wyswietla menu Kopia stuzace do wybierania opcji.

5 Liczba kopii: Pozwala na wybor liczby drukowanych kopii.

6 Jasniej/Ciemniej: Umozliwia przyciemnienie lub rozjasnienie kopii.

7 Skanuj do: Wyswietla menu Skanuj do stuzace do wybrania miejsca docelowego skanowania.

8 Zasilanie: Stuzy do wigczania i wylaczania urzgdzenia. Gdy urzadzenie jest wigczone,
przycisk zasilania $wieci. W trakcie wykonywania zadania kontrolka miga.
Gdy urzadzenie jest wytaczone, nadal jest dostarczana do niego niewielka ilo$¢ energii
elektrycznej. Aby catkowicie odigczy¢ zasilanie od urzadzenia, nalezy je wytaczy¢,
a nastepnie odtaczy¢ od niego przewdd zasilajacy.

9 SKANUJ: Rozpoczyna zadanie skanowania i wysyta zeskanowany dokument do miejsca
docelowego wybranego przyciskiem Skanuj do...

10 Jakosé: Stuzy do wybrania opcji jakosci kopiowania: Najlepsza, Normalna lub Robocza.

11 KOPIUJ kolor: Rozpoczyna kolorowe zadanie kopiowania.

12 KOPIUJ mono: Rozpoczyna czarno-biate zadanie kopiowania.

13 Anuluj: Stuzy do zatrzymywania zadania, zamykania menu lub anulowania ustawien.

14 Strzatka w prawo: Zwieksza wartosci na wyswietlaczu.

15 OK: Stuzy do wybierania menu lub ustawien na wyswietlaczu.

16 Strzatka w lewo: Zmniejsza wartosci na wyswietlaczu.

17 Ustawienia: Wyswietla menu Ustawienia stuzace do generowania raportéw, zmiany
ustawien konserwacji oraz umozliwiajagce dostep do menu Pomoc. Wybrany temat z menu
Pomoc zostanie wyswietlony w nowym oknie na ekranie komputera.

Informacje na temat potaczen

Opis

Zalecana liczba
podtaczonych
komputeréw dla
zachowania najlepszej
wydajnosci

Obstugiwane funkcje
oprogramowania

Instrukcje przy
konfiguracji

Potaczenie przez
gniazdo USB

Komputer podtaczony
kablem USB do tylnego
szybkiego portu USB
2.0 urzadzenia .

Wszelkie funkcje sa
obstugiwane.

Szczegotowe informacje
znajduja sie na plakacie
z instrukcjami instalaciji.

Udostepnianie drukarki

Maksymalnie pigé
komputerow.

Komputer gtéwny musi
dziata¢ przez caly czas
albo pozostate
komputery nie bedg
mogty drukowac¢ na
urzgdzeniu.

W komputerze gtéwnym
obstugiwane sg
wszystkie dostepne
funkcje. Z innych
komputeréw dostepna
jest wytgcznie funkcja
drukowania.

Postepuj zgodnie

z instrukcjami opisanymi
w czesci Udostepnianie
urzadzenia w sieci
lokalne;.
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2 Instalowanie akcesoriow

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

* Instalacja dupleksera
» Instalowanie podajnika 2
*  Wigczanie akcesoriow w sterowniku drukarki

Instalacja dupleksera

Br Uwaga Ta funkcja ta jest dostepna tylko w niektérych modelach urzadzenia.

Po zainstalowaniu opcjonalnej jednostki automatycznego drukowania dwustronnego
(dupleksera) mozna drukowac po obu stronach arkusza papieru. Wiecej informacji na
temat korzystania z dupleksera znajduje sie w Drukowanie dwustronne (dupleks).

Instalowanie dupleksera

1. Nacisnij przyciski tylnego panelu dostepu i zdejmij panel z urzadzenia.

2. Wsun duplekser do urzadzenia, tak aby nastapito jego zatrzasniecie. Podczas
instalowania nie nalezy naciskac¢ przyciskow znajdujgcych sie na bokach
dupleksera, ktére stuza tylko do zdejmowania tego modutu z urzadzenia.

Instalowanie podajnika 2

Br Uwaga Ta funkcja jest opcjonalna w przypadku niektérych modeli urzadzenia.

Instalowanie akcesoriéw 11



Rozdziat 2

W podajniku 2 miesci sie maksymalnie 350 arkuszy zwyklego papieru. Aby uzyskac
informacje dotyczgce zamawiania materiatow, zobacz Materiaty eksploatacyjne
i akcesoria firmy HP.

Aby zainstalowa¢ podajnik 2

1. Rozpakuj podajnik, usun tasmy i materiaty pakunkowe, po czym umies¢ podajnik
w przygotowanym miejscu. Urzgdzenie nalezy umiesci¢ na stabilnej, rownej
powierzchni.

2. Wylacz urzadzenie i odtgcz przewdd zasilania.
3. Ustaw urzadzenie na wierzchu podajnika.

/\ Przestroga Unikaj chwytania palcami i dtorimi za spdd urzgdzenia.

4. Podtacz przewdd zasilania i wigcz urzadzenie.

5. Wiacz obstuge podajnika 2 w sterowniku drukarki. Wiecej informacji zawiera
Wigczanie akcesoridw w sterowniku drukarki.

Wiaczanie akcesoridw w sterowniku drukarki

* Aby wigczy¢ akcesoria na komputerach z systemem Windows
* Aby witgczyé akcesoria na komputerach Macintosh

12 Instalowanie akcesoriéw



Aby wlaczy¢ akcesoria na komputerach z systemem Windows

W przypadku instalowania oprogramowania urzgdzenia na komputerach z systemem
Windows, aby podajnik 2 mdgt dziata¢ z urzadzeniem, nalezy wtaczy¢ go w sterowniku
drukarki. (Duplekser nie musi by¢ wiaczony).

1.

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.

-lub-

Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie
polecenie Drukarki.

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone drukarki, a nastepnie wybierz polecenie
Wiasciwosci, Ustawienia domysine dokumentow lub Preferencje drukowania.
Wybierz jedng z nastepujacych kart: Konfigurowanie, Ustawienia urzadzenia lub
Opcje urzadzenia. (Nazwa karty zalezy od sterownika drukarki i systemu
operacyjnego). Na wybranej karcie kliknij akcesorium, ktére chcesz wiaczy¢, kliknij
opcje Zainstalowano w menu rozwijanym, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Aby wiaczy¢ akcesoria na komputerach Macintosh

System operacyjny Mac OS automatycznie wigcza wszystkie akcesoria w sterowniku
drukarki po zainstalowaniu oprogramowania urzadzenia. Aby pdzniej doda¢ nowe
akcesorium, wykonaj nastepujace czynnosci:

1.
2,

Kliknij ikone Printer Setup Utility w programie Dock.

W oknie Printer List (Lista drukarek) kliknij raz i zaznacz urzadzenie, ktére chcesz
skonfigurowac.

Z menu Printers (Drukarki) wybierz polecenie Show info (Pokaz informacje).
Kliknij menu rozwijane Names and Location (Nazwy i umiejscowienie) i wybierz
opcje Installable Options (Opcje instalacyjne).

Sprawdz akcesorium, ktére chcesz wigczyé.

Kliknij przycisk Apply Changes (Zastosuj zmiany).

Wiaczanie akcesoriow w sterowniku drukarki 13
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Korzystanie z urzadzenia

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Uzywanie menu panelu sterowania

Rodzaje komunikatéw panelu sterowania

Zmiana ustawien domysinych

Korzystanie z Centrum obstugi HP (Windows)

Korzystanie z oprogramowania HP _do obrdébki fotografii i obrazowania
tadowanie oryginatow

Wybér materiatéw do drukowania

tadowanie no$nikéw

Konfigurowanie podajnikéw

Drukowanie na materiatach specjalnych i o niestandardowych rozmiarach
Drukowanie bez obramowania

Uzywanie menu panelu sterowania

Ponizsze rozdzialy stanowig dobrg Sciggawke przypominajacq podstawowe polecenia
menu widoczne na wyswietlaczu panelu sterowania. Aby wyswietli¢ menu, nacisnij
przycisk menu obstugujacy funkcje, ktorej chcesz uzyé.

.

Menu Skanowanie: Wyswietla liste miejsc docelowych. Niektére miejsca
docelowe wymagajg zatadowania oprogramowania HP Photosmart.

Menu Kopia: Opcje menu obejmuja:

*  Wybieranie liczby kopii

* Zmniejszanie/powiekszanie

* Wybieranie rodzaju i rozmiaru materiatu

Rodzaje komunikatéw panelu sterowania

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Komunikaty o stanie

Komunikaty ostrzegawcze

Komunikaty o btedzie

Komunikaty o btedach krytycznych

Komunikaty o stanie

14

Komunikaty o stanie odzwierciedlajg biezacy stan urzadzenia. Informujg o normalnym
dziataniu urzadzenia i nie wymagaja zadnych czynnosci, aby je usunaé. Ulegajg one
zmianie wraz ze zmiang stanu urzadzenia. Kiedy urzadzenie jest gotowe do pracy, nie
jest zajete i nie wySwietla komunikatow ostrzegawczych, wyswietlany jest komunikat
GOTOWE, jezeli urzadzenie jest wtaczone.

Korzystanie z urzagdzenia



Komunikaty ostrzegawcze

Komunikaty ostrzegawcze informujg o zdarzeniach, ktére wymagajg zwrdcenia uwagi
uzytkownika, lecz nie uniemozliwiajg dziatania urzadzenia. Przyktadem takiego
komunikatu jest MALO TURKUSOWEGO TUSZU. Komunikaty te sg wyswietlane
dopdty, dopdki nie zostanie usunieta ich przyczyna.

Komunikaty o bledzie

Komunikaty o btedzie informuja o koniecznosci wykonania jakiej$ czynnosci, takich jak
dotozenie lub usuniecie zacietych materiatdéw. Komunikatom tym zazwyczaj
towarzyszy migajaca czerwona kontrolka Uwaga. Podejmij odpowiednie czynnosci,
aby kontynuowac¢ drukowanie.

Jesli komunikat o btedzie pokazuje kod btedu, nacisnij przycisk zasilania, aby
wylaczy¢ urzadzenie, a nastepnie wigcz je ponownie. W wiekszosci sytuacii
rozwigzuje to problem. Jezeli komunikat w dalszym ciggu jest wyswietlany, urzadzenie
moze wymagaé naprawy. Zanotuj kod btedu, a nastepnie skorzystaj z ustugi HP
Instant Support, aby dowiedzie¢ sie wiecej o0 mozliwych przyczynach wyswietlania
komunikatu. Wiecej informacji zawiera HP_Instant Support.

Komunikaty o btedach krytycznych

Komunikaty o btedach krytycznych informujg uzytkownika o awariach sprzetowych.
Niektore z tych komunikatéw mozna usungé poprzez nacisniecie przycisku zasilania,
aby wytaczy¢ urzadzenie, a nastepnie wtgczy¢ je ponownie. Jezeli btad krytyczny
nadal wystepuje, skontaktuj sie z zaktadem serwisowym. Wiecej informacji zawiera
Wsparcie techniczne i gwarancja.

Zmiana ustawien domysinych

Ustawienia urzgdzenia mozna zmieni¢ z dwoch miejsc:

* Na panelu sterowania.

* W programie Centrum obstugi HP (Windows) lub HP Device Manager (Mac OS).
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zob. cze$¢ Korzystanie z oprogramowania HP do
obrobki fotografii i obrazowania.

Br Uwaga Podczas konfigurowania ustawien za pomoca oprogramowania Centrum
obstugi HP lub Menedzera urzadzen HP uzytkownik nie widzi ustawien (takich jak
ustawienia skanowania) skonfigurowanych za pomoca panelu sterowania.

Aby zmieni¢ ustawienia za pomocg panelu sterowania

1. Na panelu sterowania nacisnij przycisk funkcji, z ktérej korzystasz (np. menu
Kopiuj).

2. Aby uzyskac dostep do opcji wymagajacej zmiany, uzyj jednej z nastepujacych
metod:

* Nacisnij przycisk na panelu sterowania, a nastepnie dopasuj warto$¢ za
pomocg klawiszy strzatka w lewo lub strzatka w prawo.

* Wybierz opcje w menu na wy$wietlaczu panelu sterowania.
3. Wybierz zadang wartos$¢, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Zmiana ustawien domysinych 15



Rozdziat 3

Aby zmieni¢ ustawienia za pomoca Centrum obstugi HP (Windows)
A Zob. czes¢ Korzystanie z oprogramowania HP do obrébki fotografii i obrazowania.

Aby zmieni¢ ustawienia za pomoca oprogramowania HP do obrébki fotografii
i obrazowania (Mac OS)

1. Kiiknij ikone HP Device Manager (Menedzer urzadzehn HP) w programie Dock.
2. Wybierz urzadzenie w menu rozwijanym Devices (Urzgdzenia).

3. W menu Information and Settings (Informacje i ustawienia) kliknij opcje, ktérg
chcesz zmienic.

Korzystanie z Centrum obstugi HP (Windows)

Na komputerze z systemem Windows program Centrum obstugi HP stuzy do
rozpoczecia korzystania z oprogramowania Oprogramowanie HP Photosmart.
Centrum obstugi HP stuzy do zmieniania ustawien drukowania, zamawiania
materiatow eksploatacyjnych i uzyskiwania dostepu do pomocy ekranowe;.

Funkcje dostepne w Centrum obstugi HP réznig sie w zaleznosci od zainstalowanych
urzgdzen. Program Centrum obstugi HP jest dostosowany do wyswietlania ikon
skojarzonych z wybranym urzgdzeniem. Jesli wybrane urzgdzenie nie oferuje danej
funkcji, odpowiadajaca jej ikona nie jest wyswietlana w programie Centrum obstugi HP.

Jesli znajdujacy sie na komputerze program Centrum obstugi HP nie zawiera zadnych
ikon, podczas instalacji oprogramowania mogt wystapic¢ btgd. Aby go wyeliminowac,
skorzystaj z Panelu sterowania systemu Windows, aby wykonac¢ petng dezinstalacje
oprogramowania HP Photosmart. Wiecej informacji mozna znalezé w pomocy
ekranowej programu dostarczonej z urzagdzeniem.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji o uruchamianiu oprogramowania Centrum obstugi HP,
zobacz Korzystanie z oprogramowania HP do obroébki fotografii i obrazowania

Korzystanie z oprogramowania HP do obrébki fotografii
i obrazowania

Oprogramowanie HP do obrébki fotografii i obrazowania stuzy do uzyskiwania dostepu
do wielu funkgiji, ktére sg niedostepne na panelu sterowania.

Oprogramowanie jest instalowane na komputerze podczas procedury instalacji. Wiecej
informacji mozna znalez¢ w dokumentacji instalacji dotgczonej do urzadzenia.

Sposéb dostepu do oprogramowania HP do obrébki fotografii i obrazowania zalezy od
zainstalowanego systemu operacyjnego. Na przyktad dla komputeréw z systemem
Windows punktem wejsciowym oprogramowania HP do obroébki fotografii

i obrazowania jest okno programu Oprogramowanie HP Photosmart. Na komputerach
Macintosh punktem wej$ciowym oprogramowania HP do obrdbki fotografii

i obrazowania jest okno programu HP Photosmart Studio. W kazdym przypadku punkt
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wejsciowy stuzy jako panel uruchamiania ustug oraz oprogramowania HP do obrdbki
fotografii i obrazowania.

Aby uzyska¢ dostep do oprogramowania HP Photosmart na komputerze
z systemem Windows
1. Wykonaj jedna z nastepujgcych czynnosci:

* Na pulpicie systemu Windows, kliknij dwukrotnie ikone Oprogramowanie HP
Photosmart.

* Mozesz tez klikng¢ dwukrotnie ikone HP Digital Imaging Monitor w zasobniku
systemowym z prawej strony paska zadan systemu Windows.

»  Kiliknij przycisk Start na pasku zadan, wskaz pozycje Programy lub
Wszystkie programy, wybierz pozycje HP, a nastepnie kliknij polecenie
Oprogramowanie HP Photosmart.

2. Jedli zainstalowane jest wiecej niz jedno urzgdzenie HP, kliknij karte z wtasciwg
nazwa urzgdzenia.

Br Uwaga W komputerze z systemem Windows funkcje dostepne
w Oprogramowanie HP Photosmart sg zalezne od zainstalowanych urzadzen.
Program jest dostosowany do wyswietlania ikon skojarzonych z wybranym
urzadzeniem. Jesli wybrane urzadzenie nie oferuje danej funkgiji,
odpowiadajaca jej ikona nie jest wySwietlana w programie.

- Wskazowka Jesli znajdujacy sie na komputerze program Oprogramowanie

* HP Photosmart nie zawiera zadnych ikon, podczas instalacji oprogramowania
mogt wystgpié btad. Aby go wyeliminowac, skorzystaj z Panelu sterowania
systemu Windows, aby w petni odinstalowa¢ oprogramowanie
Oprogramowanie HP Photosmart. Wiecej informacji mozna znalez¢ na
plakacie z instrukcjami instalacji dotgczonym do urzadzenia.

Uruchamianie oprogramowania HP Photosmart Studio na komputerze Macintosh
1. Kiliknij ikone HP Photosmart Studio w obszarze dokowania.
Pojawi sie okno HP Photosmart Studio.
2. Na pasku zadan programu HP Photosmart Studio kliknij opcje Devices
(Urzadzenia).
Zostanie wyswietlone okno HP Device Manager (Menedzer urzadzen HP).
3. Wybierz urzadzenie w menu rozwijanym Device (Urzadzenie).
Z tego miejsca mozna skanowac, importowaé dokumenty oraz przeprowadzaé
procedury konserwacji, takie jak sprawdzanie poziomu atramentu we wktadach
atramentowych.

B Uwaga Na komputerze Macintosh funkcje dostepne w oprogramowaniu HP
Photosmart Studio zalezg od wybranego urzgdzenia.

x)- Wskazéwka Gdy oprogramowanie HP Photosmart Studio jest uruchomione,
* mozesz uzyskaé dostep do skrétéw menu obszaru dokowania wybierajac
i przytrzymujac przycisk myszy nad ikong HP Photosmart Studio w obszarze
dokowania.

Korzystanie z oprogramowania HP do obrébki fotografii i obrazowania 17



Rozdziat 3

tadowanie oryginatéw

Oryginat do kopiowania lub skanowania mozna potozy¢ na szybie urzadzenia.

tadowanie oryginatu na szybe skanera

Oryginaty o formatach Letter lub A4 mozna kopiowa¢ lub skanowaé, umieszczajac je
na szybie.

B Uwaga Wiele funkcji specjalnych nie bedzie dziatato poprawnie, jesli szyba
i wewnetrzna czes¢ pokrywy bedg zabrudzone. Wiecej informacji zawiera
Czyszczenie urzadzenia.

Aby umiesci¢ oryginat na szybie skanera

1. Unie$ pokrywe skanera.

2. Umies¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do
dotu.

- Wskazowka Przy fadowaniu oryginatu pomocne sg prowadnice widoczne
wzdtuz szyby urzadzenia.

3. Zamknij pokrywe.

Wyboér materiatlow do drukowania

Urzadzenie jest tak zaprojektowane, aby dobrze wspotpracowato z wiekszoscig
rodzajéw materiatow biurowych. Najlepiej przetestowaé rézne rodzaje materiatu do
drukowania przed zakupem jego wiekszej ilosci. Aby uzyskac optymalng jakosé
wydruku, nalezy stosowa¢ materiaty HP. Odwiedz witryne HP pod adresem
www.hp.com, aby uzyskaé¢ wiecej informacji o materiatach HP.

Wskazowki dotyczace wyboru i uzytkowania materiatéw do drukowania
Aby uzyskac¢ najlepsze wyniki, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen:

* Nalezy zawsze uzywac materiatéw zgodnych ze specyfikacjg urzadzenia. Wiecej
informaciji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

* Do podajnika nalezy tadowac tylko jeden rodzaj materiatéw.
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+ Do podajnika 1 i podajnika 2 nalezy fadowa¢ materiaty zwrécone w dot strong
przeznaczong do druku oraz wyréwnane do prawej i tylnej krawedzi podajnika.
Podajnik 2 dostepny jest tylko w niektérych modelach. Wiecej informacji zawiera
tadowanie noénikow.

* Podajnik 2 jest przeznaczony wytacznie na zwykty papier.
* Nie nalezy przepetnia¢ podajnikéw. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. czes¢
Specyfikacje obstugiwanych materiatéw.
* Aby zapobiec zacieciom, stabej jakosci druku i innym problemom z drukowaniem,
nalezy unika¢ nastepujgcych materiatow:
* Formularze wieloczesciowe
* Materiaty uszkodzone, pogiete lub pomarszczone
* Materiaty z wycieciami i perforacjg
* Materiaty o gtebokiej teksturze, wypuktosciach i takie, ktdre nie przyjmujg
dobrze atramentu
* Materiaty o za matej gramaturze lub tatwo sie rozciagajace

Karty i koperty

* Nalezy unika¢ kopert o bardzo gtadkim wykonczeniu, samoprzylepnych,
z klamerkami lub okienkami. Nalezy takze unika¢ kart i kopert o grubych,
nieregularnych lub zawinietych krawedziach badz o obszarach pomarszczonych,
zgniecionych lub uszkodzonych w inny sposéb.

* Nalezy uzywac kopert ciasno ztozonych i o dobrze zagietych skrzydetkach.

+ Koperty nalezy tadowac tak, aby skrzydetka byly skierowane do gory.

Materialy fotograficzne

* Do drukowania fotografii nalezy stosowac tryb jakosci wydruku Najlepsza. Nalezy
pamietac, ze w tym trybie drukowanie trwa dtuzej, a w komputerze jest zajmowana
wieksza ilo$¢ pamieci.

+ Po wydrukowaniu kazdego arkusza wyjmuj go i odktadaj na bok, aby wysecht.
Pozostawianie wilgotnych materiatéw, aby byty uktadane w stos, moze
powodowac¢ rozmazywanie druku.

Folie

* Folie nalezy wktada¢ szorstka strong w dot i przylepnym paskiem skierowanym
w gtab urzadzenia.

* Do drukowania na foliach nalezy stosowac tryb jakos$ci wydruku Normalny. Tryb
ten zapewnia dtuzszy czas schniecia, dzieki czemu atrament wysycha catkowicie,
zanim na tace odbiorczg zostanie wysunieta kolejna strona.

* Po wydrukowaniu kazdego arkusza wyjmuj go i odktadaj na bok, aby wysecht.
Pozostawianie wilgotnych materiatéw, aby byty uktadane w stos, moze
powodowac rozmazywanie druku.
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Rozdziat 3

Materialy o niestandardowych rozmiarach

* Nalezy uzywac tylko takich materiatow o niestandardowych rozmiarach, ktére sg
obstugiwane przez urzgdzenie.

« Jesli aplikacja obstuguje materiaty o niestandardowych rozmiarach, przed
wydrukowaniem dokumentu nalezy ustawic¢ rozmiar materiatu w aplikacji.
W przeciwnym razie nalezy ustawi¢ rozmiar w sterowniku drukarki. Aby istniejace
dokumenty dato sie poprawnie wydrukowac na materiatach o niestandardowych
rozmiarach, moze by¢ konieczna zmiana formatu dokumentow.

Specyfikacje obstugiwanych materiatow

Tabele Obstugiwane formaty i Obstugiwane rodzaje i gramatury no$nikéw umozliwiajg
okreslenie materiatéw odpowiednich dla tego urzadzenia i okreslenie funkc;ji, ktére
bedg dziata¢ z danymi materiatami.

»  Obstugiwane formaty

*  Obstugiwane rodzaje i gramatury nosnikow

Obstugiwane formaty

Br Uwaga Podajnik 2 i duplekser dostepny sa tylko w niektérych modelach.

Rozmiar materiatu Podajnik 1 Podajnik 2 | Duplekser

Standardowe formaty materiatow

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11 cali)

v

216 x 330 mm (8,5 x 13 cali)

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 cali)

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 cala)

ANANANANAY
ANAN

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25
x 10,5 cala)

U.S. Statement (140 x 216 mm; 5,5 x 8,5
cala)

B5 (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 cala)

<

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 cala)

6 x 8 cala

ANANAN

A4 bez obramowania (210 x 297 mm; 8,3
x 11,7 cala)

A5 bez obramowania (148 x 210 mm; 5,8
x 8,3 cala)

AN AN AN AN AN NI NANANANAN

B5 bez obramowania (182 x 257 mm;
7,17 x 10,12 cala)
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(ciag dalszy)

Rozmiar materiatu Podajnik 1 Podajnik 2 | Duplekser
Koperty

Koperta U.S. #10 (105 x 241 mm; 4,12 v

x 9,5 cala)

Koperta Monarch (98 x 191 mm; 3,88 ‘/

x 7,5 cala)

Koperta na karte HP Greeting (111 x 152 ‘/

mm; 4,38 x 6 cali)

Koperta A2 (111 x 146 mm; 4,37 x 5,75 \/

cala)

Koperta DL (110 x 220 mm; 4,3 x 8,7 cala) | 3"

Koperta C5 (162 x 229 mm; 6,4 x 9 cali) v

Koperta C6 (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 cali) | y*

Japonska koperta Chou #3 (120 x 235 v

mm; 4,7 x 9,3 cala)

Japonska koperta Chou #4 (90 x 205 mm; \/

3,5x 8,1 cala)

Karty

Karty katalogowe (76,2 x 127 mm; 3 x 5 \/

cali)

Karty katalogowe (102 x 152 mm; 4 x 6 V’ V’
cali)

Karty katalogowe (127 x 203 mm; 5x 8 v v
cali)

Karty A6 (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 v v
cala)

Karty A6 bez obramowania (105 x 148,5 \/

mm; 4,13 x 5,83 cala)

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 cala) V’

Materiaty fotograficzne

Materiaty fotograficzne (76,2 x 127 mm; 3 V’

x 5 cali)

Materiaty fotograficzne (102 x 152 mm; 4 v

x 6 cali)

Materiaty fotograficzne (5 x 7 cala) v

Materiaty fotograficzne (8 x 10 cali) ‘/

Materiaty fotograficzne (10 x 15 cm) V’

Wybér materiatéw do drukowania
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Rozdziat 3

22

(ciag dalszy)

Rozmiar materiatu

Podajnik 1 | Podajnik 2

Duplekser

Nosniki fotograficzne L (89 x 127 mm; 3,5
x 5 cali)

v

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(102 x 152 mm; 4 x 6 cali)

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(5x7 cala)

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(8 x 10 cali)

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(8,5 x 11 cali)

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(10 x 15 cm)

Papier fotograficzny L bez obramowania
(89 x 127 mm; 3,5 x 5 cali)

ANEAN AN IR N N

Inne materialy

Niestandardowe rozmiary materiatéw od
76,2 do 216 mm szerokosci i od 127 do
356 mm dtugosci (od 3 do 8,5 cala
szerokosci i od 5 do 14 cali dtugosci)

<

Niestandardowe rozmiary materiatow
(ADF) od 127 do 216 mm szerokosci oraz
od 241 do 305 mm dtugosci (od 5 do 8,5
cala szerokosci oraz od 9,5 do 12 cali
diugosci)

Panoramiczne (4 x 10 cali, 4 x 11 cali i 4
x 12 cali)

v

Panoramiczne bez obramowania (4 x 10
cali, 4 x 11 calii 4 x 12 cali)

v

** Urzadzenie jest zgodne tylko z kartami Hagaki zwyktymi i do drukarek
atramentowych wydanymi przez poczte Japonii. Nie jest zgodne z fotograficznymi
kartami Hagaki wydanymi przez poczte Japonii.

Obstugiwane rodzaje i gramatury nosnikow

B Uwaga Podajnik 2 i duplekser dostepny sg tylko w niektérych modelach.

Podajnik Rodzaj

Masa

Pojemnos¢

Podajnik 1 | Papier

od 60 do 105 g/m?

(typu Bond, od 16 do
28 funtow)

Do 250 arkuszy
zwyktego papieru

(stos o wysokosci 25
mm lub 1 cala)

Folie

Do 70 arkuszy

Korzystanie z urzadzenia



(ciag dalszy)

Podajnik Rodzaj Masa Pojemnosé
(stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)
Materiaty fotograficzne 280 g/m? Do 100 arkuszy
(75 funtéw, typu Bond) | (stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)
Etykiety Do 100 arkuszy
(stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)
Koperty od 75 do 90 g/m? Do 30 arkuszy
(koperta typu Bond, od | (stos o wysokosci 17
20 do 24 funtow) mm lub 0,67 cala)
Karty Do 200 g/m? Maksymalnie 80 kart
(indeksowe, 110 funtéw)
Podajnik 2 | Tylko zwykly papier od 60 do 105 g/m? Do 350 arkuszy
(typu Bond, od 16 do | 2WYKtego papieru
28 funtow) (stos o wysokosci 35
mm lub 1,38 cala)
Duplekser | Papier od 60 do 105 g/m? Nie odnosi sie do
(typu Bond, od 16 do serwera druku.
28 funtow)
QOdbiornik Wszystkie obstugiwane Do 150 arkuszy

materiaty

zwyktego papieru
(drukowanie tekstu)

Ustawianie minimalnych margineséw

Marginesy dokumentu muszg by¢ zgodne z ustawieniami margineséw w orientac;ji

pionowe;j (lub wieksze).

10

10

- Lol L] =

Materiat (1) Lewy (2) Prawy (3) Gérny (4) Dolny
margines margines margines margines*

U.S. Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13
cala) cala) cala) cala)
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Rozdziat 3

tadowanie nosnikow

(ciag dalszy)

Materiat

(1) Lewy
margines

(2) Prawy
margines

(3) Gorny
margines

(4) Dolny
margines*

U.S. Legal

A4

U.S. Executive
U.S. Statement
8,5 x 13 cali
B5

A5

Karty

Materiaty
o niestandardowych
rozmiarach

Materiaty fotograficzne

Koperty

3,3mm (0,13
cala)

3,3mm (0,13
cala)

16,5 mm
(0,65 cala)

16,5 mm
(0,65 cala)

* Aby uzyskac takie ustawienie margineséw na komputerze z systemem Windows,
kliknij karte Zaawansowane w oknie sterownika drukarki i zaznacz opcje Minimalizuj

marginesy.

W tej czesci zamieszczono instrukcje dotyczace tadowania materiatéw do urzadzenia.

Br Uwaga Podajnik 2 jest opcjonalny w przypadku niektérych modeli urzadzenia.

Aby zaladowaé podajnik 1 (gtowny)
1. Podnie$ zasobnik wyjsciowy.
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2. Wt6z materiaty, zwrécone w dot strong przeznaczong do druku, prowadzac je
wzdtuz prawej $cianki podajnika. Upewnij sie, ze stos materiatow jest wyrownany
do prawej i tylnej $cianki podajnika i nie wystaje ponad znak linii w podajniku.

Bf Uwaga Nie nalezy tadowac papieru, kiedy urzadzenie drukuje.

3. Przesun prowadnice materiatéw w podajniku stosownie do rozmiaru zatadowanych
materiatdw, a nastepnie opusc¢ podajnik wyjsciowy.

tadowanie podajnika 2
1. Wyciagnij podajnik z urzgdzenia, trzymajac go z przodu od dotu.

tadowanie nos$nikow 25



Rozdziat 3

2. W6z papier, zwrécony w dot strong przeznaczong do druku, prowadzac go wzdtuz
prawej $cianki podajnika. Upewnij sie, ze stos papieru jest wyréwnany do prawej
i tylnej Scianki podajnika i nie wystaje ponad znak linii w podajniku.

Br Uwaga Do podajnika 2 mozna zatadowac tylko zwykty papier.

3. Przesun prowadnice materiatéw w podajniku stosownie do rozmiaru
zatadowanego papieru.

4. Delikatnie ponownie wtéz podajnik.
5. Wyciagnij przedtuzenie zasobnika wyjsciowego.

Konfigurowanie podajnikéw

B Uwaga Podajnik 2 jest dostepny opcjonalnie w niektérych modelach. Aby
uzyskaé informacje dotyczace zamawiania, zobacz cze$¢ Zamawianie materiatow
eksploatacyjnych w trybie online.

Domyslnie urzadzenie pobiera materiaty z podajnika 1. Jesli podajnik 1 jest pusty,
urzadzenie pobiera materiaty z podajnika 2 (o ile jest on zainstalowany i zatadowano
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do niego materiaty). To dziatanie domysine mozna zmieni¢, korzystajac
z nastepujacych funkcji:

+ Blokowanie podajnika: Funkcja ta pozwala uchroni¢ materiaty specjalne, takie
jak papier firmowy z nadrukiem lub papier wstepnie zadrukowany, przed
przypadkowym uzyciem. Gdy w czasie drukowania dokumentu zostanie zuzyty
papier, urzadzenie nie bedzie uzywac papieru z podajnika zablokowanego, aby
dokonczy¢ zadanie wydruku.

* Podajnik domysiny: Funkcja ta umozliwia okreslenie podajnika, z ktérego
najpierw urzadzenie pobiera materiaty.

Br Uwaga Aby skorzystac z blokady podajnika i domysinych ustawier podajnika,
trzeba w oprogramowaniu urzadzenia wybraé opcje automatycznego wyboru
podajnika. Jesli urzadzenie pracuje w sieci i zostanie ustalony podajnik domysiny,
ustawienie to bedzie stosowane dla wszystkich uzytkownikow urzadzenia.

Podajnik 2 jest przeznaczony wytacznie na zwykly papier.

W ponizszej tabeli przedstawiono mozliwe sposoby wykorzystania ustawien
podajnikéw w celu zaspokojenia réznych potrzeb drukowania.

Chce... Wykonaj nastepujace czynnosci

Zatadowac do obu podajnikéw te same .
materiaty, a — gdy w jednym sie skonczg —
urzadzenie ma pobiera¢ materiaty z drugiego

Zataduj materiaty do podajnikow 1 2.
Wigcej informacji znajduje sig¢ w sekcji
tadowanie no$nikéw.

podajnika. . Upewnij sig, Ze blokada podajnika jest
wytgczona.

Mie¢ w podajnikach zaréwno materiaty e Zataduj materiaty specjalne do podajnika

specjalne (takie jak folie czy druki firmowe), 1, a zwykly papier — do podajnika 2.

jak i zwykty papier. . Upewnij sig, ze jest ustawiona blokada

podajnika 1.

Zatadowac¢ materiaty do obu podajnikéw, lecz |

urzadzenia ma najpierw pobiera¢ materiaty
z okreslonego podajnika.

Zataduj materiaty do podajnika 1
i podajnika 2.
Upewnij sie, ze odpowiedni podajnik jest

ustawiony jako domysiny.

Jak skonfigurowaé¢ podajniki
1. Upewnij sie, czy urzadzenie jest wigczone.
2. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
» Sterownik drukarki (Windows): Kliknij przycisk Ustugi drukarki na karcie
Funkcje lub Kolor, a nastepnie wybierz opcje Obstuga papieru.
* Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, a nastepnie tacze Obstuga
papieru.
» HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Paper Handling (Obstuga papieru)
w okienku Printer Settings (Ustawienia drukarki).

» Panel sterowania: Nacisnij przycisk Setup (Konfiguracja), wybierz polecenie
Preferences (Preferencje), a nastepnie Default Tray (Podajnik domysiny) lub
Tray Lock (Blokada pojemnika).

3. Kiiknij przycisk OK lub Zastosuj po zmianie ustawien zgdanego podajnika.
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Rozdziat 3

Drukowanie na materiatach specjalnychio
niestandardowych rozmiarach

28

Jak drukowaé na materiatach specjalnych lub materiatach o niestandardowych
rozmiarach (Windows)

1.
2,

N

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji zawiera tadowanie no$nikow.

Przy otwartym dokumencie w menu Plik kliknij polecenie Drukuj, a nastepnie
kliknij przycisk Ustawienia, Wiasciwosci lub Preferencje.

Kliknij karte Papier/Funkcje.
Wybierz rozmiar materiatu z listy rozwijanej Format.

Aby ustawi¢ niestandardowy rozmiar materiatéw:

a. Kiiknij przycisk Niestandardowe.

b. Wpisz nazwe nowego niestandardowego rozmiaru.

c. W polach Szerokos¢ i Wysokos¢ wpisz wymiary, a nastepnie kliknij przycisk
Zapisz.

d. Kiliknij przycisk OK dwa razy, aby zamkna¢ okno dialogowe Wiasciwosci lub
Preferencje. Ponownie otwérz to okno dialogowe.

e. Wybierz nowy niestandardowy rozmiar.

Aby wybraé rodzaj materiatu:

a. Kiliknij opcje Wigcej na liscie rozwijanej Rodzaj.

b. Kiliknij zadany rodzaj materiatéw i kliknij przycisk OK.

Wybierz zrédto papieru z listy rozwijanej Zrédto.

Zmien inne ustawienia i kliknij przycisk OK.

Wydrukuj dokument.

Jak drukowaé na materiatach specjalnych lub materiatach o niestandardowych
rozmiarach (Mac OS)

1.

2,
3.
4,

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji zawiera tadowanie no$nikow.
W menu File (Plik) kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony).

Wybierz rozmiar materiatu.

Aby ustawi¢ niestandardowy rozmiar materiatéw:

a. Kiiknij polecenie Manage Custom Sizes (Zarzadzaj niestandardowymi
rozmiarami) w menu rozwijanym Settings (Ustawienia).

b. Kiiknij opcje New (Nowy), a nastepnie wpisz nazwe w polu Paper Size Name
(Nazwa formatu papieru).

c. W polach Szerokos¢ i Wysokos$¢ wpisz wymiary i, jesli to konieczne, ustaw
marginesy.

d. Kiliknij przycisk Done (Gotowe) lub OK, a nastepnie kliknij przycisk Save
(Zapisz).

W menu File (Plik) kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony) i wybierz

nowy niestandardowy rozmiar.

Kliknij OK.

W menu File (Plik) wybierz polecenie Print (Drukuj).
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10.

Otworz okienko Paper Handling (Obstuga papieru).

W obszarze Destination Paper Size (Docelowy rozmiar papieru) kliknij karte
Scale to fit paper size (Skalowanie dopasowujace rozmiar papieru), a nastepnie
wybierz niestandardowy rozmiar papieru.

Zmien inne zgdane ustawienia i kliknij przycisk OK lub Print (Drukuj).

Drukowanie bez obramowania

Drukowanie bez obramowania umozliwia drukowanie na krawedziach niektérych
rodzajéw materiatéow i w zakresie rozmiaréw standardowych.

Uwaga Otworz plik w oprogramowaniu i okresl rozmiar obrazu. Upewnij sie, ze
ten rozmiar odpowiada rozmiarowi materiatéw wybranych do drukowania obrazu.

Dostep do tej funkcji zapewnia réwniez karta Klawisze skrétéw drukowania.
Otworz sterownik drukarki, wybierz karte Klawisze skrétow drukowania i klawisz
skrétu dla tego zadania drukowania na licie rozwijane;.

Drukowanie dokumentu bez obramowania (Windows)

1.
2,
3.

© N O~

10.

1.
12.

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji zawiera tadowanie nos$nikow.
Otworz plik przeznaczony do wydrukowania.

W oknie aplikacji otwérz sterownik drukarki:

a. Kiiknij File (Plik), a nastepnie kliknij Print (Drukuj).

b. Kiliknij opcje Whasciwosci lub Ustawienia.

Kliknij karte Papier/Jakos¢.

Wybierz rozmiar materiatu z listy rozwijanej Format.

Zaznacz pole wyboru Drukowanie bez obramowania.

Wybierz zrédto papieru z listy rozwijanej Zrédto.

Wybierz rodzaj materiatu z listy rozwijanej Rodzaj.

Jesli drukujesz zdjecia, wybierz opcje Najlepsza na liscie rozwijanej Jakos¢
druku. Innym rozwigzaniem jest wybranie opcji Maksymalna rozdzielczos¢, ktéra
zapewnia drukowanie z optymalizowang rozdzielczo$cig maksymalng 4800 x 1200
dpi*.

*Maksymalna optymalizowana rozdzielczo$¢ 4800 x 1200 dpi przy druku
kolorowym i rozdzielczosci wejsciowej 1200 dpi. Przy takim ustawieniu wydruk
potrwa dtuzej i moze czasowo zajmowac wiele miejsca na dysku (400 MB lub
wiecej).

W razie potrzeby zmien réwniez inne ustawienia druku, a nastepnie kliknij przycisk
OK.

Wydrukuj dokument.

W przypadku drukowania na materiatach fotograficznych z odrywanymi brzegami,
nalezy oderwac brzegi, aby dokument byt catkowicie pozbawiony obramowania.

Drukowanie dokumentu bez obramowania (Mac OS)

1.
2,
3.

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji zawiera tadowanie nos$nikow.
Otworz plik przeznaczony do wydrukowania.
Kliknij menu File (Plik) i kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony).
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No o s

10.
1.

Woybierz rozmiar materiatdw bez obramowania, a nastepnie kliknij przycisk OK.
Kliknij File (Plik), a nastepnie kliknij Print (Drukuj).

Otworz panel Paper Type/Quality (Rodzaj papieru/Jakosc¢).

Kliknij karte Paper (Papier), a nastepnie wybierz rodzaj materiatu z listy rozwijanej
Paper type (Rodzaj papieru).

Jesli drukujesz zdjecia, wybierz opcje Best (Najlepsza) na liscie rozwijanej Quality
(Jakos¢). Innym rozwigzaniem jest wybranie opcji Maximum (Maksymalna
rozdzielczo$¢), ktéra zapewnia optymalizowana rozdzielczoscig maksymalng 4800
x 1200 dpi*.

*Maksymalna optymalizowana rozdzielczo$¢ 4800 x 1200 dpi przy druku
kolorowym i rozdzielczosci wejsciowej 1200 dpi. Przy takim ustawieniu wydruk
potrwa dtuzej i moze czasowo zajmowac wiele miejsca na dysku (400 MB lub
wiecej).

Woybierz zrédio materiatow. W przypadku drukowania na materiatach grubych lub
fotograficznych wybierz opcje podawania recznego.

Zmien inne ustawienia i kliknij przycisk Print (Drukuj).

W przypadku drukowania na materiatach fotograficznych z odrywanymi brzegami,
nalezy oderwac¢ brzegi, aby dokument byt catkowicie pozbawiony obramowania.
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4 Drukowanie

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Zmiana ustawien druku

Drukowanie dwustronne (dupleks)
Anulowanie zadania drukowania

Zmiana ustawien druku

Ustawienia druku (takie jak rozmiar lub rodzaj papieru) mozna zmieni¢ podczas pracy
z aplikacjg lub w sterowniku drukarki. Zmiany dokonane przy uzyciu aplikacji majg.
pierwszenstwo przed zmianami wprowadzonymi w sterowniku drukarki. Jednak po
zamknieciu aplikacji ustawienia powracajg do wartosci domysinych skonfigurowanych
w sterowniku.

Br Uwaga Aby okresli¢ ustawienia druku dla wszystkich zadan drukowania, nalezy

dokonaé zmian w sterowniku drukarki.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji o funkcjach sterownika drukarki w systemie
Windows, zobacz Pomoc ekranowg sterownika. Aby uzyska¢ wiecej informac;ji
o drukowaniu z okreslonej aplikacji, zobacz dokumentacje tej aplikacji.

Zmiana ustawien biezacych zadan z poziomu aplikacji (Windows)

Aby zmieni¢ ustawienia

1.
2,

Otworz dokument, ktory chcesz wydrukowac.

W menu Plik kliknij polecenie Drukuj, a nastepnie kliknij przycisk Ustawienia,
Wiasciwosci lub Preferencje. (Okreslone opcje moga sie rézni¢ w zaleznosci od
uzywanej aplikacji).

Zmien zadane ustawienia i kliknij przycisk OK, Drukuj lub podobne polecenie.

Zmiana ustawien domysinych dla wszystkich przysztych zadan (Windows)

Aby zmieni¢ ustawienia

1.

2,

3.

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.

-lub-

Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania, a nastepnie kliknij
dwukrotnie ikone Drukarki.

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone drukarki, a nastepnie wybierz polecenie
Wiasciwosci, Ustawienia domysine dokumentow lub Preferencje drukowania.
Zmien zadane ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk OK.
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Zmienianie ustawien (Mac OS)

Aby zmieni¢ ustawienia

1.

2.
3.
4

W menu File (Plik) kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony).
Zmien zadane ustawienia (np. rozmiar papieru), a nastepnie kliknij przycisk OK.
W menu File (Plik) kliknij polecenie Print (Drukuj), aby otworzy¢ sterownik drukarki.

Zmien zadane ustawienia (np. rodzaj materiatu) i kliknij przycisk OK lub Print
(Drukuj).

Drukowanie dwustronne (dupleks)

Mozna drukowa¢ po obu stronach no$nikéw recznie albo automatycznie, korzystajac
z opcjonalnego dupleksera.

Bf Uwaga Drukowanie dwustronne jest dostepne tylko w niektorych modelach

urzgdzenia.

Wskazéwki dotyczgce drukowania po obu stronach arkusza
Drukowanie dwustronne

Wskazéwki dotyczace drukowania po obu stronach arkusza

.

Nalezy zawsze uzywa¢ materiatéw zgodnych ze specyfikacjg urzadzenia. Wiecej
informacji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

Okresl opcje drukowania dwustronnego w aplikacji lub sterowniku drukarki.

Nie nalezy drukowac dwustronnie na folii, kopertach, papierze fotograficznym,
materiatach blyszczacych lub papierze typu Bond o gramaturze mniejszej niz 16
funtéw (60 g/m?) lub wiekszej niz 28 funtdéw (105 g/m?). Materiaty tego rodzaju
moga sie zacinac.

Niektore rodzaje nosnikéw, takie jak papier firmowy, papier z nadrukiem, papier ze
znakami wodnymi i perforowany, wymagajg zachowania okres$lonej orientac;ji
podczas drukowania na obu stronach arkusza. Jesli wydruk odbywa sie

z komputera z systemem Windows, to urzadzenie najpierw drukuje na pierwszej
stronie nosnika. Nosniki nalezy fadowac¢ zadrukowang strong w dot.

W przypadku drukowania dwustronnego w trybie automatycznym, gdy drukowanie
po jednej stronie materiatu zostanie zakornczone, urzadzenie zatrzyma materiat

i wstrzyma prace, az do wyschniecia atramentu. Po wyschnigeciu atramentu
urzadzenie wciggnie materiat i zadrukuje jego drugg strone. Po zakoniczeniu
drukowania materiat zostanie umieszczony w odbiorniku papieru. Nie nalezy
wycigga¢ materiatu przed ukonczeniem drukowania.

Mozna drukowaé po obu stronach obstugiwanych materiatéw o niestandardowych
rozmiarach, obracajgc materiaty na drugg strone i ponownie wktadajac je do
podajnika. Wiecej informacji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatow.
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Drukowanie dwustronne

Reczne drukowanie dwustronne (Windows)

1.

i

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji znajduje sie w Wskazéwki
dotyczgce drukowania po obu stronach arkusza oraz Ladowanie nosnikow.

Przy otwartym dokumencie w menu Plik kliknij polecenie Drukuj, a nastepnie
kliknij przycisk Ustawienia, Wiasciwosci lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.
Wybierz liste rozwijang Drukowanie dwustronne.

Aby automatycznie zmieni¢ rozmiar kazdej strony, tak zeby zachowa¢ widoczny na
ekranie uktad dokumentu, upewnij sie, ze jest wybrana opcja Zachowaj uktad.
Jesli opcja ta nie bedzie zaznaczona, moze wystapi¢ nieoczekiwane famanie stron.

Zaznacz lub wyczys¢ pole wyboru Odwracaj strony zaleznie od tego, w jaki
spos6b chcesz zszywacé wydruki. Aby zapoznaé sie z przyktadami, zobacz rysunki
w sterowniku drukarki.

Jesli to konieczne, zmien uktad broszurowy na liscie rozwijanej Uktad broszurowy.
Zmien inne ustawienia i kliknij przycisk OK.
Wydrukuj dokument.

Reczne drukowanie dwustronne (Mac OS)

1.

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informac;ji znajduje sie w Wskazéwki
dotyczgce drukowania po obu stronach arkusza oraz tadowanie nosnikow.
Otworz dokument, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj w menu Plik.

Z listy rozwijanej wybierz opcje Obstuga papieru, a nastepnie kliknij polecenie
Drukuj: strony nieparzyste i nacisnij przycisk Drukuj.

Odwrd¢ arkusz, a nastepnie wydrukuj strony parzyste.

Automatyczne drukowanie dwustronne (Windows)

1.

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji znajduje sie w Wskazowki
dotyczgce drukowania po obu stronach arkusza oraz tadowanie nosnikéw.
Upewnij sie, ze duplekser zostat poprawnie zainstalowany. Aby uzyska¢ wiecej
informac;ji, zob. czes$¢ Instalacja dupleksera.

Przy otwartym dokumencie w menu Plik kliknij polecenie Drukuj, a nastepnie
kliknij przycisk Ustawienia, Wiasciwosci lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.

Wybierz liste rozwijang Drukowanie dwustronne. Aby drukowa¢ dwustronnie

w trybie automatycznym, upewnij sie, ze zaznaczono opcje Automatycznie.

Aby automatycznie zmieni¢ rozmiar kazdej strony, tak zeby zachowa¢ widoczny na
ekranie uktad dokumentu, upewnij sie, ze jest wybrana opcja Zachowaj uktad.
Jesli opcja ta nie bedzie zaznaczona, moze wystapi¢ nieoczekiwane famanie stron.
Zaznacz lub wyczys¢ pole wyboru Odwracaj strony zaleznie od tego, w jaki
sposéb chcesz zszywac wydruki. Aby zapoznaé sie z przyktadami, zobacz rysunki
w sterowniku drukarki.

Jesli to konieczne, zmien uktad broszurowy na liScie rozwijanej Uktad broszurowy.
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9. Zmien inne ustawienia i kliknij przycisk OK.
10. Wydrukuj dokument.

Automatyczne drukowanie dwustronne (Mac OS)

1. Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informac;ji znajduje sie w Wskazéwki
dotyczgce drukowania po obu stronach arkusza oraz Ladowanie nosnikow.

Upewnij sie, ze duplekser zostat poprawnie zainstalowany. Wiecej informac;ji
zawiera Instalacja dupleksera.

W menu File (Plik) wybierz polecenie Print (Druku;j).

Otworz okienko Two-Sided Printing (Drukowanie dwustronne).
Wybierz opcje drukowania po obu stronach.

Wybierz orientacje zszywania, klikajac wtasciwg ikone.

Zmieh odpowiednie ustawienia i kliknij przycisk Drukuj.

N

No o ko

Anulowanie zadania drukowania

34

Zadanie drukowania mozna anulowac¢, korzystajac z jednego nastepujacych sposobéw.

Panel sterowania: Nacisnij 3 (przycisk Anuluj). Nastgpi usuniecie zadania, ktére
urzgdzenie wtasnie przetwarza. Nie wptywa to na zlecenia oczekujace na
przetworzenie.

System Windows: Kliknij dwukrotnie ikone drukarki, ktéra jest wyswietlana w prawym
dolnym rogu ekranu komputera. Zaznacz zadanie drukowania, a nastepnie nacisnij na
klawiaturze klawisz Delete.

Mac OS: Kliknij dwukrotnie drukarke w programie Printer Setup Utility. Zaznacz
zadanie drukowania, kliknij opcje Hold (Wstrzymaj) i kliknij przycisk Delete (Usun).

Drukowanie



5 Kopiuj

Urzadzenie moze by¢ uzywane do sporzgdzania wysokiej jakosci kopii (zaréwno
kolorowych, jak i w skali szaros$ci) na papierach réznego rodzaju i formatu.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Br Uwaga Kopiowanie za pomoca oprogramowania HP do obrobki zdje¢
i przetwarzania obrazu jest mozliwe tylko w systemach Mac OS.

» Sporzadzanie kopii za pomocg panelu sterowania

» Zmiana ustawien kopiowania

« Ustawianie liczby kopii

» Ustawianie rozmiaru papieru

» Ustawianie rodzaju papieru

» Zmiana szybkosci lub jakos$ci kopiowania

» Zmiana wielkosci oryginatu, aby miescit sie na papierze o formacie Letter lub A4
* Kopiowanie dokumentu o rozmiarze Legal na papier o rozmiarze Letter
* Dostosowywanie rozjasnienia lub przyciemnienia kopii

» Poprawa jako$ci rozmazanych obszaréw kopii

» Zwiekszanie wyrazisto$ci jasnych obszaréw kopii

* Anulowanie zadania kopiowania

Sporzadzanie kopii za pomoca panelu sterowania

Mozesz tworzy¢ wysokiej jakosci kopie wybranych zdje¢ za pomoca panelu sterowania.

Wykonywanie kopii z panelu sterowania
1. Upewnij sie, ze do zasobnika wejsciowego zatadowano papier.

2. Umies¢ oryginat zadrukowang strong do szyby skanera. Aby uzyskac wiecej
informac;ji, zob. cze$¢ Ladowanie oryginatéw.
3. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
» Nacisnij przycisk KOPIUJ mono, aby uruchomié¢ czarno-biate zadanie
kopiowania.
* Nacisnij przycisk KOPIUJ kolor, aby uruchomic kolorowe zadanie kopiowania.

Br Uwaga Jesli oryginat jest kolorowy, nacisniecie przycisku KOPIUJ mono
spowoduje utworzenie kopii czarno-biatej, natomiast nacisniecie przycisku
KOPIUJ kolor — kopii kolorowej.

Zmiana ustawien kopiowania

Ustawienia kopiowania mozna dostosowac do wykonania niemal kazdego zadania.
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Zmiany ustawien kopiowania dotyczg tylko obecnego zadania drukowania. Musisz
ustawi¢ zmiany jako wartosci domysine by ustawienia te dotyczyty wszystkich
przysztych zadan kopiowania.

Aby zapisa¢ ustawienia biezace jako domysine dla przysztych zadan kopiowania

1.
2,

Dokonaj zmian wybranych opcji w Kopiuj.

Nacisnij przycisk Kopiuj, a nastepnie nacisnij przyciski strzatek, aby wyswietli¢
opcje Nowe ustawienia domysine.

Naciskaj przyciski strzatek, aby wybrac opcje Tak, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Ustawianie liczby kopii

Korzystajac z opcji Liczba kopii na panelu sterowania, mozna ustawi¢ zadang liczbe
kopii.

Aby ustawic¢ liczbe kopii za pomoca panelu sterowania

1.
2,
3.

Upewnij sie, ze do zasobnika wejsciowego zatadowano papier.

Umies¢ oryginat zadrukowang strong do szyby skanera.

W obszarze Kopiuj naciskaj przycisk Kopiuj, az zostanie wyswietlona opcja
Liczba kopii.

Whprowadz liczbe kopii nieprzekraczajaca liczby maksymalnej, naciskajac przycisk
= lub korzystajac z klawiatury urzadzenia.

x): Wskazéwka Przytrzymanie przycisku strzatki powoduje, ze wybrana liczba
~ kopii bedzie sie zmieniata skokowo o 5, co utatwia ustawienie duzej liczby kopii.

Nacisnij przycisk KOPIUJ mono lub KOPIUJ kolor.

Uwaga Z funkcji kopiowania mozna takze korzysta¢ przy uzyciu oprogramowania
Oprogramowanie HP Photosmart (Windows) lub HP Photosmart Studio (Mac OS).
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w pomocy programu.

Ustawianie rozmiaru papieru

Mozna wybra¢ format papieru w urzadzeniu. Wybrany format papieru powinien by¢
zgodny z formatem arkuszy zatadowanych do podajnika.

Ustawianie rozmiaru papieru z panelu sterowania

1.

2,
3.

W obszarze Kopiuj naciskaj przycisk Kopiuj, az zostanie wyswietlona opcja
Rozm.pap.kop..

Naciskaj przycisk = do momentu wyswietlenia odpowiedniego rozmiaru papieru.
Nacisnij przycisk KOPIUJ mono lub KOPIUJ kolor.

B Uwaga Z funkcji kopiowania mozna takze korzysta¢ przy uzyciu oprogramowania
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Oprogramowanie HP Photosmart (Windows) lub HP Photosmart Studio (Mac OS).
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w pomocy programu.




Ustawianie rodzaju papieru

Mozna wybrac¢ rodzaj papieru w urzagdzeniu.

Ustawianie rodzaju papieru do kopiowania z panelu sterowania
1. W obszarze Kopiuj naciskaj przycisk Kopiuj, az zostanie wyswietlona opcja

Rodzaj papieru.

2. Naciskaj przycisk e, az zostanie wyswietlony odpowiedni rodzaj papieru.
3. Nacisnij przycisk KOPIUJ mono lub KOPIUJ kolor.

Ponizsza tabela stuzy do okreslenia ustawien rodzaju papieru na podstawie papieru

zatadowanego do zasobnika wejsciowego.

Rodzaj papieru

Ustawienie Panelu sterowania

Papier do kopiarek albo firmowy

Zwykty papier

Papier HP Bright White ($nieznobiaty)

Zwykty papier

Papier fotograficzny HP Premium Plus, btyszczacy

Pap.foto Premium

Papier fotograficzny HP Premium Plus, matowy

Pap.foto Premium

Papier fotograficzny HP Premium Plus 10 x 15 cm (4
X 6 cala)

Pap.foto Premium

Folia HP Premium lub Premium Plus do drukarek Folia
atramentowych
Inne rodzaje folii Folia

Zwykty Hagaki

Zwykty papier

Blyszczacy Hagaki

Pap.foto Premium

L (tylko Japonia)

Pap.foto Premium

Br Uwaga Z funkcji kopiowania mozna takze korzysta¢ przy uzyciu oprogramowania
Oprogramowanie HP Photosmart (Windows) lub HP Photosmart Studio (Mac OS).
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w pomocy programu.

Zmiana szybkosci lub jakosci kopiowania

Trzy opcje urzgdzenia wptywajg na szybkos¢ i jakos¢ kopiowania:

* Opcja Najl. zapewnia najwyzszg jako$¢ w przypadku wszystkich rodzajéw papieru
i eliminuje pasma (paski), ktére wystepujg czasem na obszarach o jednolitym
wypetnieniu. Opcja Najl. dziata wolniej niz pozostate opcje jakosSci.

* Norm. zapewnia wysokg jakos¢ i jest zalecana w przypadku wiekszosci kopii.
Opcja Norm. dziata szybciej od opcji Najl. i jest ustawieniem domysinym.

« Szybka dziata szybciej od opcji Norm.. Jako$c¢ tekstu jest porownywalna

z ustawieniem Norm., natomiast grafika moze by¢ nizszej jakosci. Opcja Szybka

powoduje mniejsze zuzycie atramentu i przedtuza okres wykorzystania kaset

drukujacych.

Ustawianie rodzaju papieru
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Aby zmieni¢ jakos¢ kopiowania z panelu sterowania
1. Upewnij sie, ze do zasobnika wejsciowego zatadowano papier.
2. Umies¢ oryginat zadrukowang strong do szyby.

3. W obszarze Kopiuj naciskaj przycisk Jakos¢, az zostanie pod$wietione
odpowiednie ustawienie jakosci.

4. Naciénij przycisk KOPIUJ mono lub KOPIUJ kolor.

B Uwaga Z funkcji kopiowania mozna takze korzysta¢ przy uzyciu oprogramowania
Oprogramowanie HP Photosmart (Windows) lub HP Photosmart Studio (Mac OS).
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w pomocy programu.

Zmiana wielkosci oryginatu, aby miescit sie na papierze
o formacie Letter lub A4

Jezeli obraz lub tekst oryginatu wypetnia caty arkusz bez margineséw, skorzystaj
z opcji Dopasuj do strony lub Cata strona 91%. Pozwala to unikng¢
niezamierzonego przyciecia tekstu lub obrazu przy krawedziach arkusza.

%) Wskazowka Korzystajgc z funkcji Dopasuj do strony, mozna takze powigkszy¢

"~ mate zdjecie do rozmiaru obszaru zadruku petnowymiarowej strony. W celu
zachowania proporcji oryginatu i unikniecia sytuacji, w ktérej zostatyby obciete
krawedzie oryginatu, urzadzenie moze pozostawic¢ nieréwng ilo$¢ pustego miejsca
wokot krawedzi arkusza papieru.

Aby zmieni¢ rozmiar dokumentu z poziomu panelu sterowania
Upewnij sie, ze do zasobnika wej$ciowego zatadowano papier.
Umies¢ oryginat zadrukowang strong do szyby skanera.

W obszarze Kopiuj nacis$nij przycisk Zmniejsz/Powiek..

Naciskaj przycisk =, az zostanie wyswietlona opcja Cata strona 91%.
Nacisnij przycisk KOPIUJ mono lub KOPIUJ kolor.

aprobd-=

B Uwaga Z funkcji kopiowania mozna takze korzysta¢ przy uzyciu oprogramowania
Oprogramowanie HP Photosmart (Windows) lub HP Photosmart Studio (Mac OS).
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w pomocy programu.
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Kopiowanie dokumentu o rozmiarze Legal na papier
o rozmiarze Letter

Ustawienie Legal > Ltr 72% umozliwia pomniejszenie kopii dokumentu o rozmiarze
Legal do takiego rozmiaru, ktory zmiesci sie na papierze o rozmiarze Letter.

Br Uwaga Wartos¢ procentowa podana w przyktadzie Legal > Ltr 72% moze rozni¢

sie od pokazywanej na wyswietlaczu.

Aby skopiowaé¢ dokument formatu Legal na papier Letter

1.

A o A

Upewnij sie, ze do zasobnika wejSciowego zatadowano papier.
Umies¢ oryginat zadrukowang strong do szyby skanera.

W obszarze Kopiuj nacisnij przycisk Zmniejsz/Powiek..

Naciskaj przycisk &, az zostanie wyswietlona opcja Legal > Ltr 72%.
Nacisnij przycisk KOPIUJ mono lub KOPIUJ kolor.

Dostosowywanie rozjasnienia lub przyciemnienia kopii

Do ustawienia kontrastu wykonywanych kopii stuzy opcja Jasniej/Ciemniej.

Aby ustawi¢ kontrast kopii z poziomu panelu sterowania

1.
2,
3.

Upewnij sie, ze do zasobnika wej$ciowego zatadowano papier.

Umies¢ oryginat zadrukowang strong do szyby skanera.

W obszarze Kopiuj naciskaj przycisk Kopiuj, az zostanie wy$wietlona opcja
Jasniej/Ciemniej.

Wykonaj jedng z ponizszych czynno$ci:

* Nacisnij przycisk e, aby przyciemni¢ kopie.

* Nacisnij przycisk +, aby rozjasni¢ kopie.

Nacisnij przycisk KOPIUJ mono lub KOPIUJ kolor.

Uwaga Z funkcji kopiowania mozna takze korzysta¢ przy uzyciu oprogramowania
Oprogramowanie HP Photosmart (Windows) lub HP Photosmart Studio (Mac OS).
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w pomocy programu.
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Rozdziat 5

Poprawa jakosci rozmazanych obszaréw kopii

Funkcja Poprawa jakosci polepsza jako$¢ dokumentow tekstowych dzieki
wyostrzeniu krawedzi czarnego tekstu lub zdje¢, modyfikujac jasne kolory, ktére
w przeciwnym razie mogtyby zosta¢ skopiowane jako biate.

Domyslna opcja zwiekszania jakosci to Mieszane. Opcja Mieszane stuzy do
zwiekszania ostrosci krawedzi wiekszosci oryginatdw.

Kopiowanie rozmazanego dokumentu z panelu sterowania

1. Upewnij sie, ze do zasobnika wejsciowego zatadowano papier.

2. Umies¢ oryginat zadrukowang strong do szyby skanera.

3. W obszarze Kopiuj naciskaj przycisk Kopiuj, az zostanie wyswietlona opcja
Poprawa jakosci.

4. Naciskaj przycisk =, az zostanie wyswietlona opcja Tekst.

5. Nacisnij przycisk KOPIUJ mono lub KOPIUJ kolor.

Jezeli wystapi jeden z opisanych nizej probleméw, wytacz funkcje ulepszen Tekst,

wybierajac opcje Zdjecie lub Brak:

» Rozproszone kolorowe kropki wokot fragmentéw tekstu na kopiach.

* Duze, czarne litery wygladaja jak poplamione (nie sg jednolite).

» Cienkie kolorowe figury lub linie sg czesciowo zaczernione.

* Na obszarach jasnych lub srednioszarych widoczne sg poziome ziarniste lub biate
pasma.

Zwiekszanie wyrazistosci jasnych obszaréw kopii
Za pomoca opcji Zdjecie funkcji zwigkszania jakosci mozna uwydatni¢ jasne kolory,
ktore inaczej moglyby zostaé skopiowane jako biate. Opcja Zdjecie funkc;ji
zwiekszania jako$ci umozliwia wyeliminowanie lub zredukowanie opisanych ponizej
problemdéw, ktére moga wystapi¢ podczas korzystania z opcji Tekst:
* Rozproszone kolorowe kropki wokot fragmentow tekstu na kopiach.
* Duze, czarne litery wygladaja jak poplamione (nie sg jednolite).
» Cienkie kolorowe figury lub linie sg czesciowo zaczernione.

* Na obszarach jasnych lub srednioszarych widoczne sg poziome ziarniste lub biate
pasma.

Aby skopiowa¢ przeswietlone zdjecie z panelu sterowania

1. Upewnij sie, ze do zasobnika wejsciowego zatadowano papier.

2. Umies¢ oryginat zadrukowang strong do szyby skanera.

3. W obszarze Kopiuj naciskaj przycisk Kopiuj, az zostanie wyswietlona opcja
Poprawa jakosci.

4. Naciskaj przycisk ¥, az zostanie wyswietlone ustawienie ulepszenia Zdjecie.

5. Nacisnij przycisk KOPIUJ kolor.
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Anulowanie zadania kopiowania

Aby zatrzymac kopiowanie, nacisnij przycisk Anuluj na panelu sterowania.
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6 Skanowanie

Za pomoca urzgdzenia mozna skanowac oryginaty i wysytac je do réznych miejsc
docelowych, takich jak folder sieciowy lub program na komputerze. Mozna uzywaé
panelu sterowania, oprogramowania HP do obrdbki fotografii i obrazowania oraz
programoéw komputerowych zgodnych ze standardem TWAIN lub WIA.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

« Skanowanie oryginatu

» Skanowanie z programu zgodnego ze standardem TWAIN lub WIA
» Edycja zeskanowanego oryginatu

* Zmiana ustawien skanowania

* Anulowanie zadania skanowania

Skanowanie oryginatu

Skanowanie mozna rozpocza¢ za pomocg komputera lub na panelu sterowania.
Ponizsze informacje dotycza wytacznie skanowania z panelu sterowania.

B Uwaga Ponadto do skanowania obrazéw (w tym panoramicznych) mozna
wykorzysta¢ oprogramowanie HP Photosmart. Za pomocg oprogramowania
mozna edytowac skanowane obrazy lub tworzy¢ specjalne projekty, korzystajac
z zeskanowanego obrazu. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat skanowania
z komputera, dostosowania zeskanowanych materiatéw, zmiany ich rozmiaru,
obracania, przycinania oraz poprawy ostrosci, zajrzyj do ekranowej Pomoc do
oprogramowania HP Photosmart, dotagczonej do oprogramowania.

Aby mozna byto korzysta¢ z funkcji skanowania, urzgdzenie oraz komputer muszg byé
ze sobg potaczone i muszg by¢ wiaczone. Ponadto przed przystgpieniem do
skanowania na komputerze nalezy zainstalowac¢ i uruchomi¢ oprogramowanie
drukarki. Aby sprawdzi¢, czy oprogramowanie drukarki jest uruchomione na
komputerze z systemem Windows, nalezy znalez¢ ikone na pasku zadan w prawym
dolnym rogu ekranu, obok zegara. Aby to sprawdzi¢ na komputerze z systemem Mac
OS, otwérz program HP Device Manager (Menedzer urzadzen HP) i kliknij opcje Scan
Picture (Skanuj obraz). Jesli skaner jest dostepny, uruchomiona zostanie aplikacja HP
ScanPro. Jedli nie jest dostepny, zostanie wyswietlony komunikat informujacy, ze nie
znaleziono skanera.

Bf Uwaga Zamknigcie ikony HP Digital Imaging Monitor w zasobniku systemowym
Windows moze spowodowac utrate niektérych funkcji skanowania w urzadzeniu i
wyswietlenie komunikatu Brak potaczenia. W takim przypadku mozna przywrécié
petng funkcjonalnos¢, uruchamiajac ponownie komputer lub uruchamiajac
oprogramowanie HP Photosmart.

Skanowanie oryginatéw do programu na komputerze (potaczenie bezposrednie)

Jesli urzadzenie jest podigczone bezposrednio do komputera za pomoca kabla USB,
nalezy wykonac¢ nastepujace kroki.
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Gdy skanowanie zostanie zakonczone, wybrany program otworzy i wyswietli
zeskanowany dokument.

Aby wysta¢ zeskanowane dokumenty do programu na komputerze, korzystajac

z oprogramowania HP do obrébki fotografii i obrazowania

1. Otworz oprogramowanie HP do obrébki zdje¢ i przetwarzania obrazu. Aby uzyskaé
wiecej informaciji, zob. cze$¢ Korzystanie z oprogramowania HP do obrébki
fotografii i obrazowania.

2. Aby uzyskac¢ dalsze instrukcje, zobacz Pomoc ekranowa.

Aby wysta¢ zeskanowane dokumenty do programu na komputerze, korzystajac

z panelu sterowania (potaczenie bezposrednie)

1. Poldz oryginat na szybie skanera. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. czes¢
tadowanie oryginatow.

2. Nacis$nij przycisk Menu Skanuj lub Skanuj do.

3. Naciskaj przyciski strzatek, aby wybra¢ program, ktérego chcesz uzy¢ (taki jak
oprogramowanie HP do obroébki fotografii i obrazowania), a nastepnie nacisnij
przycisk OK.

4. Nacisnij przycisk SKANUJ.

Skanowanie z programu zgodnego ze standardem TWAIN
lub WIA

Urzadzenie jest zgodne ze standardami TWAIN oraz WIA i wspotpracuje

z programami obstugujgcymi urzgdzenia skanujgce zgodne ze standardami TWAIN
oraz WIA. W czasie pracy w programie zgodnym ze standardem TWAIN lub WIA
mozna uzyskac dostep do funkcji skanowania i skanowac obraz bezposrednio do
programu.

Standard TWAIN jest obstugiwany we wszystkich systemach operacyjnych Windows
i Mac OS.

W systemach operacyjnych Windows standard WIA jest obstugiwany jedynie
w przypadku potaczen bezposrednich w systemach Windows XP i Vista. Standard
WIA nie jest obstugiwany w systemie Mac OS.

Skanowanie z poziomu programu obstugujacego standard TWAIN

Z reguty program jest zgodny ze standardem TWAIN, jesli udostepnia takie polecenie
jak: Acquire (Pobierz), File Acquire (Pobierz plik), Scan (Skanuj), Import New
Obiekt (Importuj nowy obiekt), Insert from (Wstaw z) lub Scanner (Skaner). Jesli
nie wiadomo, czy program jest zgodny ze standardem albo jaka jest nazwa polecenia,
nalezy zapoznac sie z pomocg programu lub jego dokumentacja.

Nalezy uruchomi¢ skanowanie za pomocg programu zgodnego ze standardem
TWAIN. Aby uzyskac¢ informacje na temat polecen i niezbednych krokéw, zobacz
pomoc lub dokumentacje programu.
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Skanowanie z poziomu programu obstugujacego standard WIA

Z reguty program jest zgodny ze standardem WIA, jesli w menu Insert (Wstaw) lub w
menu File (Plik) ma takie polecenie jak Picture/From Scanner or Camera (Obraz/Ze
skanera lub z kamery). Jesli nie wiadomo, czy program jest zgodny ze standardem
albo jaka jest nazwa polecenia, nalezy zapoznaé sie z pomocg programu lub jego
dokumentacja.

Nalezy uruchomi¢ skanowanie za pomocg programu zgodnego ze standardem WIA.
Aby uzyskac¢ informacje na temat polecen i niezbednych krokéw, zobacz pomoc lub
dokumentacje programu.

Edycja zeskanowanego oryginatu

Za pomocag oprogramowania HP Photosmart mozesz edytowa¢ zeskanowany obraz.
Za pomocg oprogramowania OCR (Optical Character Recognition) mozna takze
poddac zeskanowane dokumenty edyc;ji.

Edycja zeskanowanych zdje¢ lub grafiki

Za pomoca oprogramowania HP Photosmart mozesz edytowac zeskanowane zdjecia
lub grafike. Korzystajac z tego oprogramowania, mozesz dopasowac jasnosc,
kontrast, nasycenie koloru i inne. Za pomocg oprogramowania HP Photosmart mozesz
takze obraca¢ obraz.

Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w ekranowej Pomoc do oprogramowania
HP Photosmart.

Edycja zeskanowanego dokumentu za pomoca oprogramowania do optycznego
rozpoznawania znakéw (OCR)

Oprogramowania OCR mozna uzywa¢ do zaimportowania zeskanowanego tekstu do
preferowanego edytora w celu poddania tekstu dalszej edycji. Dzieki temu mozna
edytowac listy, wycinki z gazet i wiele innych dokumentéw.

Mozna okresli¢ edytor tekstu, ktéry ma by¢ uzywany do edycji. Jesli nie ma ikony
edytora tekstu lub jest ona nieaktywna, to edytor tekstu nie jest zainstalowany na
komputerze lub oprogramowanie skanera nie rozpoznato programu podczas instalaciji.
Aby utworzy¢ potaczenie z edytorem tekstu, zobacz Pomoc ekranowag,
oprogramowania HP do obrdébki fotografii i obrazowania.

Oprogramowanie OCR nie obstuguje tekstu zeskanowanego w kolorze. Tekst
kolorowy jest zawsze konwertowany na czarno-biaty przed wystaniem do programu
OCR. Dlatego tekst w ostatecznym dokumencie jest zawsze czarno-biaty, niezaleznie
od oryginalnego koloru.

Ze wzgledu na ztozonos¢ niektorych edytorow tekstu i sposob ich wspétpracy z
urzadzeniem, czasem lepiej zeskanowac tekst do programu Wordpad (z grupy
akcesoriow Windows), a nastepnie skopiowa¢ go do preferowanego edytora tekstu.
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Zmiana ustawien skanowania

Zmienianie ustawien skanowania

+ HP Device Manager (Mac OS): Uruchom program HP Device Manager
(Menedzer urzadzen HP), kliknij opcje Information and Settings (Informacje
i ustawienia), a nastepnie wybierz opcje Scan Preferences (Preferencje
skanowania) na licie rozwijanej.

*  Windows: Otworz oprogramowanie urzadzenia, wybierz opcje Ustawienia,
Ustawienia i opcje skanowania, a nastepnie wybierz dostepne opcje.

Anulowanie zadania skanowania

Aby anulowa¢ zadanie skanowania, nacisnij przycisk Anuluj na panelu sterowania.

Zmiana ustawien skanowania
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7 Konfiguracja i zarzadzanie

Ten rozdziat jest przeznaczony dla administratora urzadzenia lub dla osoby, ktéra jest
odpowiedzialna za zarzadzanie urzgdzeniem. W tej sekcji podano informacje
dotyczace nastepujacych zagadnien.

» Zarzadzanie urzgdzeniem

» Korzystanie z narzedzi do zarzadzania urzgdzeniem

» Opis strony diagnostycznej autotestu

« Konfiguracja urzadzenia (Windows)

» Konfiguracja urzadzenia (Mac OS)

» Deinstalacja i ponowna instalacja oprogramowania

Zarzadzanie urzadzeniem

Ponizej wyszczegdlniono typowe narzedzia, za pomoca ktérych mozna zarzadzac
urzgdzeniem. Aby uzyskac¢ informacje dotyczace dostepu do tych narzedzi
i postugiwania sie nimi, zob. cze$¢ Korzystanie z narzedzi do zarzadzania urzadzeniem.

B Uwaga Szczegolne procedury moga wymagac stosowania innych metod.

Windows

* Panel sterowania urzgdzenia
»  Sterownik drukarki

e Przybornik

* myPrintMileage

Br Uwaga Aby uzyska¢ wiecej informaciji dotyczacych programu myPrintMileage,
odwiedz witryne myPrintMileage w sieci Web.

Zestaw narzedzi jest niedostepny w komputerach z systemem operacyjnym
Windows 2000.

Mac OS

* Panel sterowania urzgdzenia
*  HP Printer Utility

* Monitorowanie urzgdzenia

*  Administrowanie urzgdzeniem
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Monitorowanie urzadzenia

W tej sekcji zamieszczono instrukcje odnoszace sie do monitorowania urzgdzenia.

To narzedzie...

...umozliwia uzyskanie nastepujacych
informaciji.

Panel sterowania

Informacje dotyczace stanu przetwarzanych
zadan, stanu operacyjnego urzadzenia oraz
stanu wktadoéw atramentowych i gtowic
drukujacych.

Przybornik (Windows)

Informacje o wkiadach atramentowych:
Kliknij karte Szacowane poziomy
atramentu, aby wyswietli¢ informacje

0 poziomie atramentu, a nastgpnie przewin,
aby wyswietli¢ przycisk Szczegétowe
informacje o wktadach. Kliknij przycisk
Szczegotowe informacje o wkiadach, aby
uzyskac informacje dotyczace wymiany
wktadow atramentowych oraz dat uptywu ich
waznosci.*

HP Printer Utility (Mac OS)

Informacje o wkiadach atramentowych:
Otwoérz okienko Information and Support
(Informacje i pomoc techniczna) i kliknij
przycisk Supplies Status (Stan materiatow
eksploatacyjnych).*

* Przedstawiane sg szacowane poziomy atramentu. Rzeczywisty poziom atramentu

moze by¢ inny.

Administrowanie urzadzeniem

W tej czesci omoéwiono administrowanie urzadzeniem i modyfikowanie jego ustawien.

To narzedzie...

...umozliwia wykonanie nastepujacych zadan.

Panel sterowania

Jezyk i kraj/region: Nacisnij przycisk
Ustawienia i otwdrz menu Preferencje.
Ustawianie daty i godziny: Nacisnij przycisk
Ustawienia, menu Narzedzia, a nastepnie
nacisnij opcje Data i godzina.

Ustawianie czasu lampy skanera: Naci$nij
przycisk Ustawienia, wybierz opcje
Preferencje, a nastepnie Ustaw czas lampy
skanera.

Przybornik (Windows)

Zmiana ustawien podajnika: Kliknij opcje
Obstuga papieru na karcie Ustugi.
Wykonywanie zadan zwigzanych

z konserwacja urzadzenia: Kliknij karte
Ustugi.

Zarzadzanie urzadzeniem
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(ciag dalszy)
To narzedzie... ...umozliwia wykonanie nastepujacych zadan.
HP Printer Utility (Mac OS) « Zmiana ustawien podajnika: Kliknij opcje

Paper Handling (Obstuga papieru) w okienku
Printer Settings (Ustawienia drukarki).

« Wykonywanie zadan zwigzanych
z konserwacja urzadzenia: Otwdrz okienko
Information and Support (Informacje
i wsparcie) i kliknij opcje stuzacg do wykonania
zgdanego zadania.

Korzystanie z narzedzi do zarzadzania urzadzeniem

e Przybornik (Windows)
«  HP Printer Utility (Mac OS)
* HP Instant Support

* myPrintMileage

Przybornik (Windows)

Przybornik udostepnia informacje dotyczace konserwacji urzadzenia.

Br Uwaga Przybornik mozna zainstalowa¢ z dysku Starter CD po wybraniu opgji
petnej instalaciji, jezeli komputer spetnia wymagania systemowe.

Otwieranie Zestawu narzedzi

* W programie Centrum obstugi HP kliknij menu Ustawienia, wskaz polecenie
Ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij opcje Zestaw narzedzi do drukowania.

*  Kiiknij prawym przyciskiem myszy ikone HP Digital Imaging Monitor na pasku
zadan, wskaz nazwe modelu drukarki, a nastepnie kliknij polecenie Wyswietl
zestaw narzedzi drukarki.

Karty Przybornika
Przybornik udostepnia nastepujace karty.

Karta Spis tresci

Szacunkowy poziom atramentu « Informacje o poziomie atramentu: Wyswietla
szacowane poziomy atramentu
w poszczegdinych wktadach atramentowych.

Uwaga Przedstawiane sg szacowane
poziomy atramentu. Rzeczywisty poziom
atramentu moze by¢ inny.

« Sklep w trybie online: Daje dostep do witryny,
w ktérej mozna zaméwié w trybie online
materiaty eksploatacyjne do urzadzenia.
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(ciag dalszy)

Karta Spis tresci

« Zamawianie telefoniczne: Wyswietla numery
telefondéw, pod ktérymi mozna zamoéwic
materiaty eksploatacyjne do urzadzenia.
Numery telefonéw nie sg dostepne we
wszystkich krajach/regionach.

« Szczegoétowe informacje o wkiadach:
Wyswietla numery zamoéwien i daty
wygasniecia waznosci zainstalowanych
wktadéw atramentowych.

Informacje Printer Information (Informacje o drukarce):
Udostepnia tacze do ustugi myPrintMileage oraz
wyswietla informacje o stanie sprzgtowym
urzadzenia oraz o stanie gtowic drukujacych. Opcje
dostepne na karcie Informacje obejmuja;

« Informacje o sprzecie

» myPrintmileage (jesli zainstalowano)
e HP Instant Support

«  Stan gtowic drukujgacych HP

Ustugi * Drukowanie strony diagnostyki jakosci
druku: Umozliwia diagnozowanie problemoéw
dotyczacych jakosci wydrukow. Wiecej
informacji w: Drukuj strone diagnostyczng
jakosci druku.

* Drukowanie strony diagnostycznej
autotestu: Umozliwia wydrukowanie strony
diagnostycznej autotestu urzadzenia. Zawiera
ona informacje dotyczace urzadzenia
i materiatéw eksploatacyjnych. Wiecej
informacji zawiera Opis strony diagnostyczne;j
autotestu.

« Align Printheads (Wyréwnywanie gtowic
drukujacych): Prowadzi przez operacje
wyréwnywania gtowic drukujgcych. Wiecej
informacji w: Wyréwnywanie gtowic drukujacych.

» Czyszczenie glowic drukujacych: Prowadzi
przez operacje czyszczenia glowic
drukujacych. Wiecej informacji w: Czyszczenie
gtowic drukujacych.

« Calibrate Linefeed (Kalibracja wysuwu):
Umozliwia wykonanie kalibracji wysuwu.
Wiecej informacji w: Kalibrowanie wysuwu.

HP Printer Utility (Mac OS)

Program HP Printer Utility udostepnia narzedzia umozliwiajgce konfigurowanie
ustawien druku, kalibrowanie urzadzenia, czyszczenie gtowic drukujgcych, drukowanie
stron konfiguracji i testowych, zamawianie materiatéw eksploatacyjnych w trybie online
i wyszukiwanie informacji pomocy technicznej w sieci Web.
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Otworz program HP Printer Utility

Otwieranie programu HP Printer Utility z pulpitu

1.

4,

W programie Finder (Wyszukiwacz) wybierz polecenie Computer (Komputer)
w menu Go (ldz).

Wybierz folder Library (Biblioteka) i Printers (Drukarki).

Wybierz pozycje HP, a nastepnie Utilities (Narzedzia) i HP Printer Selector
(Wybor drukarki HP).

Wybierz urzadzenie i kliknij pozycje Launch Utility (Narzedzie uruchamiania).

Otwieranie programu HP Printer Utility za pomoca rozwigzania Printer Setup

Utility
1. W programie Finder (Wyszukiwacz) wybierz polecenie Computer (Komputer)
w menu Go (Idz).
2. Wybierz z listy urzadzenie, a nastepnie wybierz opcje Utility (Narzedzie).
3. Wybierz z menu urzadzenie, a nastepnie wybierz opcje Launch Utility (Uruchom

narzedzie).

Okienka narzedzia HP Printer Utility

Okienko Information and Support (Informacje i pomoc techniczna)

Supplies Status (Stan materialow eksploatacyjnych): Umozliwia wyswietlenie
informac;ji dotyczacych aktualnie zainstalowanych gtowic drukujacych i wktadéw
atramentowych.

Support Info (Informacje o pomocy technicznej): Pokazuje opcje wymiany
wktadéw atramentowych.

Device Information (Informacje o urzadzeniu): Umozliwia wyswietlenie
informacji dotyczacych modelu i numeru seryjnego urzadzenia. Ponadto umozliwia
wydrukowanie strony diagnostycznej autotestu urzadzenia. Zawiera ona
informacje dotyczace urzadzenia i materiatdow eksploatacyjnych. Wiecej informac;i
zawiera Opis strony diagnostycznej autotestu.

Print Quality Diagnostics (Diagnostyka jakosci druku): Umozliwia
diagnozowanie probleméw dotyczacych jakosci wydrukéw. Wiecej informacii w:
Drukuj strone diagnostyczng jakosci druku.

Clean (Czyszczenie): Prowadzi przez operacje czyszczenia gtowic drukujacych.
Wiecej informacji w: Czyszczenie gtowic drukujgcych.

Align (Wyréwnanie): Prowadzi przez operacje wyréwnywania gtowic drukujacych.
Wiecej informacji w: Wyréwnywanie gtowic drukujacych.

Calibrate Linefeed (Kalibracja wysuwu): Umozliwia wykonanie kalibraciji
wysuwu. Wiecej informaciji w: Kalibrowanie wysuwu.

HP Support (Pomoc techniczna HP): Umozliwia uzyskanie dostepu do witryny
firmy HP w sieci Web, w ktérej mozna znalez¢ informacje o pomocy technicznej do
urzadzenia, zarejestrowac urzadzenie i wyszukac informacje na temat zwrotu

i utylizacji zuzytych materiatéw eksploatacyjnych.
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Okienko Printer Settings (Ustawienia drukarki)
Trays Configuration (Konfiguracja podajnikéw): Umozliwia konfiguracje
domysinego rodzaju i rozmiaru nosnikéw dla podajnika.

HP Instant Support

HP Instant Support to zestaw opartych na sieci Web narzedzi do rozwigzywania
probleméw. Pomaga szybko identyfikowaé, diagnozowac i rozwigzywac¢ problemy
z drukowaniem.

Narzedzie HP Instant Support dostarcza nastepujgce informacje o drukarce oraz
zapewnia:

+ Latwy dostep do wskazéwek dotyczacych rozwigzywania problemoéw:
Udostepnia wskazéwki dostosowane do konkretnego urzadzenia.

* Rozwiagzania btedéw sygnalizowanych dla konkretnego urzadzenia: Zapewnia
natychmiastowy dostep do informacji pomocnych przy analizie komunikatow
o btedach specyficznych dla danego urzadzenia.

+ Powiadomienia o aktualizacjach sterownika drukarki: Wyswietla alerty
o dostepnosci aktualizacji sterownika drukarki. Na stronie gtéwnej ustugi HP
Instant Support pojawi sie komunikat; klikniecie tacza w obrebie komunikatu
umozliwia przejscie bezposrednio do sekcji pobierania witryny firmy HP.

+ Zarzadzanie wykorzystaniem atramentéw i materiatléw (myPrintMileage):
Pomaga zarzadza¢ wykorzystywaniem materiatow eksploatacyjnych urzadzenia
oraz prognozowac ich zuzycie.

Zabezpieczenia i poufnos¢ informacji

Aby mozna byto korzysta¢ z ustugi HP Instant Support, do firmy HP muszg zosta¢
przestane szczegotowe informacje o urzadzeniu, takie jak jego numer seryjny, warunki
powstania btedu oraz stan urzadzenia. Firma HP dba o zachowanie poufnosci

i zarzgdza tymi informacjami zgodnie z Zasadami zachowania poufnosci informacji
firmy Hewlett-Packard w formie elektronicznej (welcome.hp.com/country/us/en/

privacy.html).

Br Uwaga Aby wyswietli¢c wszystkie dane, ktére zostang przestane do firmy HP,
nalezy w przegladarce sieci Web wybra¢ z menu View (Widok) polecenie Source
(Zrédto) (w przypadku przegladarki Internet Explorer i Opera) lub Page Source
(Zrédto strony) (w przypadku przegladarki Netscape i Mozilla Firefox).

Jak uzyska¢ dostep do ustugi HP Instant Support

Przybornik (Windows): Kliknij karte Informacje, a nastepnie kliknij opcje HP Instant
Support.

299

By Uwaga Stron sieci Web, ktére sg uzywane do otwierania ustugi HP Instant
Support, nie nalezy oznaczaé zaktadkami ani dodawa¢ do Ulubionych.

W przeciwnym bowiem razie, jesli ponowne potgaczenie z witryng nastapi przy
uzyciu zakfadki lub pozycji Ulubione, to wyswietlone strony nie bedg zawieraty
aktualnych informaciji.
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myPrintMileage

myPrintMileage to ustuga udostepniana przez firme HP, majaca na celu udzielenie
pomocy w $ledzeniu i prognozowaniu korzystania z urzgdzenia oraz planowaniu
zakupow materiatow eksploatacyjnych.

Do korzystania z ustugi myPrintMileage sg niezbedne:

* pofaczenie z Internetem

* podfgczone urzadzenie

W witrynie myPrintMileage dostepne sg dane dotyczace drukowania; na przyktad ilos¢
zuzytego atramentu, czy uzywa sie wiecej atramentu czarnego czy kolorowego,

a takze przewidywana liczba stron mozliwych do wydrukowania przy uzyciu
pozostatego atramentu.

Jak uzyska¢ dostep do ustugi myPrintMileage

* Przybornik (Windows): Kliknij karte Informacje, a nastepnie facze
myPrintMileage i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.

+ Pasek zadan Windows: Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone HP Digital
Imaging na pasku zadan systemu Windows, wybierz urzgdzenie, ktére chcesz
przegladac, a nastepnie kliknij opcje myPrintMileage.

B Uwaga Stron sieci Web, uzywanych do otwierania ustugi myPrintMileage, nie
nalezy oznaczac¢ zaktadkami (ani dodawa¢ do Ulubionych). W przeciwnym bowiem
razie, jesli ponowne potaczenie z witryng nastapi przy uzyciu zaktadki lub pozycji
Ulubione, to wyswietlone strony nie bedg zawieraty aktualnych informaciji.

Opis strony diagnostycznej autotestu

Strona diagnostyczna autotestu umozliwia:

* Przegladanie biezacych informaciji o urzadzeniu, stanie wkladéw atramentowych
i glowic drukujacych.

* Rozwigzywanie problemoéw.

Strona diagnostyczna autotestu zawiera takze dziennik ostatnich zdarzen.

52 Konfiguracja i zarzadzanie



Strone diagnostyczng autotestu warto wydrukowac zawsze przed zatelefonowaniem
do firmy HP.
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1. Printer Information (Informacje o drukarce): Informacje o urzadzeniu (takie jak
nazwa produktu, numer modelu, numer seryjny i numer wersji oprogramowania
sprzetowego) i liczba stron wydrukowanych za pomoca podajnika.

2. Ink Cartridge Status (Stan wktadéw atramentowych): Pokazuje szacowane
poziomy atramentéw (przedstawiane w formie graficznych wskaznikéw), numery
katalogowe i daty uptywu waznosci wktadéw atramentowych.

Bf Uwaga Przedstawiane sg szacowane poziomy atramentu. Rzeczywisty
poziom atramentu moze by¢ inny.

3. Printhead Status (Stan gtowic drukujacych): Dane o stanie gtowic drukujacych,
numery katalogowe, daty pierwszej instalacji i daty wygasniecia gwaranciji gtowic
drukujacych oraz taczne zuzycie atramentu. Mozliwe sg nastepujgce opcje stanu
gtowic drukujacych: good (dobry), fair (dostateczny) i replace (do wymiany).

W przypadku stanu 'fair' (dostateczny) zalecane jest monitorowanie jakosci druku,
ale gtowica drukujgca nie wymaga wymiany. Stan 'replace’ (do wymiany) oznacza,
ze aby urzadzenie mogto dziata¢, nalezy wymieni¢ gtowice drukujaca.

4. Event Log (Dziennik zdarzen): Rejestr zdarzen, ktére ostatnio miaty miejsce.
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Drukowanie strony diagnostycznej autotestu

* Panel sterowania: Nacisnij przycisk Ustawienia, wybierz opcje Drukuj raport,
Raport na stronie testowej, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

*  Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi i przycisk Drukowanie strony
diagnostycznej autotestu.

* HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Device Information (Informacje
0 urzadzeniu) w okienku Information and Support (Informacje i pomoc
techniczna), a nastepnie kliknij przycisk Drukuj strone konfiguraciji.

Konfiguracja urzadzenia (Windows)

B Uwaga Uruchomienie programu instalacyjnego wymaga zainstalowania
w systemie komputerowym programu Microsoft Internet Explorer 6.0 lub jego
nowszej wersji.
Ponadto uzytkownik musi mie¢ uprawnienia administratora, aby zainstalowaé¢
sterownik drukarki w systemie Windows 2000 lub Windows XP.

Firma HP zaleca, aby — przystepujac do konfigurowania urzadzenia — podtaczy¢
urzadzenie po zainstalowaniu oprogramowania, poniewaz program instalacyjny jest
zaprojektowany tak, aby proces konfiguracji byt jak najtatwiejszy. Jesli jednak drukarka
zostata podtgczona najpierw, zobacz Przed zainstalowaniem oprogramowania podtgcz

urzadzenie.

Polaczenie bezposrednie

54

Urzadzenie mozna podtaczy¢ bezposrednio do komputera za pomocg kabla USB.

Bf Uwaga Po zainstalowaniu oprogramowania urzadzenia i podtaczeniu go do
komputera wyposazonego w system Windows mozna do tego samego komputera
podiaczy¢ dodatkowe urzadzenia za pomoca kabli USB bez koniecznosci
ponownego instalowania oprogramowania urzadzenia.

Firma HP zaleca, aby — przystepujac do konfigurowania urzgdzenia — podtaczyé
urzadzenie po zainstalowaniu oprogramowania, poniewaz program instalacyjny jest
zaprojektowany tak, aby proces konfiguracji byt jak najtatwiejszy. Jesli jednak drukarka
zostata podigczona najpierw, zobacz Przed zainstalowaniem oprogramowania podtgcz

urzadzenie.

Zainstaluj oprogramowanie przed podiaczeniem urzadzenia (zalecane)

Aby zainstalowa¢ oprogramowanie

1. Zamknij wszelkie dziatajace aplikacje.

2. Widz dysk Starter CD do napedu CD. Spowoduje to automatyczne uruchomienie
menu dysku. Jesli menu dysku CD nie uruchomi sie automatycznie, kliknij
dwukrotnie ikone Setup (Instalator) na dysku Starter CD.

Konfiguracja i zarzadzanie



2y

W menu dysku CD kliknij polecenie Instalowanie i wykonaj instrukcje wyswietlane
na ekranie.

Po pojawieniu sie monitu wytacz urzgdzenie i podtacz je do komputera za pomocg
kabla USB. Na ekranie komputera pojawi sie okno kreatora Znajdowanie nowego
sprzetu, a w folderze Drukarki zostanie utworzona ikona urzadzenia.

Uwaga Kabel USB mozna podtaczy¢ pdzniej, kiedy zajdzie potrzeba uzycia
urzadzenia.
Mozna takze umozliwi¢ korzystanie z urzadzenia innym komputerom, stosujgc

prostg forme pracy w sieci, znang jako lokalne udostepnianie sieciowe. Wiece;j
informac;ji w: Udostepnianie urzgdzenia w sieci lokalnej.

Przed zainstalowaniem oprogramowania podtacz urzadzenie

Jesli podtaczenie urzadzenia do komputera nastapito przed zainstalowaniem jego
oprogramowania, to na ekranie komputera pojawi sie okno Kreatora znajdowania
nowego sprzetu.

Uwaga Jesli urzadzenie zostato wtgczone, to nie nalezy go wytgczac ani
odiaczaé od niego kabla, gdy dziata program instalacyjny. W przeciwnym razie
program instalacyjny nie zakonczy swego dziatania.

Aby podiaczy¢ urzadzenie

1.

W oknie dialogowym Kreatora znajdowania nowego sprzetu, umozliwiajgcym
wybranie metody lokalizacji sterownika drukarki, wybierz opcje zaawansowang,
i kliknij przycisk Dalej.

B Uwaga Nie zezwol Kreatorowi znajdowania nowego sprzetu na
automatyczne wyszukiwanie sterownika drukarki.

Zaznacz pole wyboru Okreslona lokalizacja i upewnij sie, ze pozostate pola
wyboru sg wyczyszczone.

Wiéz dysk Starter CD do stacji CD-ROM. Po wyswietleniu menu dysku CD zamknij
je.

Kliknij przycisk Przegladaj, aby zlokalizowa¢ katalog gtéwny dysku Starter CD
(oznaczonego np. literg D), a nastepnie kliknij przycisk OK.

Kliknij przycisk Dalej, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na ekranie.

Kliknij przycisk Zakoncz, aby zamkna¢ okno Kreatora znajdowania nowego
sprzetu. Kreator automatycznie uruchomi program instalacyjny (moze to chwile
potrwac).

Dokoncz proces instalaciji.

Uwaga Mozna takze umozliwi¢ korzystanie z urzadzenia innym komputerom,
stosujac prostg forme pracy w sieci, znang jako lokalne udostepnianie sieciowe.
Wiecej informacji w: Udostepnianie urzadzenia w sieci lokalne;j.

Konfiguracja urzadzenia (Windows) 55



Rozdziat 7

Udostepnianie urzadzenia w sieci lokalnej

W sieci z lokalnym udostepnianiem urzgdzenie jest podtaczone bezposrednio do
ztacza USB wybranego komputera (nazywanego serwerem) i jest udostepniane innym
komputerom (klientom).

B Uwaga Udostepniajac bezposrednio podtaczone urzadzenie, jako serwera nalezy

uzywaé komputera z najnowszym systemem operacyjnym. Na przyktad, majac
komputer z systemem Windows XP i inny komputer ze starszg wersjg systemu
Windows, serwerem nalezy uczyni¢ komputer z systemem Windows XP.

Nalezy korzystac z tej konfiguracji tylko w matych grupach lub przy niskim
poziomie uzytkowania. Potgczony komputer pracuje wolniej, jezeli wielu
uzytkownikow drukuje przez urzgdzenie.

Udostepniana jest tylko funkcja drukowania. Funkcje Skanowanie i Kopiowanie nie
sg udostepniane.

Aby udostepnié¢ urzadzenie

1.

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.

-lub-

Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania, a nastepnie kliknij
dwukrotnie ikone Drukarki.

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone urzadzenia, kliknij polecenie
Wiasciwosci, a nastepnie kliknij karte Udostepnianie.

Kliknij opcje udostepniania urzgdzenia i nadaj mu nazwe (nazwe udziatu).

Aby udostepni¢ urzadzenie komputerom z innymi wersjami systemu Windows,
kliknij opcje Dodatkowe sterowniki, aby zainstalowa¢ odpowiednie sterowniki.
W stacji dyskéw CD musi znajdowac sie dysk Starter CD.

Konfiguracja urzadzenia (Mac OS)

Urzadzenie moze by¢ uzywane jako lokalne, podtgczone bezposrednio do komputera
Macintosh za pomocg kabla USB, mozna tez je udostepni¢ innym uzytkownikom
w sieci.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Instalowanie oprogramowania do potgczenia bezposredniego
Udostepnianie urzgdzenia w sieci lokalnej

Instalowanie oprogramowania do potaczenia bezposredniego

Aby zainstalowa¢ oprogramowanie

1.

Potacz urzadzenie z komputerem za pomoca kabla USB.

2. Witéz dysk Starter CD do stacji CD-ROM. Kliknij dwukrotnie ikone dysku CD na

pulpicie, a nastepnie kliknij dwukrotnie ikone programu instalacyjnego. Mozesz tez
odnalez¢ na dysku Starter CD folder Installer (Instalator).
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3. Kiliknij przycisk Install Software (Zainstaluj oprogramowanie), a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

4. Jesli trzeba, udostepnij urzgdzenie innym uzytkownikom komputeréw Macintosh.

Polaczenie bezposrednie: Udostepnij urzadzenie innym uzytkownikom
komputeréw Macintosh. Wiecej informacji w: Udostepnianie urzadzenia w sieci

lokalnej.

Udostepnianie urzadzenia w sieci lokalnej

Nawet jesli urzadzenie jest podigczone bezposrednio do komputera, mozna je
udostepniac¢ innym komputerom, stosujac prostg forme pracy w sieci, znang jako
lokalne udostepnianie sieciowe. Te konfiguracje nalezy stosowac tylko w matych
grupach lub gdy obcigzenie urzadzenia wielofunkcyjnego jest niewielkie. Potagczony
komputer pracuje wolniej, jezeli wielu uzytkownikéw drukuje przez urzadzenie.

Do podstawowych wymagan umozliwiajacych wspétuzytkowanie urzadzenia
w Srodowisku z systemem Mac OS nalezg nastepujace:

»  Komputery Macintosh musza komunikowac sie z siecig za pomoca protokotu TCP/
IP i posiadac adresy IP. (Protokét AppleTalk nie jest obstugiwany).

» Udostepniane urzadzenie musi by¢ podtaczone do wbudowanego portu USB
komputera-hosta Macintosh.

* Komputery Macintosh — zaréwno host, jak i klienckie, ktére uzywajg
udostepnionego urzadzenia — muszg mie¢ zainstalowane oprogramowanie
udostepniania urzadzenia oraz sterownik urzadzenia lub plik PPD dla urzadzenia,
ktore jest zainstalowane. (Mozna uruchomi¢ program instalacyjny, aby
zainstalowa¢ oprogramowanie do udostepniania urzgdzenia i zwigzane z nim pliki
Pomocy).
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Aby uzyskac wiecej informacji na temat udostepniania urzadzen przez port USB,
zobacz informacje techniczne dostepne w witrynie sieci Web firmy Apple
(www.apple.com) lub w Pomocy systemu Apple Macintosh na komputerze.

Aby udostepnia¢ urzadzenie miedzy komputerami z systemem Mac OS

1. Wiacz udostepnianie drukarki na wszystkich komputerach Macintosh (hoscie

i klienckich) podtaczonych do drukarki. W zaleznosci od uzywanej wersji systemu

operacyjnego wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

* Mac OS 10.3: Otwérz okno System Preferences (Preferencje systemu), kliknij
opcje Print & Fax (Drukowanie, faksowanie), a nastepnie zaznacz pole
wyboru Share my printers with other computers (Udostepniaj moje drukarki
innym komputerom).

+ Mac OS 10.4: Otworz okno System Preferences (Preferencje systemu), kliknij
opcje Print & Fax (Drukowanie, faksowanie), kliknij karte Sharing
(Udostepnianie), zaznacz pole wyboru Share these printers with other
computers (Udostepniaj te drukarki innym komputerom), a nastepnie zaznacz
drukarke, ktéra ma by¢ udostepniana.

2. Aby drukowac z innych komputeréw Macintosh (klientéw) pracujacych w sieci,
wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Kiliknij menu File (Plik) i wybierz polecenie Page Setup (Ustawienia strony)

w dokumencie, ktéry chcesz drukowac.

b. W menu rozwijanym Format for (Okresl format) wybierz opcje Shared

Printers (Udostepnione drukarki), a nastepnie wybierz urzadzenie.

c. Wybierz opcje Paper Size (Rozmiar papieru), a nastepnie kliknij przycisk OK.

d. W dokumencie kliknij menu File (Plik) i wybierz polecenie Print (Drukuj).

e. W menu rozwijanym Printer (Drukarka) wybierz opcje Shared Printers
(Udostepnione drukarki), a nastepnie wybierz urzadzenie.

f. Jesli to konieczne, zmien inne ustawienia, a nastgpnie kliknij przycisk Print
(Drukuj).

Deinstalacja i ponowna instalacja oprogramowania

W przypadku niekompletnej instalacji lub gdy kabel USB zostat podtaczony przed
pojawieniem sie komunikatu instalatora oprogramowania, moze zajs¢ koniecznos¢é
odinstalowania i ponownego zainstalowania oprogramowania. Nie wystarczy usuna¢
plikéw aplikacji urzadzenia z komputera. Upewnij sie, ze pliki zostaty usuniete
poprawnie za pomocg narzedzia dezinstalacji oprogramowania, dostarczonego razem
z urzadzeniem.

Istniejg trzy metody odinstalowania oprogramowania z komputera z Windows i jedna
z komputera Macintosh.

Dezinstalacja w przypadku komputera z systemem Windows, sposoéb 1

1. Odtacz urzadzenie od komputera. Nie nalezy podtgcza¢ urzadzenia do komputera
do zakonczenia ponownej instalacji oprogramowania.

2. Nacisnij przycisk Zasilanie, aby wylgczy¢ urzadzenie.
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Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start, wybierz polecenie
Programy lub Wszystkie programy, wybierz opcje HP, wybierz opcje Officejet
z serii Pro L7400, a nastepnie kliknij przycisk Odinstaluj.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Po wyswietleniu zapytania, czy chcesz usung¢ udostepnione pliki, kliknij Nie.

W przypadku usuniecia tych plikéw korzystajgce z nich programy mogtyby nie
dziata¢ prawidtowo.

Uruchom ponownie komputer.

Aby ponownie zainstalowa¢ oprogramowanie, wiéz ptyte Starter CD do stacji
CD-ROM komputera, wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie; ponadto zobacz
Zainstaluj oprogramowanie przed podtgczeniem urzadzenia (zalecane).

Po zainstalowaniu oprogramowania podtgcz urzadzenie do komputera.

Naciénij przycisk Zasilanie, aby wigczy¢ urzadzenie.

Po podigczeniu urzadzenia i wtgczeniu zasilania trzeba czasem odczekac kilka
minut na zakonczenie dziatania mechanizmu Plug and Play.

10. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Po zakonhczeniu instalacji oprogramowania w zasobniku systemowym Windows bedzie
wyswietlana ikona HP Digital Imaging Monitor.

Dezinstalacja w przypadku komputera z systemem Windows, sposéb 2

Br Uwaga Z tej metody nalezy korzystac, jezeli ikona Odinstaluj nie jest dostepna

w menu Start systemu Windows.

Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start, wybierz polecenie
Ustawienia, Panel sterowania, a nastepnie kliknij ikone Dodaj/usun programy.
-lub-

Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania, a nastepnie kliknij
dwukrotnie ikone Programy i funkcje.

Wybierz pozycje HP Officejet Pro All-in-One Series, a nastepnie kliknij przycisk
Zmien/Usun lub Odinstaluj/Zmien.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Odtacz urzadzenie od komputera.

Uruchom ponownie komputer.

Br Uwaga Nalezy pamietac o odtaczeniu urzadzenia przed ponownym
uruchomieniem komputera. Nie nalezy podiaczac urzadzenia do komputera do
zakonhczenia ponowne;j instalacji oprogramowania.

Wiéz dysk Starter CD urzadzenia do stacji CD-ROM komputera i uruchom
program Setup.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a ponadto zobacz
Zainstaluj oprogramowanie przed podtgczeniem urzgdzenia (zalecane).

Dezinstalacja w przypadku komputera z systemem Windows, sposéb 3

Br Uwaga Z tej metody nalezy korzysta¢, jezeli ikona Odinstaluj nie jest dostepna

w menu Start systemu Windows.
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W16z dysk Starter CD urzadzenia do stacji CD-ROM komputera i uruchom

program Setup.

Odtacz urzadzenie od komputera.

Wybierz Odinstaluj i postepuj zgodnie ze wskazéwkami wyswietlanymi na ekranie.
Uruchom ponownie komputer.

Br Uwaga Nalezy pamieta¢ o odtaczeniu urzadzenia przed ponownym
uruchomieniem komputera. Nie nalezy poditgczaé urzadzenia do komputera do
zakonczenia ponowne;j instalacji oprogramowania.

Uruchom ponownie program Setup dla urzadzenia.
Wybierz opcje Instalowanie.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a ponadto zobacz
Zainstaluj oprogramowanie przed podtgczeniem urzadzenia (zalecane).

Aby odinstalowa¢ na komputerze Macintosh

1.
2,
3.

Uruchom program HP Device Manager (Menedzer urzadzen HP).

Kliknij opcje Information and Settings (Informacje i ustawienia).

Wybierz polecenie Uninstall HP AiO Software (Odinstaluj oprogramowanie HP
AiO) w menu rozwijanym.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Po odinstalowaniu oprogramowania ponownie uruchom komputer.

Aby ponownie zainstalowa¢ oprogramowanie, wtdz ptyte Starter CD urzgadzenia do
stacji CD-ROM komputera.

Otworz ikone napedu CD-ROM na pulpicie, a nastepnie kliknij dwukrotnie ikone
HP All-in-One Installer (Instalator urzadzenia HP All-in-One).

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, zob. tez Instalowanie
oprogramowania do potaczenia bezposredniego.
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8 Konserwacja i rozwigzywanie
probleméw

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

*  Obstugiwane wkfady atramentowe

*  Wymiana wktadoéw atramentowych

» Konserwacja gtowic drukujacych

*  Przechowywanie materiatéw eksploatacyjnych

» (Czyszczenie urzadzenia

*  Wskazéwki i zasoby dotyczgce rozwigzywania problemow
* Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem

» Staba jakos$¢ druku i nieoczekiwane wydruki

* Rozwigzywanie probleméw z podawaniem papieru
* Rozwigzywanie probleméw z kopiowaniem

* Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

* Rozwigzywanie probleméw z instalacjg

* Usuwanie zacie¢

Obstugiwane wktady atramentowe

Dostepnos¢ wktadow atramentowych zalezy od kraju/regionu. Wktady atramentowe
mogg miec¢ rézne rozmiary. Aby uzyskac liste obstugiwanych wktadéw atramentowych
do tego urzadzenia, nalezy wydrukowac strone diagnostyczng autotestu i przeczytaé
informacje dotyczace stanu wktadéw atramentowych. Wiecej informaciji na ten temat
mozna znalez¢é w czesci Opis strony diagnostycznej autotestu.

Numer wkfadu atramentowego mozna znalez¢ w nastepujacych miejscach:

* Na stronie diagnostycznej autotestu (zobacz Opis strony diagnostycznej autotestu).
* Na etykiecie wktadu atramentowego, ktéry wymieniasz.

*  Windows: W programie Przybornik, jesli korzystasz z komunikaciji
dwukierunkowej, kliknij karte Szacowane poziomy atramentéw, przewin, aby
wyswietli¢ przycisk Szczegétowe informacje o wktadach, a nastepnie kliknij
opcje Szczegotowe informacje o wkiadach.

* Mac OS: W programie HP Printer Utility kliknij opcje Supply Info (Informacje
o materiatach) w okienku Information and Support (Informacje i pomoc
techniczna), a nastepnie kliknij opcje Retail Supplies Information (Informacje
dotyczgce zakupu materiatéw eksploatacyjnych).

229y

Uwaga Atrament znajdujacy sie we wktadzie jest uzywany podczas drukowania
na wiele sposobdw, miedzy innymi podczas przygotowywania drukarki i wktadow
do drukowania oraz do serwisowania gtowic drukujacych. Dzieki czynno$ciom
serwisowym dysze pozostajg czyste i nie ma problemoéw z przeptywem atramentu.
W zuzytym wktadzie pozostajq resztki atramentu. Wigcej informacji mozna znalez¢
na stronie www.hp.com/go/inkusage.
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Wymiana wktadéw atramentowych

Szacowane poziomy atramentu mozna sprawdzié, korzystajac z Zestawu narzedzi
(Windows) lub programu HP Printer Utility (Mac OS). Aby uzyskac¢ informacje
dotyczgce postugiwania sie tymi narzedziami, zob. Korzystanie z narzedzi do
zarzgdzania urzgdzeniem. Ponadto mozna wydrukowac¢ strone diagnostyczng
autotestu zawierajgca te informacje (zob. Opis strony diagnostycznej autotestu).

Bf Uwaga Przedstawiane sg szacowane poziomy atramentu. Rzeczywisty poziom
atramentu moze by¢ inny.

Po wyjeciu wktadu atramentowego z opakowania trzeba go natychmiast
zainstalowac. Nie nalezy wyjmowac wktadu atramentowego z urzadzenia na
dtuzszy czas.

Aby dowiedzie¢ sie, ktére wkitady atramentowe sg odpowiednie dla uzywanego
urzadzenia, zobacz Materiaty eksploatacyjne.

Wymiana pojemnikéw z tuszem
1. Ostroznie odchyl pokrywe wkiadéw atramentowych.

2. Wyjmij wkiad atramentowy, ktéry wymaga wymiany, chwytajac go miedzy kciuk
a palec wskazujacy i silnie ciggnac go do siebie.

3. Wyjmij nowy wktad atramentowy z opakowania.

4. Dopasuj wktad atramentowy do oznaczonego jego kolorem gniazda, po czym
wstaw wktad do gniazda. Docisnij silnie wktad atramentowy, aby zapewnic
odpowiedni kontakt.

5. Zamknij pokrywe wkfadéw atramentowych.
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Konserwacja gtowic drukujacych

Jesli drukowane znaki sg niepetne lub jesli na wydrukach brakuje punktéw lub linii, to
przyczyng mogg by¢ zatkane dysze atramentowe i prawdopodobnie trzeba oczysci¢
gtowice drukujace.

Gdy jakos¢ wydrukow zacznie sie pogarszac, wykonaj nastepujace czynnosci:

1.

A

Sprawdz stan gtowic drukujacych. Wiecej informacji zawiera Sprawdzanie stanu
gtowic drukujacych.

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru.
Okresl obszary problemoéw i wykonaj zalecane czynnosci. Wigcej informacji
zawiera Drukuj strone diagnostyczng jako$ci druku.

Oczys¢ recznie kontakty glowic drukujacych. Wiecej informaciji zawiera
Czyszczenie gtowic drukujgcych.

Jesli mimo oczyszczenia problemy nie ustgpig, wymien gtowice drukujace. Wiecej
informaciji zawiera Wymiana gtowic drukujgcych.

Przestroga Firma HP nie jest odpowiedzialna za uszkodzenia urzadzenia
spowodowane modyfikacjg gtowic drukujacych.

Sprawdzanie stanu glowic drukujacych

Aby sprawdzi¢ stan gtowic drukujacych, nalezy uzy¢ jednej z nastepujacych metod.
Jezeli stan jakiejs gtowicy drukujacej jest zly, nalezy skorzysta¢ z przynajmniej jedne;j
funkcji konserwacyjnej albo oczysci¢ lub wymieni¢ gtowice.

Strona diagnostyczna autotestu: Wydrukuj strone diagnostyczng autotestu na
czystym arkuszu biatego papieru i sprawdz sekcje z informacjami o stanie gtowic
drukujacych. Wiecej informacji zawiera Opis strony diagnostycznej autotestu.
Przybornik (Windows): Otworz Przybornik. Wigcej informacji zawiera Otwieranie
Zestawu narzedzi. Na karcie Informacje kliknij opcje Stan gtowic drukujacych.
HP Printer Utility (Mac OS): Otworz program HP Printer Utility. Aby uzyskac
wiecej informaciji, zob. czes¢ Otworz program HP Printer Utility. Kliknij karte
Supply Status (Stan materiatéw eksploatacyjnych), a nastepnie wybierz opcje
Printhead (Gtowica drukujaca).

Drukuj strone diagnostyczng jakosci druku

Strona diagnostyki jakosci druku umozliwia diagnozowanie problemow, ktére majg
wpltyw na jako$¢ druku. Pomaga to w podejmowaniu decyzji dotyczacych
uruchamiania narzedzi konserwacji w celu poprawienia jakosci wydrukéw. Umozliwia
réwniez przedstawienie na stronie informacji o poziomie atramentu i stanie zuzycia
gtowic drukujacych.

Panel sterowania: Nacisnij przycisk Ustawienia, wybierz kolejno opcje Drukuj
raport, Strona jakosci druku, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, nastepnie kliknij opcje Drukowanie
strony diagnostyki jakosci druku i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.
HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Print Quality Diagnostics
(Diagnostyka jakosci druku) w okienku Information and Support (Informacje

i pomoc techniczna).
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Printer Information (Informacje o drukarce): Udostepnia informacje o urzadzeniu (takie
jak numer modelu, numer seryjny i numer wersji oprogramowania sprzetowego), liczbe
stron wydrukowanych z uzyciem podajnikéw, informacje o poziomie atramentu i stanie
gtowic drukujacych.

Test Pattern 1 (Wzorzec testowy 1): Jezeli linie nie sg proste i potaczone, nalezy
wyréwnac gtowice drukujace. Wiecej informacji zawiera Wyréwnywanie gtowic drukujacych.

Test Pattern 2 (Wzorzec testowy 2): Jezeli kolorowe prostokaty sg przeciete cienkimi
biatymi liniami, nalezy oczys$ci¢ gtowice drukujace. Wiecej informacji zawiera Czyszczenie
gtowic drukujacych.

Test Pattern 3 (Wzorzec testowy 3): Jezeli na wydruku widoczne sg ciemne linie lub
biate odstepy, na ktére wskazuja strzatki, nalezy skalibrowa¢ wysuw. Wiecej informaciji
zawiera Kalibrowanie wysuwu.

Wyréwnywanie gtowic drukujacych

Po kazdej wymianie gtowicy drukujacej urzadzenie automatycznie wyréwnuje gltowice,
aby zapewni¢ najlepsza jako$¢ druku. Jesli jednak z wygladu wydrukowanych stron
wynika, ze gtowice drukujace nie sg wyrownane, mozna uruchomic¢ procedure
wyréwnywania recznie.

Panel sterowania: Nacisnij przycisk Ustawienia, wybierz opcje Narzedzia,
Wyréwnaj drukarke, a nastepnie nacisnij przycisk OK. Nacisnij przycisk OK po
zakonczeniu wyrownywania, aby kontynuowac.

Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, a nastepnie kliknij facze
Wyréwnywanie glowic drukujacych i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.
HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Align (Wyréwnaj) w okienku
Information and Support (Informacje i pomoc techniczna).
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Kalibrowanie wysuwu

» Panel sterowania: Nacisnij przycisk Ustawienia, wybierz kolejno opcje
Narzedzia, Kalibracja wysuwu, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

* Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, a nastepnie kliknij tacze Kalibruj
wysuw i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.

» HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Calibrate Linefeed (Kalibracja wysuwu)
w okienku Information and Support (Informacje i pomoc techniczna).

Czyszczenie glowic drukujacych

299

B¥ Uwaga Gtowice drukujace nalezy czyscic¢ tylko wtedy, kiedy to jest konieczne,
poniewaz ta procedura zuzywa atrament.

Procedura czyszczenia zajmuje maksymalnie 3,5 minuty. Podczas wykonywania
tej procedury urzgdzenie moze by¢ dosé gtosne.

+ Panel sterowania: Nacisnij przycisk Ustawienia, wybierz opcje Narzedzia,
a nastepnie Czyszczenie glowicy druk..

* Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, a nastepnie kliknij tacze
Czyszczenie gtowic drukujgcych i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.

» HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Clean (Czyszczenie) w okienku
Information and Support (Informacje i pomoc techniczna).

Reczne czyszczenie stykow glowicy drukujacej

Po zainstalowaniu gtowic drukujgcych, na panelu sterowania moze by¢ wyswietlany
komunikat, ze urzadzenie nie bedzie drukowa¢. W przypadku wyswietlenia tego
komunikatu, konieczne moze by¢ oczyszczenie stykow elektrycznych na gtowicach
drukujacych i w urzadzeniu.

/\ Przestroga Styki elektryczne nalezy czysci¢ tylko po uprzednim wykonaniu
procedury oczyszczenia gtowic drukujacych. Styki elektryczne sg potgczone
z wrazliwymi elementami elektronicznymi, ktére moga tatwo ulec uszkodzeniu.
Wiecej informacji zawiera Czyszczenie gtowic drukujgcych.

Jak recznie wyczysci¢ kontakty gtowic drukujacych
1. Otwodrz gorng pokrywe.

2. Jezeli karetka nie przesunie sie automatycznie w lewo, nacisnij i przytrzymaj przez
5 sekund przycisk OK. Zaczekaj, az karetka zatrzyma sie, a nastepnie odiacz
przewdd zasilania od drukarki.
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3. Podnies zatrzask gtowic drukujacych.

4. Podnies$ uchwyt glowicy drukujacej (odpowiadajacy komunikatowi na panelu
sterowania) i za jego pomocg wyciagnij gtowice z gniazda.

5. Do czyszczenia uzywaj czystego, suchego, miekkiego i niestrzepigcego sie
materiatu. Odpowiednim materiatem moze byc¢ papierowy filtr do kawy i papier do
czyszczenia szkiet w okularach.

/\ Przestroga Nie nalezy uzywac wody.
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6. Wytrzyj styki elektryczne na gtowicy drukujacej, ale nie dotykaj dysz.

Br Uwaga Styki elektryczne to mate kwadraty koloru miedzi, zgrupowane po
jednej stronie gtowicy drukujace;.

Dysze znajduja sie z innej strony gtowicy. Na dyszach widoczny jest atrament.

/\ Przestroga Dotykanie dysz moze spowodowac ich trwate uszkodzenie.
Ponadto atrament moze trwale poplami¢ ubranie.

7. Oczyszczong gtowice potdz na kartce papieru lub na papierowym reczniku.
Upewnij sie, ze dysze sg zwrdcone do gory i nie dotykajg papieru.

8. Za pomocag suchej, miekkiej, niestrzepigcej sie $ciereczki oczys¢ styki elektryczne
w gniezdzie gtowicy drukujacej wewnatrz urzadzenia.
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10.

1.

12,
13.
14.

15.

16.

Podtacz przewdd zasilania i wigcz urzadzenie. Na panelu sterowania powinien byé
sygnalizowany brak gtowicy drukujace;.

W16z gtowice drukujaca do jej oznaczonego kolorem gniazda (etykieta gtowicy
drukujgcej musi pasowac do etykiety na zatrzasku gtowicy drukujacej). Docisnij
silnie glowice drukujaca, aby zapewni¢ odpowiedni kontakt.

Pociagnij zatrzask gtowic drukujacych do przodu i nacisnij w dét, aby upewnic¢ sie,
ze jest poprawnie zamkniety. By¢ moze trzeba bedzie uzy¢ nieco sity, aby
zamknac zatrzask.

Jesli trzeba, powtdrz te czynnosci dla pozostatych gtowic drukujacych.

Zamknij gérng pokrywe.

Jesli komunikat na panelu sterowania nadal jest wyswietlany, powtérz opisang
powyzej procedure czyszczenia gtowicy drukujacej, ktorej dotyczy komunikat.
Jesli komunikat na panelu sterowania nadal jest wyswietlany, wymien gtowice
drukujaca, ktérej dotyczy komunikat.

Poczekaj, az urzadzenie uaktywni gtowice drukujace i wydrukuje strony
wyréwnania. Jesli urzadzenie nie drukuje tych stron, recznie uruchom procedure
wyrownywania. Wiecej informacji zawiera Wyrownywanie gtowic drukujgcych.

Wymiana gtowic drukujacych

Uwaga Aby dowiedzie¢ sie, ktére glowice drukujgce sg odpowiednie dla
uzywanej drukarki, zobacz Materiaty eksploatacyjne.

Jak wymienié¢ gtowice drukujace

1.
2,

Otworz gorng pokrywe.

Jezeli karetka nie przesunie sie automatycznie w lewo, nacisnij i przytrzymaj przez
5 sekund przycisk OK. Zaczekaj, az karetka zatrzyma sie.

Podnies zatrzask gtowic drukujgcych.

68 Konserwacja i rozwigzywanie problemow



4. Podnies$ uchwyt glowicy drukujacej i za jego pomoca wyciagnij gtowice drukujaca
Z jej gniazda.

5. Przed zainstalowaniem gtowicy drukujgcej, nie wyjmujac gtowicy z opakowania
potrzasnij nig przynajmniej szes¢ razy.

6. Wyjmij nowg gtowice z opakowania, po czym zdejmij z niej pomaranczowe nasadki
ochronne.

/\ Przestroga Nie potrzgsaj gtowicami po zdjeciu nasadek.
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7. Wio6z gtowice drukujgcq do jej oznaczonego kolorem gniazda (etykieta gtowicy
drukujgcej musi pasowac do etykiety na zatrzasku gtowicy drukujacej). Docisnij
silnie glowice drukujaca, aby zapewni¢ odpowiedni kontakt.

8. Pociagnij zatrzask gtowic drukujacych do przodu i nacis$nij w doét, aby upewnic sie,
ze jest poprawnie zamkniety. By¢ moze trzeba bedzie uzy¢ nieco sity, aby
zamknac zatrzask.

. Zamknij gérng pokrywe.

10. Poczekaj, az urzadzenie uaktywni gtowice drukujace i wydrukuje strony
wyréwnania. Jesli urzadzenie nie drukuje tych stron, recznie uruchom procedure
wyréwnywania. Wiecej informacji zawiera Wyréwnywanie gtowic drukujacych.

Przechowywanie materiatéw eksploatacyjnych

Niniejszy rozdziat zawiera nastepujace tematy:

* Przechowywanie wktadéw atramentowych
*  Przechowywanie gtowic drukujgcych

Przechowywanie wkladow atramentowych

Wktady atramentowe mozna pozostawi¢ w urzadzeniu przez diuzszy czas. Po wyjeciu
wktadédw atramentowych nalezy umiesci¢ je w szczelnym pojemniku, takim jak
zamykana torba plastikowa.

Przechowywanie gtowic drukujacych
Gtowice drukujgce mozna pozostawi¢ w urzadzeniu przez dtuzszy czas. Po wyjeciu
gtowic drukujacych nalezy umiesci¢ je w szczelnym pojemniku, takim jak zamykana
torba plastikowa.

Czyszczenie urzadzenia

W tej czesci zostaly przedstawione zalecenia dotyczace utrzymywania urzadzenia
w najlepszym stanie technicznym. Procedury te nalezy wykonywaé, gdy jest to
potrzebne.

Zakurzenie lub zabrudzenie szkta skanera, wykfadziny pokrywy skanera lub ramy
skanera moze zmniejszy¢ wydajnosc¢ pracy, pogorszy¢ jakos¢ zeskanowanych
obrazéw oraz mie¢ negatywny wptyw na doktadnos¢ dziatania funkcji specjalnych,
takich jak dopasowywanie kopii do okreslonego formatu papieru.

Czyszczenie szyby skanera
Aby oczysci¢ szybe skanera

1. Wytacz urzadzenie.
2. Unies pokrywe skanera.
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3. Oczys¢ szybe skanera za pomoca migkkiej, niepylacej Sciereczki spryskanej
fagodnym srodkiem do mycia powierzchni szklanych. Wytrzyj do sucha szybe
skanera, uzywajac réwniez suchej, niepylacej sciereczki.

/\ Przestroga Nalezy uzywac tylko srodkéw przeznaczonych do czyszczenia
szkfa. Nie wolno stosowac srodkéw sciernych, acetonu, benzenu ani
czterochlorku wegla (czterochlorometanu); substancje te moga uszkodzi¢
szybe skanera. Nalezy unika¢ stosowania alkoholu izopropylowego, poniewaz
na szybie mogg pozosta¢ smugi.

Przestroga Srodka do mycia powierzchni szklanych nie nalezy rozpylaé
bezposrednio na szybe. Zastosowanie zbyt duzej ilosci srodka moze
spowodowacé przedostanie sie go pod szybe i uszkodzenie skanera.

4. Zamknij pokrywe skanera i wigcz urzadzenie.

Czyszczenie obudowy

Br Uwaga Przed przystapieniem do czyszczenia urzadzenia nalezy wytaczy¢
zasilanie i wyja¢ kabel zasilajacy z gniazdka elektrycznego.

Za pomoca miekkiej, suchej, bezpytowej Sciereczki mozna zetrze¢ kurz, smugi i plamy
z obudowy urzadzenia. Zewnetrzna strona urzgdzenia nie wymaga czyszczenia. Nie
wolno dopusci¢ do dostania sie ptyndw do wnetrza urzgdzenia ani na powierzchnie
panelu sterowania.
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Rozdziat 8

Wskazoéwki i zasoby dotyczace rozwigzywania problemow

Zamieszczone tu wskazéwki i zasoby utatwiajg rozwigzywanie problemow
z drukowaniem.

W przypadku zaciecia sie papieru zobacz Usuwanie zaciecia w urzgdzeniu.

W razie probleméw z podawaniem papieru, takich jak przekrzywianie papieru czy
pobieranie kilku arkuszy naraz, zob. cze$¢ Rozwigzywanie problemoéw

z podawaniem papieru.

Upewnij sie, czy:

Kontrolka zasilania Swieci sie i nie mruga. Po wigczeniu urzadzenia po raz
pierwszy od zainstalowania gtowic drukujacych jego inicjalizacja zajmuje okoto
12 minut.

Na ekranie komputera nie ma wyswietlonych zadnych komunikatéw o btedach.

Przewdd zasilania i pozostate kable dziataja i sg poprawnie potaczone

z urzagdzeniem. Upewnij sie, ze urzadzenie jest stabilnie podtgczone do
sprawnego gniazdka pradu zmiennego (AC) i wtagczone. Aby uzyskaé
informacje na temat wymagan dotyczacych zasilania, zobacz Specyfikacje
elektryczne.

Materiaty do druku sg prawidtowo zatadowane do podajnika i nie zaciety sie
w urzadzeniu.

Gtowice drukujace i wktady atramentowe zostaty prawidtowo zainstalowane we
wiasciwych, oznaczonych odpowiednim kolorem gniazdach. Nacisnij silnie
kazdy z tych elementéw, aby zapewni¢ poprawny kontakt. Upewnij sie, ze ze
wszystkich gtowic drukujgcych zostaty zdjete pomaranczowe nasadki ochronne.
Zatrzask gtowic drukujacych i wszystkie pokrywy sg zamkniete.

Tylny panel dostepu lub opcjonalny duplekser jest zatrzadniety na swoim
miejscu.

Wszystkie tadmy i materiaty pakunkowe zostaty usuniete.

Urzadzenie moze wydrukowac¢ strone diagnostyczng autotestu. Wiecej
informacji zawiera Opis strony diagnostycznej autotestu.

Urzadzenie jest ustawione jako biezgca lub domysina drukarka. W systemie
Windows ustaw urzadzenie jako domys$ine w folderze ,Drukarki”. W systemie
Mac OS ustaw urzadzenie jako domysine w programie Printer Setup Utility.
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zajrzyj do dokumentacji komputera.

Jesli korzystasz z komputera z systemem Windows, nie jest wybrana opcja
Wstrzymaj drukowanie.

Wykonujac zadanie drukowania, nie masz uruchomionych zbyt wielu
programow. Przed ponowng probg wykonania zadania zamknij nieuzywane
programy lub uruchom ponownie komputer.

Rozwiagzywanie probleméw z drukowaniem

Urzadzenie niespodziewanie wytacza sie

Na panelu sterowania wyswietlany jest komunikat o btedzie
Urzadzenie nie odpowiada (nic sie nie drukuje)

Urzadzenie nie akceptuje gtowicy drukujacej

Urzadzenie drukuje bardzo wolno
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» Jest drukowana pusta lub niekompletna strona

»  Brak niektérych fragmentéw wydruku lub wydruki sg nieprawidtowe
* Niewtasciwe rozmieszczenie tekstu lub grafiki

» Urzadzenie drukuje potowe strony, a nastepnie wysuwa papier

Urzadzenie niespodziewanie wylacza sie

Sprawdz zasilanie i podiaczenie zasilania

Upewnij sie, ze urzadzenie jest pewnie podtaczone do sprawnego gniazdka pradu
przemiennego (AC). Aby dowiedzie¢ sie, jakie wymagania sg stawiane zasilaniu,
zobacz Specyfikacje elektryczne.

Na panelu sterowania wyswietlany jest komunikat o bledzie

Wystapit nienaprawialny biad

Odtacz wszystkie kable (takie jak przewdd zasilania i kabel USB), zaczekaj okoto 20
sekund i ponownie podtacz kable. Jesli problem nie zostanie rozwigzany, odwiedz
witryne firmy HP w sieci Web (www.hp.com/support), aby uzyskaé¢ najnowsze
informacje dotyczace rozwigzywania problemow lub pobrac poprawki i aktualizacje
produktu.

Urzadzenie nie odpowiada (nic sie nie drukuje)

Sprawdz kolejke wydruku

Zadanie drukowania mogto sie zablokowac w kolejce wydruku. Aby rozwigzac ten
problem, otwdrz kolejke wydruku, anuluj drukowanie wszystkich dokumentéw

w kolejce, a nastepnie uruchom ponownie komputer. Po ponownym uruchomieniu
komputera sprébuj wydrukowa¢ ponownie. Informacje dotyczace otwierania kolejki
wydruku i anulowania zadan drukowania mozna znalez¢ w pomocy systemu
operacyjnego.

Sprawdz ustawienia urzadzenia
Wiecej informacji zawiera Wskazowki i zasoby dotyczace rozwigzywania problemow.

Sprawdz uaktywnianie gtowic drukujacych

Gdy gtowice drukujgce zostang zainstalowane lub wymienione, urzadzenie
automatycznie drukuje kilka stron wyréwnania w celu wyréwnania gtowic drukujacych.
Procedura ta trwa okoto 12 minut. Dopdki nie zostanie ukofczona, moga by¢
drukowane jedynie strony automatycznego wyréwnania.

Sprawdz instalacje oprogramowania urzadzenia

Jesli urzadzenie zostanie wytaczone podczas drukowania, to na ekranie komputera
powinien pojawic sie komunikat o btedzie; jesli tak sie nie dzieje, prawdopodobnie jest
niepoprawnie zainstalowane oprogramowanie urzadzenia. Aby rozwigzaé ten problem,
odinstaluj catkowicie oprogramowanie urzadzenia, a nastepnie ponownie je zainstaluj.
Wiecej informacji zawiera Deinstalacja i ponowna instalacja oprogramowania.
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Rozdziat 8

Sprawdz potaczenia kabli
Upewnij sie, ze oba konce kabla USB sg prawidtowo podtgczone.

Urzadzenie nie akceptuje gtowicy drukujacej

Sprawdz zatrzask gtowic drukujacych
Upewnij sie, ze zatrzask gtowic drukujgcych jest poprawnie zamkniety.

Sprawdz gltowice drukujaca

+ Upewnij sie, ze gtowica drukujgca jest wstawiona do gniazda oznaczonego
odpowiednim kolorem. Wiecej informacji zawiera Wymiana gtowic drukujgcych.

*  Wyjmij gtowice drukujaca i sprawdz, czy zostaly z niej zdjete pomaranczowe
nasadki ochronne.

Oczys¢ gltowice drukujaca
Wykonaj procedure czyszczenia gtowic drukujgcych. Wiecej informacji zawiera
Konserwacja gtowic drukujgcych.

Po wyjeciu gtowicy drukujacej wylacz urzadzenie

Po wyjeciu gtowicy drukujgcej wytacz urzadzenie, zaczekaj okoto 20 sekund i wiacz je
ponownie bez zainstalowanej gtowicy. Po ponownym uruchomieniu urzgdzenia wt6z
z powrotem gtowice drukujaca.

Urzadzenie drukuje bardzo wolno

Sprawdz zasoby systemu

Upewnij sie, czy komputer ma wystarczajaco duzo zasobow, aby wydrukowac
dokument w rozsgdnym czasie. Jesli komputer spetnia tylko minimalne wymagania
systemowe, drukowanie dokumentow moze wymagac wiecej czasu. Wiecej informaciji
na temat minimalnych i zalecanych wymagan systemowych zawiera czes¢
Wymagania systemowe. Ponadto jesli komputer jest zbyt zajety obstugg innych
dziatajgcych programoéw, drukowanie dokumentéw moze odbywaé sie wolniej.

Sprawdz ustawienia oprogramowania urzadzenia

Urzadzenie drukuje wolniej, gdy jest wybrana opcja jakosci Najlepsza lub
Maksymalna rozdzielczosé. Aby zwiekszy¢ szybkos¢ drukowania, wybierz

w sterowniku urzgdzenia inne ustawienia druku. Wiecej informacji zawiera Zmiana
ustawien druku.

Jest drukowana pusta lub niekompletna strona

Sprawdz, czy ktorys z wkladéw atramentowych nie jest pusty

Sprawdz na panelu sterowania, czy jeden z wktadéw atramentowych nie jest na
wyczerpaniu lub nie jest pusty. Informacje o poziomach atramentu mozna uzyska¢ za
pomocg Przybornika (w systemie Windows), narzedzia HP Printer Utility (w systemie
Mac OS) i strony diagnostycznej autotestu (zobacz Opis strony diagnostycznej
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autotestu). Jesli drukujesz czarny tekst, a z drukarki wychodzi pusta strona, to
prawdopodobnie wyczerpat sie czarny wktad atramentowy. Wiecej informacji zawiera
Wymiana wktadéw atramentowych.

Sprawdz zatrzask glowic drukujacych
Upewnij sie, ze zatrzask gtowic drukujgcych jest poprawnie zamknigty.

Sprawdz gtowice drukujaca

* Upewnij sie, ze gtowica drukujaca jest wstawiona do gniazda oznaczonego
odpowiednim kolorem. Wiecej informacji zawiera Wymiana gtowic drukujacych.

*  Wyjmij gtowice drukujacq i sprawdz, czy zostaty z niej zdjete pomaranczowe
nasadki ochronne.

Oczys¢ gtowice drukujaca
Wykonaj procedure czyszczenia gtowic drukujacych. Wiecej informacji zawiera
Konserwacja gtowic drukujacych.

Po wyjeciu gltowicy drukujacej wylacz urzadzenie

Po wyjeciu gtowicy drukujacej wytacz urzadzenie, zaczekaj okoto 20 sekund i wigcz je
ponownie bez zainstalowanej gtowicy. Po ponownym uruchomieniu urzadzenia wi6z
z powrotem gtowice drukujaca.

Brak niektorych fragmentéw wydruku lub wydruki sa nieprawidtowe

Sprawdz gtowice drukujace
Woydrukuj strone diagnostyki jako$ci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okre$l

obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Drukuj
strone diagnostyczng jakosci druku.

Sprawdz ustawienia marginesow

Sprawdz, czy ustawienia margineséw dokumentu nie wykraczajg poza obszar
drukowania wiasciwy dla urzadzenia. Wiecej informacji zawiera Ustawianie
minimalnych marginesow.

Sprawdz ustawienia drukowania w kolorze

Upewnij sie, ze opcja Druk w skali szarosci nie jest zaznaczona w sterowniku
drukarki. Informacje na temat zmiany tych ustawien znajdujg sie w Zmiana ustawien
druku.

Sprawdz stanowisko urzadzenia i dtugos¢ kabla USB

Silne pola elektromagnetyczne (takie jak generowane przez kable USB) mogg
niekiedy spowodowacé niewielkie odksztatcenie wydrukéw. Odsun urzadzenie od
zrodta pola elektromagnetycznego. W celu zminimalizowania wptywu pola
elektromagnetycznego zaleca sie stosowanie kabla USB krotszego niz 3 metry.
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Rozdziat 8
Niewtasciwe rozmieszczenie tekstu lub grafiki

Sprawdz sposob zatadowania materiatu

Upewnij sie, ze ograniczniki szerokosci i dtugosci doktadnie przylegaja do krawedzi
stosu nos$nikéw, a podajnik nie jest przetadowany. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, zob.
czes¢ Ladowanie nosnikow.

Sprawdz rozmiar materiatéw

» Zawartos$¢ strony moze by¢ obcieta, jesli rozmiar dokumentu jest wiekszy niz
rozmiar uzywanych materiatow.

* Upewnij sie, ze wybrany w sterowniku drukarki rozmiar materiatu jest zgodny
z rozmiarem materiatéw znajdujgcych sie w podajniku.

Sprawdz ustawienia margineséw

Jezeli tekst lub grafika sa obciete na krawedziach strony, upewnij sie, czy ustawienia
marginesow dokumentu nie przekraczajg obszaru wydruku urzadzenia. Wiecej
informacji zawiera Ustawianie minimalnych margineséw.

Sprawdz ustawienie orientacji strony

Upewnij sie, ze rozmiar materiatu i orientacja strony wybrana w aplikacji odpowiadajg
ustawieniom w sterowniku drukarki. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien druku.

Sprawdz stanowisko urzadzenia i dtugos¢ kabla USB

Silne pola elektromagnetyczne (takie jak generowane przez kable USB) moga
niekiedy spowodowac niewielkie odksztatcenie wydrukéw. Odsun urzadzenie od
zrodfa pola elektromagnetycznego. W celu zminimalizowania wptywu pola
elektromagnetycznego zaleca sie stosowanie kabla USB krétszego niz 3 metry.

Jesli powyzsze rozwigzania zawioda, to problem moze wynikac¢ stad, ze aplikacja nie
potrafi poprawnie interpretowac ustawien druku. W takiej sytuacji poszukaj w uwagach
wydawniczych informacji o znanych konfliktach z oprogramowaniem, zajrzyj do
dokumentacji aplikacji lub skontaktuj sie z producentem oprogramowania.

Urzadzenie drukuje potowe strony, a nastepnie wysuwa papier

Sprawdz wklady atramentowe

By¢ moze wktady atramentowe sie wyczerpaty i zadanie drukowania zostato
anulowane. Wymienh wktady atramentowe, a nastepnie ponownie wyslij zadanie
drukowania do urzadzenia. Wiecej informacji zawiera Wymiana wktadéw atramentowych.

Staba jakosé¢ druku i nieoczekiwane wydruki

+ Staba jako$¢ wydrukow

» Drukowane sg niezrozumiate znaki

» Atrament sie rozmazuje

» Atrament nie wypetnia catkowicie tekstu lub grafiki
*  Wydruk jest wyblakty lub kolory sg matowe
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* Kolory sg drukowane w trybie czarno-biatym

* Drukowane sg niewtasciwe kolory

» Na wydrukach kolory zalewajg sie hawzajem

» Kolory nie sg wtasciwie wyréwnane

»  Brak linii lub punktéw w teks$cie lub na rysunkach

Staba jakos¢ wydrukow

Sprawdz gtowice drukujace i wklady atramentowe
Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl

obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Drukuj
strone diagnostyczng jakosci druku.

Sprawdz jakos$¢ papieru

Papier moze by¢ zbyt wilgotny lub zbyt szorstki. Upewnij sie, ze materiaty sg zgodne
ze specyfikacjami HP, i ponéw prébe drukowania. Wiecej informacji zawiera Wybér
materiatow do drukowania.

Sprawdz rodzaj materiatéw zaladowanych do urzadzenia

* Upewnij sie, ze zatadowane materiaty sg obstugiwane przez uzyte podajniki.
Wiegcej informacji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

*  Upewnij sie, ze w sterowniku drukarki jest wybrany ten podajnik, ktéry zawiera
materiaty przewidziane do uzycia.

Sprawdz stanowisko urzadzenia i dlugos¢ kabla USB

Silne pola elektromagnetyczne (takie jak generowane przez kable USB) moga
niekiedy spowodowacé niewielkie odksztatcenie wydrukéw. Odsun urzadzenie od
zrodta pola elektromagnetycznego. W celu zminimalizowania wpltywu pola
elektromagnetycznego zaleca sie stosowanie kabla USB krétszego niz 3 metry.

Drukowane s3 niezrozumiate znaki

Jesli podczas drukowania wystapi przerwa, urzadzenie moze nie rozpoznawac
pozostatej czesci zadania.

Anuluj biezace zadanie i zaczekaj, az urzgdzenie powrdci do stanu gotowosci. Jesli
urzadzenie nie wraca do stanu gotowosci, anuluj wszystkie zadania i znéw zaczeka,.
Gdy urzadzenie bedzie gotowe, wyslij ponownie zadanie. Jesli na komputerze pojawi
sie monit o powtdrzenie zadania, kliknij przycisk Anuluj.

Sprawdz potaczenia kabli

Jesli urzadzenie i komputer sg potgczone za pomocg kabla USB, to problem moze
wynika¢ ze stabego potaczenia kablowego.

Upewnij sie, ze kabel jest z obu stron poprawnie podtgczony. Jesli nie rozwigze to
problemu, wytgcz urzgdzenie, odtacz kabel od urzadzenia, wigcz je bez podtaczania
kabla, a nastepnie usun z buforu wydruku wszystkie oczekujgce zadania. Jesli lampka
zasilania $wieci i nie miga, podtacz z powrotem kabel.
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Rozdziat 8

Sprawdz plik dokumentu

Plik dokumentu moze by¢ uszkodzony. Jezeli mozna drukowaé inne dokumenty z tej
samej aplikacji, sprobuj wydrukowaé dokument, korzystajac z jego zapasowej kopii.

Atrament sie rozmazuje

Sprawdz ustawienia drukowania

« Jesli do wydruku dokumentu potrzeba duzo atramentu, pozwdl na dtuzsze
schniecie wydrukow, zanim je wyjmiesz. W szczegdlnosci dotyczy to folii. Jesli
w sterowniku drukarki wybierasz opcje jakosci druku Najlepsza, to jednoczesnie
zwieksz czas schniecia atramentu oraz zmniejsz nasycenie atramentem,
ustawiajgc odpowiednig ilo$¢ atramentu (w systemie Windows — w opcjach
zaawansowanych; w systemie Mac OS — w funkcjach zwigzanych z atramentem).
Nalezy jednak zauwazy¢, ze zmniejszenie nasycenia tuszem moze spowodowac
blady wyglad wydrukéw.

* Dokumenty kolorowe o zywych, mieszanych barwach moga sie marszczy¢ lub
rozmazywac, gdy sa drukowane z jakoscig Najlepsza. Sprobuj drukowac w innych
trybach, na przyktad w trybie Normalnym, aby zmniejszy¢ ilo$¢ atramentu, albo
uzyj papieru HP Premium przeznaczonego do drukowania kolorowych
dokumentéw o zywych barwach. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien druku.

Sprawdz rodzaj materiatu

Niektore rodzaje materiatéw nie przyjmujg dobrze atramentu. W przypadku takich
materiatow atrament bedzie schnat wolniej, w wyniku czego moze sie rozmazywac.
Wiecej informacji zawiera Wybor materiatéw do drukowania.

Atrament nie wypetnia catkowicie tekstu lub grafiki

Sprawdz rodzaj materiatu

Niektoére rodzaje materiatéw nie sg odpowiednie do uzycia w tym urzadzeniu. Wiecej
informaciji zawiera Wybor materiatéw do drukowania.

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl|
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Drukuj
strone diagnostyczng jakosci druku.

Wydruk jest wyblakly lub kolory sg matowe

Sprawdz tryb drukowania

Opcje trybu Roboczego lub Szybkiego w sterowniku drukarki umozliwiajg szybsze
drukowanie i sg przeznaczone do drukowania kopii roboczych. Aby uzyskac lepsze
wyniki, wybierz opcje Normalna lub Najlepsza. Wiecej informacji zawiera Zmiana
ustawien druku.
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Sprawdz ustawienia rodzaju papieru

Drukujac na folii lub na innym materiale specjalnym, nalezy wybraé¢ w sterowniku
drukarki odpowiedni rodzaj materiatu. Wiecej informacji zawiera Drukowanie na
materiatach specjalnych i o niestandardowych rozmiarach.

Kolory sg drukowane w trybie czarno-bialym

Sprawdz ustawienia drukowania

Upewnij sie, ze opcja Druk w skali szarosci nie jest zaznaczona w sterowniku
drukarki. Informacje na temat zmiany tych ustawien znajdujg sie w Zmiana ustawien
druku.

Drukowane s3 niewlasciwe kolory

Sprawdz ustawienia drukowania

Upewnij sie, ze opcja Druk w skali szarosci nie jest zaznaczona w sterowniku
drukarki. Informacje na temat zmiany tych ustawien znajdujg sie w Zmiana ustawien
druku.

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Drukuj
strone diagnostyczng jakosci druku.

Na wydrukach kolory zalewajq sie nawzajem

Sprawdz wklady atramentowe

Upewnij sie, ze wktady atramentowe sg nienaruszone. Proces uzupetniania atramentu
oraz nieodpowiedni atrament moga zakidci¢ skomplikowany system drukowania,
doprowadzi¢ do pogorszenia jakosci druku, a nawet do uszkodzenia urzadzenia lub
gtowicy drukujgcej. Firma HP nie gwarantuje ani nie obstuguje napetnianych ponownie
pojemnikéw z tuszem. Aby uzyskaé informacje dotyczace zamawiania materiatow,
zobacz Materiaty eksploatacyjne i akcesoria firmy HP.

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Drukuj
strone diagnostyczng jakosci druku.

Kolory nie sa wlasciwie wyréwnane

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wigcej informacji zawiera Drukuj
strone diagnostyczng jakosci druku.
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Rozdziat 8

Sprawdz rozmieszczenie rysunkow

Skorzystaj z funkcji powiekszenia lub podgladu wydruku w oprogramowaniu, aby
sprawdzi¢ przerwy w rozmieszczeniu rysunkoéw na stronie.

Brak linii lub punktéw w tekscie lub na rysunkach

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl|
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Drukuj
strone diagnostyczng jakosci druku.

Rozwigzywanie probleméw z podawaniem papieru

Aby uzyskac informacje na temat usuwania zacie¢, zobacz Usuwanie zaciecia
w urzadzeniu.

Nie mozna wilozy¢ opcjonalnego podajnika 2
* Ponownie wtéz podajnik. Upewnij sie, ze podajnik jest wyréwnany z otworem
urzadzenia.
» Sprawdz, czy nie ma zacietego papieru. Wiecej informacji zawiera Usuwanie
zacigcia w urzadzeniu.

Wystepuje inny problem z podawaniem papieru

Material nie jest obstugiwany przez podajnik lub przez drukarke

Korzystaj tylko z tych materiatéw, ktére sg obstugiwane przez urzadzenie i stosowany
podajnik. Wiecej informacji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

Materialy nie s pobierane z podajnika

* Upewnij sie, ze materiaty sg wtozone do podajnika. Wiecej informacji zawiera
tadowanie nosnikéw. Kartkuj materiaty przed zatadowaniem.

* Upewnij sie, ze prowadnice papieru sg ustawione zgodnie z oznaczeniami
w podajniku, odpowiednio do rozmiaru tadowanych materiatéw. Sprawdz takze,
czy ograniczniki sg dosuniete, lecz niezbyt ciasno, do krawedzi stosu.

* Upewnij sie, ze materiat w podajniku nie jest wygiety. Wyprostuj papier, wyginajac
go w przeciwng strone.

» Jesli korzystasz z cienkich materiatow specjalnych, upewnij sie, ze podajnik jest
w petni zatadowany. Jesli korzystasz z materiatéw specjalnych dostepnych tylko
w niewielkich ilosciach, sprobuj umiesci¢ je na innym papierze tego samego
formatu w celu wypetnienia podajnika. (Podawanie niektorych nosnikéw jest
tatwiejsze, jesli podajnik jest petny).

* W przypadku korzystania z materiatéw specjalnych o duzej grubosci (takich jak
papier broszurowy), nalezy je umiesci¢ w podajniku tak, aby byt on wypetniony
w zakresie od 1/4 do 3/4. Jesli zajdzie taka potrzeba, materiaty nalezy umiesci¢ na
papierze tego samego formatu, aby wysokos¢ stosu miescita sie w podanym
przedziale.
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Material nie wychodzi poprawnie z drukarki

Upewnij sie, ze przedtuzenie odbiornika papieru jest wysuniete, gdyz
w przeciwnym razie wydrukowane strony mogg wypasc¢ z urzadzenia.

Wyjmij nadmiar materiatéw z odbiornika papieru. Liczba arkuszy mogacych sie
pomiesci¢ w odbiorniku jest ograniczona.

Strony sa podawane ukosnie

Upewnij sie, ze materiaty zatadowane do podajnika sg wyréwnane do prowadnic
papieru. W razie potrzeby wyciagnij podajniki z urzagdzenia, zataduj materiaty
prawidfowo, upewniwszy sie, ze prowadnice sg wtasciwie wyréwnane.

Upewnij sie, ze tylny panel dostepu lub opcjonalny duplekser sg poprawnie
zainstalowane.

taduj materiaty do urzadzenia, tylko jesli urzadzenie nie drukuje.

Pobieranych jest kilka stron naraz

Kartkuj materiaty przed zatadowaniem.

Upewnij sie, ze prowadnice papieru sg ustawione zgodnie z oznaczeniami

w podajniku, odpowiednio do rozmiaru tadowanych materiatéw. Sprawdz takze,
czy ograniczniki sg dosuniete, lecz niezbyt ciasno, do krawedzi stosu.

Sprawdz, czy w podajniku nie ma zbyt wiele papieru.

Jesli korzystasz z cienkich materiatéw specjalnych, upewnij sie, ze podajnik jest
w petni zatadowany. Jesli korzystasz z materiatdw specjalnych dostepnych tylko
w niewielkich ilosciach, sprébuj umiesci¢ je na innym papierze tego samego
formatu w celu wypetnienia podajnika. (Podawanie niektérych nosnikéw jest
tatwiejsze, jesli podajnik jest petny).

W przypadku korzystania z materiatéw specjalnych o duzej grubosci (takich jak
papier broszurowy), nalezy je umiesci¢ w podajniku tak, aby byt on wypetniony

w zakresie od 1/4 do 3/4. Jesli zajdzie taka potrzeba, materiaty nalezy umiesci¢ na

papierze tego samego formatu, aby wysokos$¢ stosu miescita sie w podanym
przedziale.

Rozwigzywanie probleméw z podawaniem papieru
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Rozdziat 8

Wktadajac podajnik 2 (opcjonalny) do urzadzenia, réb to delikatnie. Energiczne
wktadanie podajnika wypetnionego papierem moze spowodowac zeslizgiwanie sie
arkuszy do wnetrza urzadzenia, co powoduje zaciecia lub pobieranie kilku arkuszy
naraz.

W celu zapewnienia optymalnej wydajnosci i efektywnosci nalezy uzywac
materiatéw firmy HP.

Rozwigzywanie probleméw z kopiowaniem

Jesli nastepujace informacje okazg sie niewystarczajgce, zobacz Wsparcie techniczne
i gwarancja, gdzie mozna sie zapoznac z informacjami dotyczacymi pomocy
technicznej HP.

Kopia nie zostala wykonana

Sprawdz zasilanie

Sprawdz, czy przewdd zasilajacy zostat prawidtowo podigczony i czy urzadzenie
jest wtgczone.

Sprawdz stan urzadzenia

* Urzadzenie moze by¢ zajete wykonywaniem innego zadania. Sprawdz, czy na
wyswietlaczu panelu sterowania sg wyswietlane informacje o stanie zlecen.
Poczekaj, az przetwarzane zlecenie zostanie ukonczone.

* W urzadzeniu moga by¢ zaciete nosniki. Sprawdz, czy w urzadzeniu nie
zaciely sie arkusze nosnika. Zob. cze$¢ Usuwanie zaciec.

Sprawdz podajniki

Upewnij sie, ze nosniki zostaty zatadowane. Dodatkowe informacje znajdujg sie

w czesci pt. Ladowanie no$nikéw.

Kopie s puste

.

Sprawdz materiaty

Nos$niki moga nie spetnia¢ specyfikacji firmy Hewlett-Packard (np. sg zbyt wilgotne
lub zbyt szorstkie). Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci Wybdr materiatow
do drukowania.

Sprawdz ustawienia

By¢ moze ustawiono za maty kontrast. Aby uzyskac ciemniejsze kopie, nacisnij na
panelu sterowania przycisk Kopiu,j.
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Brak dokumentéw lub sa wyblakte

Sprawdz materiaty

Nosniki moga nie spetnia¢ specyfikacji firmy Hewlett-Packard (np. sg zbyt wilgotne

lub zbyt szorstkie). Dodatkowe informacje znajdujag sie w czesci Wybodr materiatéw

do drukowania.

Sprawdz ustawienia

Za brakujgce lub wyblakte dokumenty moze tez by¢ odpowiedzialne ustawienie

trybu jakosci Szybka (przy ktérym uzyskuije sie kopie jakosci roboczej). Zmien

ustawienie na Normalna lub Najlepsza.

Sprawdz oryginat

*  Wiernosc kopii zalezy od jako$ci i rozmiaru oryginatu. Uzyj menu Kopiuj, aby
dopasowac jasnos¢ kopii. Jesli oryginat jest zbyt jasny, to moze sie nie udaé
skompensowac go na kopii, nawet jesli zostanie zmieniony kontrast.

» Kolorowe tto obrazu moze spowodowac zlanie sie z nim motywow
znajdujacych sie na pierwszym planie lub zmiane ich odcienia.

Zmniejszony rozmiar

By¢ moze ustawiono z panelu sterowania funkcje zmniejszenia/powiekszenia lub
inng funkcje kopiowania w celu zmniejszenia zeskanowanego obrazu. Sprawdz,
czy w ustawieniach zlecenia kopiowania przyjeto rozmiar normalny.

W ustawieniach oprogramowania HP Photo and Imaging wybrano zmniejszanie
skanowanego obrazu. Jedli trzeba, sprawdz ustawienia. Wiecej informacji mozna
uzyska¢ w Pomocy ekranowej oprogramowania HP Photo and Imaging.

Zta jakosé kopii

Podejmij kroki majace na celu poprawe jakosci kopii

» Uzywaj wysokiej jakosci oryginatéw.

*  Wkiadaj nos$niki prawidtowo. Jesli nosniki zostaty niepoprawnie wiozone, moga
sie przekrzywi¢; w rezultacie obraz na wydruku moze by¢ niewyrazny.
Dodatkowe informacje znajdujq sie w czesci Wybor materiatéw do drukowania.

*  Uzyj lub wykonaj arkusz no$ny w celu zabezpieczenia oryginatéw.
Sprawdz urzadzenie
* Pokrywa skanera moze by¢ niepoprawnie zamknieta.

* Szyba skanera lub wyktadzina pokrywy moze wymagac czyszczenia.
Dodatkowe informacje znajduja sie w czesci Czyszczenie urzgdzenia.

Na kopii widoczne s3 réznego rodzaju defekty

Pionowe biate lub wyblakte smugi

Nosniki moga nie spetnia¢ specyfikacji firmy Hewlett-Packard (np. sg zbyt wilgotne
lub zbyt szorstkie). Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci Wyboér materiatow
do drukowania.

Kopia zbyt jasna lub zbyt ciemna
Sproébuj wyregulowac kontrast i dobraé odpowiednie ustawienia jakosci kopiowania.
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Rozdziat 8

Zbedne linie

Szyba skanera, wyktadzina pokrywy lub rama moze wymagaé oczyszczenia.

Dodatkowe informacje znajdujq sie w czesci Czyszczenie urzadzenia.

Czarne kropki lub smugi

Szyba skanera lub wykfadzina pokrywy skanera moga by¢ zanieczyszczone

atramentem, klejem, ptynem korekcyjnym lub inng niepozadang substancja.

Sprobuj wyczyscié urzadzenie. Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci

Czyszczenie urzgdzenia.

Niewyrazny tekst

»  Sprobuj wyregulowaé kontrast i dobra¢ odpowiednie ustawienia jakosci
kopiowania.

* Domyslne ustawienie wzmocnienia moze by¢ nieodpowiednie dla danego
zlecenia. Sprawdz ustawienie i (jesli trzeba) zmien je, tak aby nastepowato
wzmocnienie tekstu lub fotografii. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien
kopiowania.

Niecatkowicie wypetniony tekst lub grafika

Sprébuj wyregulowac¢ kontrast i dobra¢ odpowiednie ustawienia jakosci kopiowania.

Duze, czarne litery wygladaja jak poplamione (nie s3 jednolite)

DomysIne ustawienie wzmocnienia moze by¢ nieodpowiednie dla danego

zlecenia. Sprawdz ustawienie i (jesli trzeba) zmien je, tak aby nastepowato

wzmocnienie tekstu lub fotografii. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien
kopiowania.

Poziome, ziarniste lub biale, pasma w obszarach od jasno- do srednioszarych

Domysine ustawienie wzmocnienia moze byé nieodpowiednie dla danego

Zlecenia. Sprawdz ustawienie i (jesli trzeba) zmien je, tak aby nastepowato

wzmochienie tekstu lub fotografii. Wigcej informacji zawiera Zmiana ustawien

kopiowania.

Urzadzenie drukuje potowe strony, a nastepnie wysuwa papier

Sprawdz wklady atramentowe

By¢ moze wktady atramentowe sie wyczerpaty i zadanie drukowania zostato
anulowane. Wymien wklady atramentowe, a nastepnie ponownie wyslij zadanie
drukowania do urzadzenia. Wiecej informacji zawiera Wymiana wktadoéw atramentowych.

Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem

Jesli nastepujace informacje okaza sie niewystarczajace, zobacz Wsparcie techniczne
i gwarancja, gdzie mozna sie zapozna¢ z informacjami dotyczgacymi pomocy
technicznej HP.

B Uwaga Jesli proces skanowania jest uruchamiany z komputera, to informacje

dotyczace rozwigzywania problemoéw ze skanowaniem mozna znalezé w Pomocy
oprogramowania.
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Skaner niczego nie wykonat

Sprawdz oryginat

Upewnij sie, ze oryginalny dokument zostat prawidtowo umieszczony na szybie
skanera. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. cze$¢ Ladowanie oryginatu na szybe
skanera.

Sprawdz urzadzenie

Urzadzenie moze po okresie nieaktywnosci wychodzi¢ z trybu oszczedzania
energii, co opdznia (na krotkg chwile) przetwarzanie. Zaczekaj az urzadzenie
przejdzie do stanu GOTOWE.

Skanowanie trwa zbyt diugo

Sprawdz ustawienia

« Jesli zostata ustawiona zbyt duza rozdzielczo$¢, wykonanie zlecenia
skanowania trwa diuzej i powstajg wieksze pliki. Aby uzyska¢ dobre wyniki
skanowania lub kopiowania, nie stosuj rozdzielczosci wiekszej niz potrzebna.
Aby szybciej skanowa¢, mozesz zmniejszy¢ rozdzielczosé.

» Jesli uzyskujesz obraz za posrednictwem interfejsu TWAIN, mozesz zmieni¢
ustawienia, tak aby oryginat byt skanowany w czerni i bieli. Aby uzyska¢ dalsze
informacje, zobacz Pomoc ekranowg programu TWAIN.

Sprawdz stan urzadzenia

Jesli przed przystapieniem do skanowania do urzadzenia wielofunkcyjnego zostato

wystane zlecenie drukowania lub kopiowania, to skanowanie rozpocznie sig, o ile

skaner nie jest zajety. Procesy drukowania i skanowania korzystajg jednak
wspolnie z pamieci, a to znaczy, ze skanowanie moze zosta¢ spowolnione.

Fragment dokumentu nie zostat zeskanowany lub brakuje tekstu

Sprawdz oryginat

* Upewnij sie, ze oryginat jest poprawnie wtozony. Wiecej informacji zawiera
tadowanie oryginatow.

» Kolorowe tta mogg by¢ przyczyng zlewania sie obrazéw z planu pierwszego
z ttem. Sprébuj dobra¢ odpowiednie ustawienia przed skanowaniem oryginatu
albo sprébuj wzmocni¢ obraz po zeskanowaniu oryginatu.

Sprawdz ustawienia

* Upewnij sie, ze format materiatéw wejsciowych jest wystarczajaco duzy dla
skanowanego oryginatu.

» Jesli korzystasz z oprogramowania HP Photo and Imaging, to moga by¢ w nim
przyjete ustawienia domysine, zlecajgce automatyczng realizacje okreslonego
Zlecenia innego niz zamierzasz wykonaé. Aby uzyska¢ informacje dotyczace
zmiany ustawien, zobacz Pomoc ekranowg oprogramowania HP Photo and
Imaging.
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Rozdziat 8

Nie mozna edytowac¢ tekstu
Sprawdz ustawienia

Upewnij sie, ze w oprogramowaniu OCR ustawiono edycje tekstu.

Przed przystapieniem do skanowania oryginatu sprawdz, czy zostat wybrany
typ dokumentu umozliwiajacy edycje tekstu. Jesli tekst zostat zaklasyfikowany
jako grafika, to nie jest przeksztatcany do postaci tekstowe;.

Uzywany program OCR moze by¢ powigzany z edytorem tekstéw, ktory nie
wykonuje zadan OCR. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji dotyczacych wigzania
programow, zobacz Pomoc oprogramowania produktu.

Sprawdz oryginaty

Upewnij sie, ze oryginalny dokument zostat prawidtowo umieszczony na szybie
skanera. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. cze$¢ Ladowanie oryginatéw.
Program OCR moze nie rozpozna¢ bardzo zageszczonego tekstu. Na
przykiad, jesli tekst przeksztatcany przez program OCR zawiera stykajace sie
znaki, to litery ,rn” mogaq zosta¢ uznane za litere ,m”.

Doktadnos¢ dziatania programu OCR zalezy od jakos$ci obrazu, rozmiaru
tekstu, struktury oryginatu oraz jakosci samego procesu skanowania. Upewnij
sie, ze obraz oryginatu jest dobrej jakosci.

Kolorowe tta moga by¢ przyczyng nadmiernego zlewania sie obrazéw z planu
pierwszego z ttem. Sprébuj dobra¢ odpowiednie ustawienia przed
skanowaniem oryginatu albo sprébuj wzmocni¢ obraz po zeskanowaniu
oryginatu. Jesli wykonujesz operacje OCR na oryginale, to wszelkie
wystepujace w nim kolorowe teksty moga by¢ skanowane niepoprawnie (o ile
w ogdle beda skanowane).

Pojawiaja sie komunikaty o bledach

»Unable to activate TWAIN source” (Nie mozna uaktywni¢ zrédta TWAIN) lub
,»An error occurred while acquiring the image” (Podczas uzyskiwania obrazu
wystapit btad)

Jesli obraz jest uzyskiwany z innego urzadzenia, takiego jak aparat cyfrowy lub
inny skaner, to upewnij sie, ze jest ono zgodne ze standardem TWAIN.
Urzadzenie, ktodre nie sg zgodne ze standardem TWAIN, nie wspotpracujg

z oprogramowaniem urzadzenia.

Upewnij sie, ze kabel USB urzadzenia jest podtgczony do odpowiedniego portu
z tytu komputera.

Sprawdz, czy jest wybrane poprawne zrédto TWAIN. W oprogramowaniu TWAIN
sprawdz zrédto TWAIN, wybierajac z menu File (Plik) polecenie Select Scanner
(Wybierz skaner).

Zla jakos¢é zeskanowanego obrazu

Oryginal jest reprodukcja fotografii lub rysunku

Reprodukowane fotografie, takie jak zamieszczane w gazetach i czasopismach, sg
drukowane drobnymi punktami, ktérych rozktad odzwierciedla oryginalng fotografie, co
przyczynia sie do pogorszenia jakosci. Czesto punkty te tworza niepozadane desenie,
ktére mozna wykry¢ podczas skanowania lub drukowania obrazu, lub podczas
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wyswietlania go na ekranie. Jesli nastepujace wskazoéwki nie pomogg rozwigzacé

problemu, to by¢ moze trzeba uzy¢ innej wersji oryginatu, majacej lepszg jakosé.

+ Aby wyeliminowa¢ desenie, sprobuj po zeskanowaniu zmniejszy¢ rozmiar obrazu.

*  Wydrukuj zeskanowany obraz, aby zobaczy¢, czy poprawita sie jego jakos¢.

* Upewnij sie, ze rozdzielczo$¢ i ustawienia koloréw sa wtasciwe dla danego
zlecenia skanowania.

Tekst lub rysunki wystepujace po drugiej stronie oryginatu pojawiaja sie

w zeskanowanym obrazie

Tekst lub obrazy z drugiej strony dwustronnie zadrukowanego oryginatu moga,

.przebija¢” na skanowang strone, jesli oryginaty sg wydrukowane na materiatach, ktére

sq zbyt cienkie lub zbyt przezroczyste.

Zeskanowany obraz jest przekrzywiony

By¢ moze oryginat zostat niepoprawnie utozony. Pamietaj, aby podczas ukfadania

oryginatéw na szybie skanera korzysta¢ z ogranicznikéw. Aby uzyskac wiecej

informacji, zob. czes$¢ Ladowanie oryginatéw.

Jakos¢ obrazu jest lepsza na wydruku

Wyswietlany na ekranie obraz nie zawsze dokfadnie odzwierciedla jakos¢

zeskanowanego obrazu.

+  Sprobuj wyregulowaé ustawienia monitora, tak aby uzywat wiekszej liczby koloréw
(lub pozioméw szarosci). W komputerach z systemem Windows zazwyczaj
wykonuje sie to, otwierajgc z Panelu sterowania Windows okno dialogowe Ekran.

+ Sprobuj dobra¢ odpowiednig rozdzielczos¢ i ustawienia kolorow.

Na zeskanowanym obrazie wystepuja kleksy, linie, pionowe biate paski lub inne
wady

« Jesli szklo skanera jest zabrudzone, powstaty obraz moze nie mie¢ optymalnej
jasnosci. Zapoznaj sie z sekcjg Czyszczenie urzadzenia, aby uzyskaé instrukcje
czyszczenia.

* Wady mogq wystepowac na oryginale; moga nie powstawac¢ w procesie
skanowania.

Grafika wyglada inaczej niz na oryginale

Ustawienia grafiki moga by¢ nieodpowiednie dla wykonywanego rodzaju skanowania.

Sprobuj zmieni¢ ustawienia grafiki.

Podejmij kroki majace na celu poprawe jakosci zeskanowanych obrazow

* Uzywaj oryginatow wysokiej jakosci.

*  Utéz nosnik prawidtowo. Jesli nosnik zostat nieprawidtowo utozony na szybie

skanera, moze sie on przekrzywic; wskutek czego mozna uzyskac niewyrazny
obraz. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji, zob. cze$¢ Ladowanie oryginatow.

* Dopasuj ustawienia oprogramowania w zaleznosci od zamierzonego
wykorzystania skanowanej strony.

* Uzyj lub wykonaj arkusz nosny w celu zabezpieczenia oryginatow.
* Oczys¢ szybe skanera. Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci Czyszczenie
szyby skanera.
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Widoczne wady na zeskanowanym obrazie
* Puste strony
Upewnij sie, ze oryginat jest poprawnie utozony. Potéz oryginat na skanerze
ptaskim zadrukowang strong do dotu, z gérnym lewym rogiem umieszczonym
w dolnym prawym narozniku szkfa skanera.
* Kopia zbyt jasna lub zbyt ciemna
* Sprobuj dobra¢ odpowiednie ustawienia. Upewnij sie, ze uzywasz wiasciwej
rozdzielczosci i odpowiednich ustawien kolorow.
» Oryginalny obraz moze by¢ bardzo jasny lub bardzo ciemny albo moze by¢
wydrukowany na kolorowym papierze.
* Zbedne linie
Szkto skanera moze by¢ zanieczyszczone atramentem, klejem, ptynem
korekcyjnym lub inng niepozadang substancjg. Sprobuj wyczysci¢ szkto skanera.
Dodatkowe informacje znajduja sie w czesci Czyszczenie urzgdzenia.
* Czarne kropki lub smugi
» Szklo skanera moze by¢ albo zanieczyszczone atramentem, klejem, ptynem
korekcyjnym lub inng niepozadang substancjag, albo brudne lub zadrapane;
moze tez by¢ brudna wyktadzina pokrywy skanera. Sprébuj wyczysci¢ szkto
skanera i wyktadzine pokrywy. Dodatkowe informacje znajdujg sie w czesci
Czyszczenie urzadzenia. Je$li oczyszczenie nie przyczyni sie do rozwigzania
problemu, by¢é moze trzeba wymieni¢ szkto skanera lub wyktadzine pokrywy
skanera.
+ Wady mogq wystepowac na oryginale; moga nie powstawac¢ w procesie
skanowania.

* Niewyrazny tekst
Sprobuj dobra¢ odpowiednie ustawienia. Upewnij sie, ze rozdzielczo$¢
i ustawienia koloru sg wtasciwe.

* Zmniejszony rozmiar

W oprogramowaniu HP mogta zosta¢ ustawiona funkcja zmniejszania
zeskanowanego obrazu. Aby uzyska¢ wiecej informacji dotyczacych zmiany
ustawien, zobacz Pomoc oprogramowania produktu.

Rozwiazywanie problemoéw z instalacja

Jesli nastepujace informacje okazg sie niewystarczajgce, zobacz Wsparcie techniczne
i gwarancja, gdzie mozna sie zapozna¢ z informacjami dotyczgacymi pomocy
technicznej HP.

» Sugestie dotyczace instalacji sprzetu
» Sugestie dotyczace instalacji oprogramowania

Sugestie dotyczace instalacji sprzetu

Sprawdz urzadzenie

* Upewnij sie, ze wszystkie tasmy i materiaty pakunkowe zostaty usuniete zaréwno
z zewnetrznej strony urzadzenia, jak i z jego wnetrza.

* Upewnij sie, ze do urzadzenia witozono papier.
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+ Upewnij sie, ze nie $wiecg sie ani nie migajg zadne wskazniki z wyjatkiem
wskaznika gotowosci, ktéry powinien sie swieci¢ w sposob ciagly. Jesli kontrolka
Uwaga miga, to sprawdz, czy na panelu sterowania jest wyswietlany jakis
komunikat.

* Upewnij sie, ze urzadzenie moze wydrukowac¢ strone diagnostyczng autotestu.

Sprawdz potaczenia sprzetu
* Upewnij sie, ze wszystkie uzywane przewody i kable sg w dobrym stanie.

* Upewnij sie, ze kabel zasilajacy jest pewnie podigczony zaréwno do urzgdzenia,
jak i do sprawnego gniazdka sieci elektrycznej.

Sprawdz gtowice drukujace i wktady atramentowe
* Upewnij sie, ze z glowic drukujgcych zostaty zdjete pomaranczowe nasadki.

* Upewnij sie, ze wszystkie gtowice drukujace i wktady atramentowe sg pewnie
osadzone w swoich gniazdach oznaczonych odpowiednimi kolorami. Nacisnij silnie
kazdy z tych elementéw, aby zapewni¢ poprawny kontakt. Urzadzenie nie moze
pracowac, jesli nie wszystkie sg zainstalowane.

* Upewnij sie, ze zatrzask gtowic drukujacych jest poprawnie zamkniety.
« Jesli na wyswietlaczu jest pokazywany komunikat o btedzie gtowicy drukujacej,
oczysc styki gtowic drukujacych.

Sprawdz komputer

* Upewnij sie, ze w komputerze dziata jeden z obstugiwanych systeméw
operacyjnych.

* Upewnij sie, ze komputer spetnia minimalne wymagania systemowe.

Sprawdz, czy w urzadzeniu

+ Lampka zasilania $wieci sig i nie miga. Jesli urzadzenie zostato dopiero wtaczone,
musi uptyng¢ okoto 45 sekund, aby sie nagrzato.

+ Zaden wskaznik na panelu sterowania nie $wieci sie, ani nie miga, a urzadzenie
jest w stanie gotowosci. Jesli wskazniki Swiecg sie lub migaja, zobacz komunikat
na panelu sterowania.

« Sprawdz, czy kabel zasilajacy i pozostate kable sg sprawne i poprawnie potgczone
z urzagdzeniem.

*  Wszystkie tasmy i materiaty pakunkowe zostaty usuniete z urzadzenia.
* Tylny panel dostepu lub duplekser jest zatrzasniety na swoim miejscu.

* Materiaty do druku sg prawidtowo zatadowane do podajnika i nie zaciety sie
w urzadzeniu.

* Upewnij sie, ze ze wszystkich gtowic drukujacych zostaty zdjete pomaranczowe
nasadki ochronne.

» Gtlowice drukujace i wktady atramentowe zostaty prawidtowo zainstalowane we
wiasciwych, oznaczonych odpowiednim kolorem gniazdach. Nacisnij silnie kazdy
z tych elementow, aby zapewni¢ poprawny kontakt.

» Zatrzask gtowic drukujacych i wszystkie pokrywy sg zamkniete.
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Sugestie dotyczace instalacji oprogramowania

Sprawdz wstepne wymagania instalacji

Upewnij sie, ze uzywasz dysku Starter CD zawierajgcego oprogramowanie
instalacyjne wtasciwe dla uzywanego systemu operacyjnego.

Przed przystapieniem do instalowania oprogramowania upewnij sie, ze wszystkie
inne programy sg zamkniete.

Jesli komputer nie rozpoznaje wpisanej $ciezki dostepu do stacji CD-ROM, to
sprawdz, czy zostata okreslona wtasciwa litera dysku.

Jesli komputer nie rozpoznaje dysku Starter CD w stacji dyskéw CD-ROM,
sprawdz, czy dysk nie jest uszkodzony. Sterownik urzadzenia mozna pobra¢

z witryny sieci Web HP pod adresem www.hp.com/support.

Sprawdz lub wykonaj nastepujace czynnosci

Upewnij sie, ze komputer spetnia wymagania systemowe.

Przed zainstalowaniem oprogramowania na komputerze z systemem Windows
upewnij sie, ze wszelkie inne programy sg zamkniete.

Jesli komputer nie rozpoznaje wpisanej $ciezki do dysku CD, upewnij sie, ze
zostata okreslona wtasciwa litera dysku.

Jesli komputer nie rozpoznaje dysku Starter CD w stacji dyskéw CD-ROM,
sprawdz, czy dysk nie jest uszkodzony. Sterownik urzadzenia mozna pobrac

z witryny sieci Web HP pod adresem www.hp.com/support.

W Menedzerze urzadzen systemu Windows upewnij sie, ze sterowniki USB nie
zostaty wytaczone.

Jezeli uzywany jest komputer z systemem Windows, a komputer nie moze wykry¢
urzadzenia, to uruchom narzedzie do odinstalowywania (plik util\ccc\uninstall.bat
na dysku Starter CD), aby wykona¢ czyste odinstalowanie sterownika urzadzenia.
Ponownie uruchom komputer i ponownie zainstaluj sterownik urzadzenia.

Usuwanie zaciec¢

Niekiedy, gdy jest wykonywane jakie$ zadanie, moze wystapi¢ zaciecie sie
materiatow. Przed przystgpieniem do usuwania zaciecia warto podja¢ nastepujace
dziatania.
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Upewnij sie, ze drukowanie odbywa sie na materiatach odpowiadajacych
specyfikacjom. Wiecej informacji zawiera Wybo6r materiatéw do drukowania.
Upewnij sie, ze nie drukujesz na materiatach pomarszczonych, zagietych lub
uszkodzonych.

Upewnij sie, ze urzgdzenie nie jest zabrudzone. Wiecej informacji zawiera
Czyszczenie urzadzenia.

Upewnij sie, ze materiaty sa poprawnie wtozone do podajnikéw, a te nie sg zbytnio
zapetnione. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zob. cze$¢ Ladowanie nosnikow.
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Usuwanie zaciecia w urzadzeniu

Jak usunac¢ zaciecie
1. Wyjmij wszystkie materiaty z odbiornika papieru.
2. Sprawdz tylny panel dostepu lub duplekser.

a. Nacisnij przyciski po obu stronach tylnego panelu dostepu lub dupleksera
i zdejmij panel lub modut.

b. Jesli wewnatrz urzadzenia zauwazysz zaciety materiat, chwy¢ go oburgcz
i pociagnij do siebie.

c. Jesli nie ma tam zaciecia, nalezy nacisng¢ zatrzask w goérnej czesci
dupleksera i zdja¢ jego pokrywe. Jesli zaciecie jest wewnatrz, ostroznie je
usun. Zamknij pokrywe.

d. Ponownie wtéz do urzgdzenia tylny panel dostepu lub duplekser.

Usuwanie zacie¢
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3. Jesli nie mozesz zlokalizowac¢ zacigcia, podnie$ odbiornik papieru i sprawdz, czy
nie ma zaciecia w podajniku 1. Jesli zaciecie jest w podajniku, wykonaj
nastepujace czynnosci:

a. Podnies odbiornik papieru.
b. Pociagnij papier do siebie.

c. Opusé podajnik wyjsciowy.

4. Otworz drzwiczki do karetki. Jesli we wnetrzu urzadzenia pozostaje jeszcze papier,
sprawdz, czy karetka przesuneta sie do prawej strony urzadzenia, wyciggnij
wszelkie strzepy papieru lub pomarszczony materiat, a nastepnie wyciagnij
materiat do siebie przez gére urzadzenia.

/\ Ostrzezenie Nie wkfadaj rgk do urzadzenia, gdy jest ona wiaczona, a karetka
jest unieruchomiona. Po otwarciu drzwiczek do karetki, karetka powinna wrocié¢
na swoje miejsce po prawej stronie urzadzenia. Jesli sie tam nie przemiescita,
wylacz urzadzenie zanim przystapisz do usuwania zaciecia.

5. Po usunieciu zaciecia zamknij wszystkie pokrywy, wigcz urzadzenie (jesli byto
wytaczone), a nastepnie ponownie wyslij zadanie drukowania.

Wskazowki, jak unika¢ zacieé

* Upewnij sie, ze nic nie blokuje $ciezki papieru.

* Nie nalezy przepehia¢ podajnikéow. Aby uzyskac wiecej informacji, zob. czes¢
Specyfikacje obstugiwanych materiatéw.

* Prawidtowo zataduj papier, kiedy urzadzenie nie drukuje. Aby uzyskac¢ wiecej
informaciji, zob. cze$¢ Ladowanie no$nikow.

* Wkiadajac podajnik 2 (opcjonalny) do urzadzenia, réb to delikatnie. Energiczne
wktadanie podajnika wypetnionego papierem moze spowodowac zeslizgiwanie sie
arkuszy do wnetrza urzadzenia, co powoduje zaciecia lub pobieranie kilku arkuszy
naraz.

* Nie uzywaj materiatéw zawinietych ani pomarszczonych.

* Zawsze uzywaj materiatdéw zgodnych ze specyfikacja. Wiecej informacji zawiera
Wyboér materiatéw do drukowania.

* Upewnij sie, ze zasobnik wyjsciowy nie jest przepetniony.
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+ Sprawdz, czy materiaty sg wyréwnane do prawej strony podajnika.

» Sprawdz, czy ograniczniki szerokosci i dlugosci sg docisniete do materiatéw, lecz
nie marszczg ich ani nie wyginaja.
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A Materiaty eksploatacyjne
i akcesoria firmy HP

W tym rozdziale przedstawiono informacje dotyczace materiatéw eksploatacyjnych HP

i akcesoridow przeznaczonych dla urzadzenia. Informacje te ulegajg zmianom, dlatego warto
odwiedzi¢ witryne HP (www.hpshopping.com) w celu uzyskania najnowszych aktualizacji.
Korzystajac tej witryny, mozna takze dokonywac¢ zakupéw.

e Zamawianie materiatow eksploatacyjnych w trybie online

*  Akcesoria
¢ Materiaty eksploatacyjne

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych w trybie online

Poza witryng HP w sieci Web, materiaty eksploatacyjne mozna zaméwi¢ w nastepujacy sposéb:

*  Przybornik (Windows): Na karcie Szacowane poziomy atramentow kliknij opcje Sklep
w trybie online.

* HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Supplies Status (Stan materiatéw
eksploatacyjnych) w okienku Information and Support (Informacje i wsparcie techniczne),
kliknij menu rozwijane Shop for HP Supplies (Sklep z materiatami eksploatacyjnymi HP),
a nastepnie wybierz opcje Online.

Akcesoria
Jednostka automatycznego C9278A Automatyczny duplekser umozliwia
drukowania dwustronnego automatyczne drukowanie po obu
firmy HP stronach arkusza papieru
Podajnik o pojemnosci 350 CBOO7A Opcjonalny drugi podajnik na
arkuszy maksymalnie 350 stron zwyktego

papieru

Serwer druku HP Jetdirect J6035C Zewnetrzny serwer druku (USB 1.0)
175x do sieci Fast Ethernet*
Serwer druku HP Jetdirect J7942A Zewnetrzny serwer druku (USB 2.0)
en3700 do sieci Fast Ethernet*
Bezprzewodowy serwer J7951A Bezprzewodowy lub przewodowy
druku HP Jetdirect ew2400 serwer druku
802.11g*

*Obstuguje tylko funkcje drukowania.

Materialy eksploatacyjne
*  Wkiady atramentowe
»  Glowice drukujace
e Materiaty firmy HP
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Wkiady atramentowe

Nalezy stosowac tylko wktady atramentowe o tym samym numerze, co wymieniany wktad. Numer

wkiadu atramentowego mozna znalez¢ w nastepujacych miejscach:

» Na stronie diagnostycznej autotestu. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zob. cze$¢ Opis strony
diagnostycznej autotestu.

* Na etykiecie wktadu atramentowego, ktéry wymieniasz.

*  Przybornik (Windows): Kliknij karte Szacowane poziomy atramentéw, a nastepnie kliknij
opcje Szczegotowe informacje o wkladach, aby wyswietli¢ informacje dotyczace wymiany
wktadéw atramentowych.

»  HP Printer Utility (Mac OS): Otwoérz okienko Information and Support (Informacje
i wsparcie techniczne) i kliknij przycisk Supply Info (Informacje o materiatach).

E/f’ Uwaga Dostepnos¢ wktadéw atramentowych zalezy od kraju/regionu. Jezeli mieszkasz
w Europie, to aby wyszuka¢ informacje dotyczace wktadéw atramentowych HP, przejdz do
witryny www.hp.com/eu/hard-to-find-supplies.

Gtowice drukujace

HP 88 Black and Yellow (czarna i zétta) C9381A
HP 88 Magenta and Cyan (karmazynowo- C9382A
turkusowa)

Materiaty firmy HP
Aby zamdwi¢ materiaty, takie jak papier fotograficzny HP Premium Plus lub papier HP Premium,

przejdz do witryny www.hp.com.
Wybierz kraj/region, a nastepnie wybierz tacze Jak kupié lub Sklep internetowy.
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Wsparcie techniczne i gwarancja

Informacje w sekcji Konserwacja i rozwigzywanie probleméw sugerujg rozwigzania typowych
probleméw. Jesli urzadzenie nie dziata prawidtowo, a sugerowane rozwigzania nie usunety
problemu, nalezy podja¢ probe uzyskania pomocy z jednego z ponizszych zrédet.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Oswiadczenie firmy Hewlett-Packard o ograniczonej gwaranciji

Uzyskiwanie wsparcia technicznego drogg elektroniczng

Uzyskiwanie wsparcia telefonicznego od firmy HP

Przygotowanie urzgdzenia do wysytki

Pakowanie urzadzenia

Wsparcie techniczne i gwarancja



Oswiadczenie firmy Hewlett-Packard o ograniczonej gwarancji

Produkt HP Okres gwarancji

Nosniki oprogramowania 90 dni

Drukarka 1 ok

Kasety drukujace lub kasety z atramentem Do wystapienia wozesnigjszego z dwach zdarzen wyczerpania sig

atramentu HP lub zakorczenia sie okresu gwarancyjnego
nadrukowanego na wkladzie drukujacym. Ta gwarancja nie odnosi
sig do wkiaddw drukujgeych firmy HP, ktdre byly powtdrnie
napetniane, reprodukowane, odnawiane, niewlasciwie uzytkowane
lub w jakikolwiek sposdb przerabiane.

Glowice drukujgece 1 rok

A. Zakres gwarancji

1.
2
3.

m

5 ©w ® ~

Firma Hewlett-Packard (HP) gwarantuje klientowi-uzytkownikowi koficowemu, ze wymienione wyzej pradukty HP bedg
wolne od wad materialowych | wykonawczych przez podany powyzej okres, liczae od daty zakupu.
Gwarancja HP dotyczaca oprogramawania odnosi sig wytacznie do dziatania oprogramowania (wykonywania instrukcji
programowych). Firma HP nie gwarantuje, ze dziatanie produktu bedzie wolne od zakidcen | bledaw
Gwarancja HP obejmuje tylko te wady, ktore zostang ujawnione podczas normalnego uzytkowania produktu. Nie obejmuje
ona innych problemaw, w tym bedacych wynikiem:
a. niewlasciwej obstugi lub niefachowo wykonanych modyfikacii;
b. uzywania oprogramowania, nosnikow, czesci lub materiatdéw eksploatacyjnych, ktére nie pochodza od firmy HP

lub nie sg obslugiwane przez produkty HP;
c. eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem;
d. nieautoryzowane] modyfikacji lub niewtasciwego uzytkowania.
W odniesieniu do drukarek HP, uzywanie kaset pochodzacych od innego producenta lub ponownie napetnianych nie
narusza warunkow gwarancji ani zasad pomocy techniczne] oferowane] nabywcy. Jesli jednak bledna praca drukarki lub jej
uszkodzenie jest wynikiem uzywania kaset innych producentow, kaset ponownie napeinianych lub kaset z atramentem,
ktérych termin przydatnosci uptynal, firma HP zastrzega sobie prawo do obcigzenia nabywcy kosztami robocizny oraz
materiatow uzytych do usunigcia awarii lub uszkodzenia.

. Jesli w czasie obowigzywania gwarancji firma HP zostanie powiadomiona o defektach w produkcie, ktory jest objety

gwarancjg HP, dokonana zostanie naprawa lub wymiana produktu, przy czym wybdr uslugi lezy w gestii firmy HP.

. Gdyby firma HP nie byta w stanie naprawi¢ lub wymieni¢ wadliwego produktu objgtego gwarancia HP, zobowigzuje sig do

wyplacenia réwnowartosci ceny nabycia produktu w stosownym czasie od momentu zgtoszenia usterki

. Firma HP nie jest zobowigzana do naprawy, wymiany produktu lub zwrotu jego réwnowartosci w przypadku

niedostarczenia wadliwego produktu do przedstawicielstwa HP.
Produkt oferowany zamiennie moze byc nowy lub prawie nowy, jednak pod wzgledem funkcjonalnosci co najmnigj réwny
produktowi podlegajgcemu wymianie.

. Produkty HP moga zawierac czesci, elementy | materialy pochodzace z odzysku, réwnowazne w dzialaniu czesciom

nowym,

Umowa gwarancyjna HP jest wazna w kazdym kraju, w ktdrym firma HP prowadzi dystrybucje produktu. Umowy dotyczace
dodatkowego serwisu gwarancyjnego, w tym naprawy w migjscu uzytkowania sprzetu, moga by zawierane w kazdym
autoryzowanym punkcie serwisowym HP na terenie krajow, gdzie prowadzona jest dystrybucja danego produktu przez
firme HP lub autoryzowanego importera

B. Ograniczenia gwarancji

W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE ANI FIRMA HP, ANI
WSPOLPRACUJACY Z NIA DYSTRYBUTORZY NIE UDZIELAJA ZADNYCH INNYCH GWARANCJI, ANI NIE ZMIENIAJA,
WARUNKOW GWARANCJI JUZ ISTNIEJACYCH, ZAROWNO JAWNYCH JAK | DOMNIEMANYCH GWARANCJI
SPRZEDAWALNOSCI, ZADOWALAJACE) JAKOSCI | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.

C. Ograniczenia rekojmi
1. W stopniu dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo lokalne, rekompensaty okreslone w postanowieniach ninigjszej

D

2.

umowy gwarancyjnej sa jedynymi i wytgcznymi rekompensatami, jakie przystugujg klientom HP. .

W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE, Z WYLACZENIEM ZOBOWIAZAN
JAWNIE WYRAZONYCH W NINIEJSZEJ UMOWIE GWARANCYJNEJ, ANI FIRMA HP, ANl WSPOLPRACUJACY Z NIA
DYSTRYBUTORZY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, CELOWE,
PRZYPADKOWE | WYNIKOWE, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY EWENTUALNE ROSZCZENIA ZNAJDA OPARCIE W
GWARANCJI, KONTRAKCIE LUB INNYCH OGOLNYCH ZASADACH PRAWNYCH, A TAKZE W PRZYPADKU
POWIADOMIENIA FIRMY O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH USZKODZEN.

Prawo lokalne

1.

Umowa gwarancyjna daje nabywcy okreslone prawa. Nabywca moze tez posiadac dodatkowe prawa, zaleznie od prawa
stanowego w USA, prawa obowigzujgcego w poszczegolnych prowincjach Kanady, a takze od stanu prawnego w
poszczegolnych krajach Swiata.

. Jesli postanowienia ninigjszej gwarancji nie sg spdjne z prawem lokalnym, ninigjsza umowa gwarancyjna moze zostad

zmadyfikowana w stopniu zapewniajgcym zgodnose z prawem lokalnym. W kankretnym systemie prawnym pewne

zastrzezenia i ograniczenia niniejsze| gwarancji moga nie mied zastosowania. Na przyklad w niektorych stanach USA, jak

réwniez w niektorych systemach prawnych poza USA (m.in. w prowincjach Kanady), moga zostac przyjete inne

rozwiazania prawne, czyli:

a. wykluczenie tych zastrzezen | ograniczen ninigjsze] gwarancji, ktdre ograniczaja ustawowe prawa nabywcy (np. w
Wielkiej Brytanii),

b. ograniczenie w inny sposob mozliwosci producenta do egzekwowania takich zastrzezen i ograniczer;

c. przyznanie nabywecy dodatkowych praw, okreslenie czasu ocbowigzywania domniemanych gwarancji, ktorych producent
nie moze odrzucic lub zniesienie ograniczen co do czasu trwania gwarancji domniemanych.

. WARUNK] NINIEJSZE) UMOWY GWARANCY.INEJ, Z POMINIECIEM DOPUSZCZALNYCH PRZEZ PRAWO

WYJATKOW, NIE WYKLUCZAJA, NIE OGRANICZAJA | NIE MODYFIKUJA OBOWIAZUJACYCH W TYCH KRAJACH

PRZEPISOW PRAWA HANDLOWEGO. WARUNKI GWARANC.JI STANOWIA NATOMIAST UZUPELNIENIE TYCH

PRZEPISOW W ZASTOSOWANIU DO SPRZEDAZY PRODUKTOW HP OBJETYCH JEJ POSTANOWIENIAMI
Szanowny Kliencie!

W zalgczeniu przedstawiamy nazwy | adresy spdlek HP, ktdre udzielajg gwarancji HP w Panstwa kraju.

HP infi

ze na pod ie umowy sprzedazy moga Parnstwu przyslugiwaé ustawowe prawa wobec sprzedawcy

dodatkowo do gwarancji. Gwarancja HP nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych
z niezgodnosci towaru z umowa,

Polska: Hewlett-Packard Polska Sp. z o.o., ul. Szturmowa 2A, 02-678 Warszawa wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Sgdzie

Rejonowyrm dla m.st. Warszawy, XX Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS 0000016370
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Zatgcznik B

Uzyskiwanie wsparcia technicznego droga elektroniczng

Informacje dotyczace pomocy technicznej i gwarancji mozna znalez¢ w witrynie firmy HP w sieci
Web pod adresem www.hp.com/support. Jesli pojawi sie monit z zapytaniem, wybierz kraj/region,
a nastepnie kliknij opcje Contact HP (Skontaktuj sie z HP), aby uzyskac¢ informacje o pomocy
techniczne;j.

W witrynie internetowej mozna réwniez znalez¢ wsparcie techniczne, sterowniki, materiaty
eksploatacyjne, informacje o zamawianiu oraz skorzysta¢ z innych opcji, w tym:

» Uzyskac¢ dostep do internetowych stron wsparcia technicznego.

*  Woystaé do firmy HP wiadomos$¢ e-mail w celu uzyskania odpowiedzi na pytanie.
»  Skontaktowac sie online z pracownikiem technicznym firmy HP.

*  Sprawdzi¢ dostepnos¢ aktualizacji oprogramowania.

Pomoc mozna uzyska¢ za pomocg Przybornika (Windows) lub programu HP Printer Utility (Mac
OS); zawierajg one fatwe instrukcje ,krok po kroku”, ktére umozliwiajg rozwigzanie typowych
probleméw z drukowaniem. Wiecej informacji znajduje sie w sekcji Przybornik (Windows) lub HP
Printer Utility (Mac OS).

Opcje wsparcia technicznego i ich dostepnos$¢ zaleza od produktu, kraju/regionu oraz jezyka.

Uzyskiwanie wsparcia telefonicznego od firmy HP
W okresie gwarancyjnym mozna uzyska¢ pomoc w Centrum Obstugi Klienta HP.
W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
»  Zanim zadzwonisz
»  Sposob uzyskiwania pomocy

»  Telefoniczna obstuga klientéw HP

»  Dodatkowe opcje gwarancji

*  HP Quick Exchange Service (Japonia)

«  Telefonowanie do pracownikéw pomocy technicznej HP w Korei

Zanim zadzwonisz
Odwiedz witryne firmy HP w sieci Web (www.hp.com/support), aby uzyska¢ najnowsze
informacje dotyczace rozwigzywania probleméw lub pobraé poprawki i aktualizacje produktu.
Aby pomoc naszych pracownikéw Centrum Obstugi Klienta byta efektywniejsza, przed préba
potaczenia telefonicznego nalezy przygotowaé nastepujace informacje.
1.  Wydrukuj strone diagnostyczng autotestu urzadzenia. Wiecej informacji zawiera Opis strony
diagnostycznej autotestu. Jesli urzadzenie nie drukuje, przygotuj nastepujace informacje:
*  Model urzadzenia

*  Numer modelu i numer seryjny (umieszczone z tytu urzadzenia)
2. Sprawdz, z jakiego systemu operacyjnego korzystasz, np. Windows XP.
Jesli urzadzenie jest podiaczone do sieci, sprawdz rodzaj sieciowego systemu operacyjnego.

4. Sprawdz sposéb potaczenia urzadzenia z systemem, np. przez ztgcze USB lub potaczenie
sieciowe.

(d

5. Uzyskaj numer wersji oprogramowania drukarki. (Aby znalez¢ sterownik drukarki, otwérz
okno dialogowe ustawien lub wtasciwosci urzadzenia, a nastepnie kliknij karte Informacje.)

6. Jesli problem wystepuje przy drukowaniu z konkretnej aplikacji, zanotuj nazwe i numer wers;ji
aplikaciji.
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Sposoéb uzyskiwania pomocy

W przypadku wystapienia problemu nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

1. Zapoznaj sie z tre$cig dokumentacji dotaczonej do urzadzenia.

2. Odwiedz witryne internetowej pomocy technicznej firmy HP pod adresem www.hp.com/
support. Pomoc internetowa firmy HP jest dostepna dla wszystkich klientéw HP. Jest to
najszybsze zrodto aktualnych informacji o urzadzeniu i wykwalifikowanej pomocy, ktére
obejmuje:

»  Szybki dostep do wykwalifikowanych specjalistéw wsparcia
*  Oprogramowanie i aktualizacje sterownikéw do urzadzen HP All-in-One
*  Wazne informacje dotyczace rozwigzywania czesto wystepujacych problemow

*  Po zarejestrowaniu urzadzenia HP All-in-One uzytkownik zyskuje dostgp do aktualizac;ji

urzadzen, informacji oraz alarméw dotyczacych pomocy technicznej HP

3. Zadzwon do dziatu pomocy technicznej firmy HP. Opcje wsparcia technicznego i ich
dostepnos¢ zalezg od urzadzenia, kraju/regionu oraz jgezyka.

Telefoniczna obstuga klientéw HP
W tej czesci zawarte sg nastepujace tematy:
»  Okres obstugi telefonicznej
*  Numery wsparcia telefonicznego

»  Zgtaszanie problemu

»  Po uptywie okresu obstugi telefonicznej

Okres obstugi telefonicznej

Uzytkownicy z Ameryki Pétnocnej, regionu Azji i Pacyfiku oraz Ameryki tacinskiej (takze
Meksyku) moga przez rok korzysta¢ z ustug telefonicznej pomocy techniczne;j.

Numery wsparcia telefonicznego

W wielu miejscach firma HP oferuje bezptatne wsparcie telefoniczne, Swiadczone w okresie

waznosci gwarancji. Niektore jednak z wymienionych ponizej numeréw wsparcia telefonicznego

moga nie by¢ bezptatne.
Aby uzyskac¢ aktualng liste numeréw wsparcia telefonicznego, zobacz www.hp.com/support.

Uzyskiwanie wsparcia telefonicznego od firmy HP
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@ www.hp.com/support

021 672 280 il 0800 222 47 Gl
Argentinag (Buenos Aires) 54-11-4708-1600 jis 1588-3003
Argenti 0-800-565-5000 L bourg (Frangais) 900 40 006
Australia 1300 721 147 Luxemboury (Deutsch) 900 40 007
Australia (out-of-waranty) 1902 910 910 Malaysia 1800 58 8588
Osterreich 0B20 87 4417 Mauritiies (262) 262 210 404
17212048 sl Méco (Ciudad de México) 56-5268-9922
Balgie 070 300 005 Wéxico 01-800-472-68368
Belgique 070 300 004 081 005 010 e sieall
Brasil (Sao Paulo) 56-11-4004-T751 Nederand 0900 2020 185
Brasil 0-800-709-7751 New Zealand 0800 441 147
Canada 1-{800)-474-6836 (1-800 hp Nigeria (01) 271 2320
invent) Norge 815 62 070
Central America & The Caribby www.hp. pp 24791773 olast
Chile 800360 999 Panama 1-B00-711-2884
FiE 10-68687980 Paraguay 000 800 64 10006
* 800-810-3888 Perl 0-800-10111
Colombia (Bogotd) 571-606-9191 Philippines 2 867 3557
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Polska 801 800 235
Costa Rica 0-800-011-1046 Portugal 308 201 492
Ceska republika 810 222 222 Pucrio Rico 1 877-232.0589
Danmark 70202 845 Rey Dominicana 1-800-711-2884
Ecuadar (A 1-999-119 = 800-711-2884 eI 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 & Roménia 0801 033 390
800-711-26884
021 6910602 Poccua (Mockea) 095 777 3284
©02) == Poctin (CankT-NeTepBypr) 812 332 4240
El Salvadaor BO0-6160 P ;
Espafia 302 010 059 - funend
Singapore 6272 5300
France 0892 65 60 22
0850 111 258
Deutschland 01805 652 180 ” "
All other African English Speaking | + 27 (0)11 234 5872
EAAGET (omd 10 eEwmepikd) + 30 210 6073603 |2E countries
EAhiiba (evidg Ebdddag) 801 11 75400 South Africa (RSA) 0860 104 771
EAhaBa (armo Kumpo) 800 9 2654 Res! of West Africa +351 213 17 63 80
Guatemnala 1-800-711-2884 Suomi 0203 65 767
B ERTEHE (B52) 2802 4098 Sverige 077 120 4765
Magyarorszag 06 40 200 628 i 0848 672 672
India 1-800-425-7737 ] 02-8722-8000
India 91-80-28526900 e 166 (2) 353 9000
Indonesi +62 (21) 350 3408 071 891 391 g
+8714224 9189 Slall Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+9714 224 9189 | Tiirkiye +00 12 444 71 71
+9714 224 9189 by YipaiHa (044) 230 51 06
+9714 224 9189 had 600 54 47 47 ol el dumll damaall
+9714 224 9189 el United Kingdom 0870 010 4320
Ireland 1890 923 902 United States 1-(B00)-474-6836
1-700-503-048 e Uruguay 0004-054-177
Italia 848 800 871 Venezuela (Caracas) 58-212-278-B666
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela 0-800-474-68358
B 0570-000511 Vigt Nam +84 88234530
BE(MFEEOSE) 03-3335-96800
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Zgtaszanie problemu
Skontaktuj sie telefonicznie z dziatem pomocy technicznej HP, gdy jestes$ przy komputerze
i urzadzeniu HP All-in-One. Przygotuj informacje dotyczace:

*  Numer modelu (widnieje na etykiecie na przodzie urzadzenia)
*  Numer seryjny (umieszczony z tytu lub na spodzie urzadzenia)
*  Komunikaty wyswietlane podczas wystepowania problemu
» Odpowiedzi na ponizsze pytania:
»  Czy sytuacja taka miata juz wczesniej miejsce?
*  Czy potrafisz doprowadzi¢ do jej wystapienia ponownie?
* Czy w czasie pojawienia si¢ problemu instalowano nowe oprogramowanie lub
podtgczano nowy sprzet?
*  Czy przed wystapieniem problemu co$ sie stato lub wystepowaty inne symptomy (np.
byta burza, urzadzenie HP All-in-One zostato przesuniete itp.)?

Po uptywie okresu obstugi telefonicznej

Po zakonczeniu okresu obstugi telefonicznej pomoc z firmy HP mozna uzyska¢ odptatnie. Pomoc
moze by¢ takze dostepna w internetowej witrynie pomocy HP pod adresem: www.hp.com/
support. Aby uzyska¢ wiecej informacji o opcjach pomocy, skontaktuj sie ze dealerem HP lub
skorzystaj z obstugi telefonicznej dla danego kraju/regionu.

Dodatkowe opcje gwarancji
Wydtuzone okresy gwarancji sg dostepne za dodatkowg optatg w przypadku urzgdzenia HP All-in-
One. Przejdz do witryny www.hp.com/support, wybierz swoj kraj/region oraz jezyk, a nastepnie
znajdz informacje o wydtuzonych okresach gwarancyjnych w czesci dotyczacej ustug i gwarancji.
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HP Quick Exchange Service (Japonia)

AT A=FUr I EEFfH3BSEHUTEREREATVHSEFESCEEL TS
EELV, 27 A—PUPIHHELTVD, FSLEAMI 52 cHMNE nL@s.

HP Quick Exchange Service #fCM 4 9 H—hUvZEEEREEMRL, MWL
AT H=hUvZEERLEY, RREMSLE, SEALEEREERTY, £,

BSERVOREICEINETY, TV SERDBRTEEZRIICLETRTY.

BEES 0570-000511 { BEREE )

03-3335-9800 ( HRSE AT LAFERATE S VES )

=M FAOGFEH 900 4 SFHE 500 T

+ AMEFHE 10:00 4 S F# 5:00 £ T
MBEBRLF1 A1 BS I BERERET,

H—E AN

HHA—FORHE, HARITPEII-EELTORTOAEY.
NABITFEAE-FTIAOTASEANL EREC, Y-EAE2EFD
CENTEEY.

CEE:I-—YOBVNFEVTE CLHICHMLEESE, REEMcTS
STEHEREREEYET. BHCOVTERTSEESBEL TICEL,

Ol

HEOREEEESVORBCL > TREVET. BL<B. DAXTTIFE
S—CEELTIERCEE W,

HiTREG, SHEEOREERIEFfTVEY,
REGTARRECOHEBERCL 2T, Enha@alsyET,

COHY—EAR, BRFESLCEETI L HUET.

Instrukcje dotyczace sposobu pakowania urzgdzenia do wymiany znajdujg sie w czesci
Pakowanie urzgdzenia.

Telefonowanie do pracownikéw pomocy technicznej HP w Korei

HP 8= 12 x| B

D R|H HE CE HE
1588-3003

HE2 ™ A 2elx HE 2o Hat
080-703-0700

Tt #E THE AlTH

B 2 09:00-18:00

E2 8 09:00-13:00

(U EH )
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Przygotowanie urzadzenia do wysyiki

Jesli po skontaktowaniu sie z punktem obstugi technicznej firmy HP lub zwréceniu produktu do
punktu, w ktérym zostat zakupiony, okaze sie, ze urzadzenie trzeba wystaé do serwisu, przed
zwrotem urzadzenia nalezy wyja¢ i zachowaé nastepujace czesci:

* wkiady atramentowe i gtowice drukujace;

* plyte czotowg panelu sterowania;

*  przewdd zasilajacy, kabel USB i wszelkie inne kable podtaczone do urzadzenia;
* papier zatadowany do zasobnika wejsciowego;

« oryginaly, ktére mogty zosta¢ wiozone do urzadzenia.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

»  Wyjmowanie wktadéw atramentowych i gtowic drukujgacych przed wystaniem

*  Zdejmij ptyte czotowg panelu sterowania

Wyjmowanie wktadéw atramentowych i gtowic drukujacych przed wystaniem

Przed zwréceniem urzgdzenia nalezy sie upewnic, ze wktady atramentowe i glowice drukujgace
zostaty z niego wyjete.

E/f’ Uwaga Informacje te nie dotyczg klientéw w Japonii.

Aby usuna¢ wkiady atramentowe przed wystaniem

1. Wiacz urzadzenie i poczekaj, az karetka bedzie bezczynna i nie bedzie generowa¢ zadnych
dzwiekow. Jesli urzadzenia nie mozna wigczy¢, pomin ten krok i przejdz do kroku 2.

@ Uwaga Jesli urzadzenia nie mozna wigczyé, odtacz przewod zasilajacy i recznie
przesun karetke maksymalnie w prawo, aby wyja¢ wktady atramentowe.

2. Ostroznie odchyl pokrywe wktadéw atramentowych.
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Wyjmij wktady atramentowe z ich gniazd, chwytajac je miedzy kciuk a palec wskazujacy
i silnie ciagnac go do siebie.

Umies¢ wktady atramentowe w szczelnym, plastikowym pojemniku, aby nie wyschty i odtéz je
na bok. Nie wysytaj ich z urzadzeniem, chyba Ze tak polecit pracownik obstugi technicznej
firmy HP.

Zamknij drzwiczki wktadéw atramentowych i poczekaj kilka minut, dopoki karetka nie powrdci
do pozycji poczatkowej (po lewej stronie).

Jesli skaner jest bezczynny i powrdcit do pozycji wyjsciowej, nacisnij przycisk Zasilanie, aby
wylaczy¢ urzadzenie.

Aby usuna¢ gtowice drukujace przed wystaniem

1.
2,

Otworz gorng pokrywe.

Jezeli karetka nie przesunie sie automatycznie w lewo, nacisnij i przytrzymaj przez 5 sekund
przycisk OK. Zaczekaj, az karetka zatrzyma sie.

Podnies zatrzask gtowic drukujacych.

Podnie$ uchwyt gtowicy drukujacej i za jego pomoca wyciagnij glowice drukujaca z jej
gniazda.

Umies$¢ gtowice drukujace w szczelnym, plastikowym pojemniku, aby nie wyschty i odtéz je
na bok. Nie wysytaj ich z urzadzeniem, chyba ze tak polecit pracownik obstugi technicznej
firmy HP.

Zamknij gérng pokrywe.
Jesli skaner jest bezczynny i powrdcit do pozycji wyjsciowej, naci$nij przycisk Zasilanie, aby
wytgczy¢€ urzadzenie.

Zdejmij plyte czotowa panelu sterowania
Po wyjeciu wktadow i gtowic drukujgcych nalezy wykona¢ ponizsze czynnosci.

’L%r Uwaga Informacje te nie dotyczg klientéw w Japonii.

/\ Przestroga Przed wykonaniem tych czynnosci urzadzenie musi zosta¢ odtaczone od

zasilania.

Przestroga Wymienione urzadzenie zostanie przestane bez przewodu zasilajacego.
Przewdd zasilajacy przechowuj w bezpiecznym miejscu do czasu dostawy zamiennego
urzadzenia.

Usuwanie ptyty czotowej panelu sterowania

1.
2,

Nacisénij przycisk Zasilanie, aby wytgczy¢ urzadzenie.
Wyjmij wtyczke z gniazdka i odtacz przewdd zasilajacy od urzadzenia. Nie wysytaj przewodu
zasilajagcego razem z urzgdzeniem.
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3. Zdejmij ptyte czotowg panelu sterowania w nastepujacy sposéb:
a. Unies pokrywe skanera.

b. Wio6z palec lub cienki przedmiot w uszko w prawym gérnym rogu ptyty czotowej panelu
sterowania, aby jg podwazyc.

4. Zachowaj ptyte czotowg panelu sterowania. Nie wysytaj ptyty czotowej panelu sterowania
razem z urzgdzeniem HP All-in-One.

/\ Przestroga Wymienione urzadzenie moze zostac przystane bez ptyty czotowej panelu
sterowania. Umies¢ ptyte czotowg panelu sterowania w bezpiecznym miejscu, a gdy
zostanie dostarczone wymienione urzadzenie, zatdz jg z powrotem na miejsce. Musisz
zainstalowac plyte czotowg panelu, aby uzywaé funkcji panelu sterowania wymienionego
urzadzenia.

@ Uwaga Aby uzyska¢ informacje na temat zaktadania ptyty czotowej panelu sterowania,
patrz plakat instalacyjny dostarczony wraz z urzgdzeniem. Wymienione urzadzenie moze
zawiera¢ odpowiednie instrukcje dotyczace instalaciji.

Pakowanie urzadzenia
Wykonaj ponizsze kroki po przygotowaniu urzadzenia do wystania.
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Aby zapakowa¢ urzadzenie

1. Jesli to mozliwe, zapakuj urzadzenie do wysytki w oryginalne opakowanie lub to, ktére
przystano razem z wymienionym urzgdzeniem.

W przypadku braku oryginalnego opakowania zapakuj urzgdzenie w inne odpowiednie
opakowanie. Uszkodzenia spowodowane nieprawidtowym opakowaniem urzadzenia i/lub
nieprawidtowym jego transportem nie sg objete gwarancja.

2. Umies¢ etykiete z adresem punktu obstugi klienta na opakowaniu urzadzenia.

3. W pudetku powinny znalez¢ sie nastepujace materiaty:
*  PeMny opis probleméw dla personelu serwisowego (np. prébki wadliwych wydrukéw).
»  Kopia dowodu zakupu (paragonu) w celu ustalenia okresu gwarancyjnego.

» Dane osobowe, adres i numer telefonu, pod ktérym mozna kontaktowa¢ sie w godzinach
pracy.
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C Charakterystyka techniczna
urzadzenia

Aby uzyska¢ specyfikacje dotyczgce materiatéw eksploatacyjnych i postugiwania sie nimi, zobacz
Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

Specyfikacje techniczne

Rozmiar (szerokos¢ x glebokos¢é x wysokos¢)

* Urzadzenie z szyba o rozmiarze Ad/Letter: 505 x 402 x 356 mm (19,9 x 15,8 x 14 cali)
* Zduplekserem: Dodaje 64 mm (2,5 cala) z tytu urzadzenia.

+ Z podajnikiem 2: Zwigksza o 76 mm (3 cale) wysoko$c¢ urzadzenia.

Ciezar urzadzenia (bez gtowic drukujacych i bez wktadéw atramentowych)
* Urzadzenie z szyba o rozmiarze Ad/Letter: 14,2 kg (31,3 funta)

* Zduplekserem: ciezsze o 0,95 kg (2,0 funta)

+ Z podajnikiem 2: ciezsze o0 2,5 kg (5,5 funta)

Cechy i mozliwosci produktu

Funkcja Pojemnos¢é

Mozliwosci podtaczenia *  Magistrala USB 2.0 o duzej predkosci

*  Zigcze USB jest obstugiwane tylko do
maksymalnej predkosci.

Metoda druku Drukowanie termiczno-atramentowe metodg
.kropla na zadanie”

Wkiady atramentowe Cztery wkiady atramentowe (po jednym):
czarny, turkusowy, karmazynowy i zotty

Gtowice drukujgce Dwie gtowice drukujace (jedna czarno-zétta
i jedna karmazynowo-turkusowa)

Wydajno$¢ materiatéw eksploatacyjnych Odwiedz strone www.hp.com/pageyield/, aby
uzyskac¢ wiecej informacji dotyczacych
szacowanej wydajnosci wktadow

atramentowych.
Jezyki urzadzenia HP PCL 3 rozszerzony
Obstuga czcionek Czcionki USA: CG Times, CG Times ltalic,

Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Cykl roboczy Maksymalnie 7500 stron na miesigc

Obstuga jezyka na panelu sterowania Butgarski, chorwacki, czeski, dunski,
holenderski, angielski, finski, francuski,
niemiecki, grecki, wegierski, wioski, japonski,
koreanski, norweski, polski, portugalski,
rumunski, rosyjski, chinski uproszczony,

Dostepnos¢ jezyka zalezy od kraju/regionu.
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Zatgcznik C

Funkcja Pojemnosé

stowacki, stowenski, hiszpanski, szwedzki,
chinski tradycyjny, turecki, ukrainski.

Specyfikacje procesoréw i pamieci

Procesor urzadzenia
192 MHz ARM946ES, ETM9 ($redni)

Pamie¢ urzadzenia
64 MB wbudowanej pamieci RAM, 16 MB wbudowanej pamigci MROM + 2 MB wbudowanej
pamieci Flash ROM

Wymagania systemowe

108

@ Uwaga Aby uzyska¢ najbardziej aktualne informacje o obstugiwanych systemach

operacyjnych i wymaganiach systemowych, nalezy przej$¢ na strone http://www.hp.com/

support/

Zgodnos¢ z systemami operacyjnymi

Windows 2000, Windows XP, Windows XP x64 (Professional Edition i Home Edition),
Windows Vista

@’ Uwaga Firma HP udostepnia uzytkownikom systemu operacyjnego Windows 2000
jedynie sterowniki drukarek i skaneréw. Oprogramowanie Oprogramowanie HP
Photosmart nie jest obstugiwane.

Mac OS X (10.3, 10.4)
Linux

Minimalne wymagania

Windows 2000 Service Pack 4: Procesor Intel Pentium Il lub Celeron, 128 MB pamieci
RAM, 150 MB wolnego miejsca na dysku

Windows XP (wersja 32-bitowa): Procesor Intel Pentium Il lub Celeron, 128 MB pamieci
RAM, 350 MB wolnego miejsca na dysku

Microsoft® Windows® wersja x64: Procesor AMD Athlon 64, AMD Opteron, Intel Xeon

z obstugg technologii Intel EM64T lub Intel Pentium 4 z obstugg technologii Intel EM64T; 128
MB RAM; 270 MB wolnego miejsca na dysku twardym, Microsoft Internet Explorer 6.0
Windows Vista: Procesor 800 MHz 32-bitowy (x86) lub 64-bitowy (x64), 512 MB pamieci
RAM, 740 MB wolnego miejsca na dysku twardym

Mac OS X (dla wersji 10.3.9, 10.4.6 lub nowszych): Procesor Power PC G3 400 MHz (dla
wersji 10.3.9, 10.4.6 lub nowszych) lub Intel Core Duo 1,83 GHz (dla wersji 10.4.6 lub
nowszej), 256 MB pamigci, 500 MB wolnego miejsca na dysku

Microsoft Internet Explorer 6.0 (Windows 2000, Windows XP); Internet Explorer 7.0
(Windows Vista)

QuickTime 5.0 (Mac OS)

Adobe Acrobat Reader 5 lub nowszy

Charakterystyka techniczna urzadzenia
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Zalecane wymagania

Windows 2000 Service Pack 4: Procesor Intel Pentium Il lub szybszy, 200 MB pamieci
RAM, 150 MB wolnego miejsca na dysku

Windows XP (wersja 32-bitowa): Procesor Intel Pentium Il lub szybszy, 256 MB pamigci
RAM, 370 MB wolnego miejsca na dysku

Microsoft® Windows® XP wersja x64: Procesor AMD Athlon 64, AMD Opteron, Intel Xeon
z obstuga technologii Intel EM64T lub Intel Pentium 4 z obstuga technologii Intel EM64T; 256
MB RAM; 390 MB wolnego miejsca na dysku twardym

Windows Vista: Procesor 1 GHz 32-bitowy (x86) lub 64-bitowy (x64), 1 GB pamieci RAM,
1,2 GB wolnego miejsca na dysku twardym

Mac OS X (dla wersji 10.3.9, 10.4.6 lub nowszych): Procesor Power PC G4 400 MHz (dla
wersji 10.3.9, 10.4.6 lub nowszych) lub Intel Core Duo 1,83 GHz (dla wersji 10.4.6 lub
nowszych), 256 MB pamieci, 800 MB wolnego miejsca na dysku twardym

Microsoft Internet Explorer 6.0 lub nowszy (Windows 2000, Windows XP); Internet
Explorer 7.0 lub nowszy (Windows Vista)

QuickTime 5.0 lub nowszy (Mac OS)

Adobe Acrobat Reader 5 lub nowszy

Specyfikacje drukowania

Rozdzielczos¢ druku w czerni
Do 1200 dpi przy uzyciu czarnego atramentu pigmentowego

Rozdzielczo$¢ druku w kolorze

Rozszerzona jakos¢ fotograficzna HP dzieki atramentom Vivera (maksymalna rozdzielczosé¢
4800 x 1200 dpi optymalizowana dla papieru fotograficznego HP Premium Plus z rozdzielczos$cig
wejsciowg 1200 x 1200 dpi)

Specyfikacje kopiowania

Cyfrowe przetwarzanie obrazéw

Maksymalnie 100 kopii oryginatu (zalezy od modelu urzadzenia)
Powiekszenie cyfrowe: od 25 do 400% (zaleznie od modelu)
Dopasowanie do strony, skanowanie wstepne

Szybkos$¢ kopiowania zalezy od stopnia ztozono$ci dokumentu

Tryb Rodzaj Rozdzielczo$¢ skanowania
(dpi)
Najl. Monochroma-tyczne do 600 x 1200
W kolorze do 600 x 1200
Norm. Monochroma-tyczne do 300 x 300
W kolorze do 300 x 300
Szybka Monochroma-tyczne do 300 x 300
W kolorze do 300 x 300
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Zatgcznik C

Specyfikacje skanowania
»  Edytor obrazéw dostarczany wraz z urzadzeniem
»  Zintegrowane oprogramowanie OCR automatycznie przetwarza zeskanowany tekst na tekst
z mozliwosciag edycji
*  Szybkos$¢ skanowania zalezy od stopnia ztozonos$ci dokumentu
* Interfejs w standardzie Twain

* Rozdzielczos$¢: Rozdzielczo$¢ optyczna 2400 x 4800 dpi; rozdzielczo$¢ interpolowana maks.
19 200 dpi

»  Druk kolorowy: 16 bitéw na kolor RGB, catkowita 48 bitow
* Maksymalny obszar skanowany z szyby: 216 x 297 mm

Specyfikacje srodowiskowe

Srodowisko pracy

Temperatura podczas pracy: od 5° do 40°C (od 41° do 104°F)
Zalecane warunki pracy: od 15° do 32°C (od 59° do 90°F)
Zalecana wilgotnos$¢ wzgledna: od 25% do 75%, bez kondensac;ji

Srodowisko magazynowania
Temperatura przechowywania: od -40° do 60°C (od -40° do 140°F)
Wilgotnos¢ wzgledna magazynowania: Do 90% bez kondensowania w temperaturze 65°C (150°F)

Specyfikacje elektryczne

Zasilacz
Uniwersalny zasilacz (zewnetrzny)

Wymagania dotyczace zasilania
Napigcie wejsciowe: od 100 to 240 V prad zmienny (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Napiecie wyjsciowe: 32 V (prad staty), 2500 mA

Pobér mocy

32 W podczas drukowania; 35 W podczas kopiowania

Specyfikacje poziomu hatasu (drukowanie w trybie roboczym:
poziomy hatasu odpowiadajace normie ISO 7779)

Cisnienie akustyczne (pozycja obserwatora)
LpAd 55 (dBA)

Moc akustyczna
LwAd 6.9 (BA)
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D

Informacje wymagane prawem

Produkt spetnia wymagania okreslone przez organa prawne w danym kraju/regionie.
W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

oswiadczenie FCC

Informacja dla uzytkownikéw w Korei

Oswiadczenie o zgodnosci VCCI (Class B) dla uzytkownikéw w Japonii

Informacja o nowym przewodzie zasilajgcym dla uzytkownikéw w Japonii

Informacje dotyczace dyrektywy RoHS (tylko dla uzytkownikéw w Chinach)

Wskazniki LED - informacje

Kontrolny numer modelu

Deklaracja zgodnosci
Program ochrony srodowiska naturalnego

Informacje wymagane prawem
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Zatacznik D

oswiadczenie FCC

FCC statement

The United Stales Federal Communications Commission (in 47 CFR 15,105) has specified
fhat the fellowing notice be brought 1o the altention of users of this produd.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for o Closs B digital
device, pursuant to Part 15 of tha FOC Rules. These limits are designed fo provide reasen:
able protection egainst harmful interference in a residential installation.  This equipment
generales, uses and can radiale radic frequency energy and, If mol installed and used in
occordance with the instructions, may cause hamful interference o radio communications,
However, there is no guarantee that interference will not cccur in o particular installation.
IF thiz equipment does cause harmbul interferance to radic or felevision reception, which can
be determined by tuming the eguipment off and an, the user is encouraged to fry to comrecl
fhe interference by cne or more ::frhe following measures:

+  Reorient the recaiving anlenna.
+ |ncrease the separmtion belwesn the equipment and the receiver,
= Connect the squipment inke an oulet on o creoit different fram that e which the
receiver is connecled.
«  Consult the dealer or an experienced radie/TV technician for help.
For further information, contacl:
tanager of Corporate Product Regulations
Hawelett-Packard Company
3000 Hanever Streat
Folo Alle, Ca 94304
(&50) 8571501
tMadifications (part 15.21)

The FOC requiras tha user o be notified that any changes or medifications made to this
device thal are not expressly approved by HP may void the user's autherily ke operale the
equipment,

This device complies with Part 15 of the FOC Rules, Operation s subjec! lo the fellowing
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
accept ary inferference received, including imtedference that may couse undesired

operalion,

Informacja dla uzytkownikéw w Korei

MER BHHREZ 7170)
0] 217 HIYPSREc2 MAln &Y S58 w2 7|72, FHRYHHE 28 28
ElHod AE2E S+ Rlsoich
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Oswiadczenie o zgodnosci VCCI (Class B) dla uzytkownikow
w Japonii

CORRE, MELERESREEES ASBEMS (VCC ) DERCRTIDA
BRSHERETY. COREE, SERBTRATEI_LEENELTVETH, ©
mg#g?:iv?bEﬁ3?!ﬂﬂtﬁ&btﬁﬁéﬂat!ﬂ!#i@!E:#
CEHBYET,

RYEBEVHARCHE > TELVWENBVELTTFE WV,

Informacja o nowym przewodzie zasilajgcym dla uzytkownikow
w Japonii

NELE, AEzALERI-—FEBSRVLTZL,
BEEzhiBEI—FE. foMRTEHERLRELEA.

Informacje dotyczace dyrektywy RoHS (tylko dla uzytkownikow
w Chinach)
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ETE S X o Q Q 0 0
EE%‘ X & 5] L] i} |
i X o o il i il
CET X o Q il i il
i i i i i [ i
ELLLT S X o] [u] [i] Li] Li]
O RS- EPERN DA BATEE A RETSNT11363-2008 tifR A
K ltErp ARG R —RagsRERaETNen | &R TSNT11363-2006 HES
i REENERASSEENRAT AR ERIANANNAES &R
‘HERERTERRETSNER

Tabela z informacjami o substancjach toksycznych i stanowiagcych zagrozenie
dla zdrowia

Wskazniki LED - informacje

LED indicator statement
The display LEDs mesal the requirements of EN 6082541,
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Zatgcznik D

Kontrolny numer modelu

Produktowi temu przypisano normatywny numer modelu do celéw identyfikacji normatywnej.
Obowigzkowy numer identyfikacyjny tego produktu ma postaé SNPRC-0602-03. Numeru tego
nie nalezy myli¢ z nazwa rynkowg (HP Officejet Pro L7400 All-in-One) ani numerem produktu.
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Deklaracja zgodnosci

ﬁa DECLARATION OF CONFORMITY

— according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0602-03-A
Supplier's Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name: HP Officejet Pro L7580 & HP Officejet Pro L7480
Regulatory Model Number:" SNPRC-0602-03
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001

EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Supplementary Information:

This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the requlatory aspecis of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this
number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

2. The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC & the EMC
Directive 2004/108/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE
Directive 2002/96,/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1)
This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including inferference that may cause undesired operation.

4.  The product was tested in a typical configuration.

Singapore Chan Kum Yew , Director Quality

14 May 2007 Imaging & Printing Manufacturing Operations

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/cedificates
USA : Hewlefi-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alio 94304, U.S.A. 450-857-1501
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Zatgcznik D

Program ochrony srodowiska naturalnego
Firma Hewlett-Packard doktada wszelkich staran, aby dostarcza¢ wysokiej jakosci produkty
0 znikomym stopniu szkodliwosci dla srodowiska. W projekcie urzadzenia uwzgledniono kwestie
recyklingu. Liczba surowcéw zostata ograniczona do minimum przy jednoczesnym zapewnieniu
odpowiedniej funkcjonalnosci i niezawodnosci urzadzenia. Materialy odmiennego typu sa tatwe
do oddzielenia. Przewidziano fatwy dostep do elementéw mocujacych i innych facznikow, jak tez
fatwe ich usuwanie za pomoca typowych narzedzi. Czgs$ci o wiekszym znaczeniu sa tatwo
dostepne i umozliwiajg sprawny demontaz oraz naprawe.
Dodatkowe informacje o programie firmy HP dotyczacym ochrony srodowiska mozna znalez¢
w witrynie sieci Web pod adresem:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
e Zuzycie papieru
»  Tworzywa sztuczne
» Informacje o bezpieczenstwie materiatéw

¢ Specjalne materiaty wykorzystane w produkcie

*  Program recyklingu

*  Program recyklingu materiatéw eksploatacyjnych do drukarek atramentowych firmy HP

»  Utylizacja urzadzenh po zakonczeniu ich ekspolatacji przez prywatnych uzytkownikéw w Unii
Europejskiej

e Zuzycie energii

Zuzycie papieru

W opisanym produkcie mozna uzywac papieru makulaturowego zgodnego z normg DIN 19309
i EN 12281:2002.

Tworzywa sztuczne

Elementy z tworzyw sztucznych o wadze przekraczajgcej 25 graméw sg oznaczone zgodnie
z miedzynarodowymi standardami, ktére zwiekszajg mozliwos$¢ identyfikacji tworzyw sztucznych
do przetworzenia po zuzyciu produktu.

Informacje o bezpieczenstwie materiatow

Karty charakterystyki substancji niebezpiecznych (MSDS) dostepne sg w witrynie sieci Web firmy
HP pod adresem:

www.hp.com/go/msds

Specjalne materiaty wykorzystane w produkcie
Po zuzyciu tego produktu HP, nastepujacy zawarty w nim materiat moze wymagac¢ specjalnego
postepowania:
Rte¢ w lampie fluoroscencyjnej skanera (< 1,5 mg)
Utylizacja rteci moze by¢ regulowana prawnie ze wzgledu na ochrone $srodowiska. Informacje
o utylizacji mozna uzyskac na stronie http://www.hp.com/go/recycle, u lokalnych wtadz lub
w Stowarzyszeniu Przemystu Elektronicznego (EIA, Electronics Industry Alliance) pod adresem
http://www.eiae.org.
Wiecej informacji zawiera Program recyklingu.

Program recyklingu

Firma HP podejmuje w wielu krajach/regionach coraz wiecej inicjatyw dotyczacych zwrotu oraz
recyklingu swoich produktéw, a takze wspétpracuje z najwiekszymi na $wiecie osrodkami
recyklingu urzadzen elektronicznych. Firma HP oszczedza zasoby naturalne, ponownie
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sprzedajac niektére sposrod swoich najbardziej popularnych produktow. Wiecej informaciji
dotyczacych recyklingu produktéw HP mozna znalez¢ pod adresem:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklingu materiatéw eksploatacyjnych do drukarek atramentowych firmy
HP
Firma HP podejmuje rézne dziatania majace na celu ochrone srodowiska. Program recyklingu
materiatéw eksploatacyjnych HP Inkjet Supplies Recycling Program jest dostepny w wielu krajach/
regionach. Umozliwia on bezptatny recykling zuzytych kaset i pojemnikéw z tuszem. Wiece;j
informacji mozna znalez¢ w nastepujacej witrynie sieci Web:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Zatacznik D

Utylizacja urzadzen po zakonczeniu ich ekspolatacji przez prywatnych
uzytkownikéw w Unii Europejskiej
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Zuzycie energii
Ten produkt zostat zaprojektowany tak, aby mozliwe byto ograniczanie zuzycia energii i ochrona
zasobow naturalnych bez uszczerbku dla wysokiej jakosci wydrukéw. Urzadzenie umozliwia
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ograniczenie catkowitego zuzycia energii, gdy dziata i po wytgczeniu. Szczegotowe informacije
dotyczace zuzycia energii mozna znalez¢ w dokumentacji dotgczonej do produktu.
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