orother.

Zintegrowany, wielofunkcyjny, wieloprotokotowy serwer wydruku
dla sieci Ethernet

INSTRUKCJA OBSLUGH
DLA SIECI

Przed rozpoczeciem uzytkowania urzadzenia w sieci doktadnie
przeczytaj niniejsza instrukcje obstugi. Niniejszg instrukcje
mozna wydrukowac lub odczytywac z dysku CD-ROM. Zaleca
sie przechowywanie dysku CD-ROM w dogodnym miejscu, co
zapewni szybki i fatwy dostep do niego.

Centrum rozwigzan Brother (http://solutions.brother.com)
stanowi doskonate zrédto informacji dotyczacych drukowania.
Umozliwia pobranie najnowszych sterownikow i narzedzi
przeznaczonych dla tego urzadzenia, zapoznanie sie z
najczesciej zadawanymi pytaniami i wskazéwkami dotyczacymi
rozwigzywania probleméw oraz zapewnia dostep do informacji
na temat specjalnych rozwigzan zwigzanych z drukiem.

Wersja 0
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Definicje ostrzezen i uwag

W tym Podreczniku uzytkownika zastosowano nastepujgce ikony:

Uwagi informujg o zalecanych metodach reakcji w potencjalnej sytuaciji lub
@ zawierajg wskazowki na temat dziatania danej operacji.

Znaki towarowe

Brother i logo Brother sg zarejestrowanymi znakami towarowymi, a BRAdmin Professional jest znakiem
towarowym firmy Brother Industries, Ltd.

Apple i Macintosh sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Apple Inc.
Microsoft i Windows sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation.

Windows Vista jest zarejestrowanym znakiem towarowym lub znakiem towarowym firmy Microsoft
Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub innych krajach.

Wszystkie inne nazwy marek i produktow wymienione w tym Podreczniku sg zarejestrowanymi znakami
towarowymi wtasciwych firm.

Copyright and License

Part of the software embedded in this product is gSOAP software.

Portions created by gSOAP are Copyright (C) 2001—-2004 Robert A. van Engelen, Genivia inc.

All Rights Reserved. THE SOFTWARE IN THIS PRODUCT WAS IN PART PROVIDED BY GENIVIA INC
AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR
PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANYWAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY
OF SUCH DAMAGE.



Uwaga dotyczaca kompilacji i publikacji

Niniejszy podrecznik zostat opracowany i wydany pod nadzorem firmy Brother Industries Ltd., i zawiera
najnowsze opisy i dane techniczne produktu.

Tres¢ tego podrecznika i dane techniczne produkty podlegajg zmianom bez powiadamiania.

Firma Brother zastrzega sobie prawo do wykonywania zmian bez powiadomienia w specyfikacjach oraz
dokumentacji zawartej w niniejszej instrukcji i nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody (takze
posrednie) spowodowane korzystaniem z tych informaciji, w tym takze za btedy typograficzne i inne, ktére
moga wystepowac w tej publikacii.

©2007 Brother Industries, Ltd.

WAZNE

B Nazwa Windows® XP uzywana w tym dokumencie oznacza system operacyjny Windows® XP
Professional, Windows® XP Professional x64 Edition i Windows® XP Home Edition.



Numery telefonéw firmy Brother

Aby uzyskaé pomoc techniczng i w obstudze, nalezy skontaktowac sie z przedstawicielem firmy w kraju,
w ktorym zakupiona zostata drukarka. Potgczenie musi zostaé wykonane z terenu danego kraju.

Obstuga klienta

W Europie Odwiedz witryne http://www.brother.com, aby uzyska¢ informacje o lokalnych
przedstawicielach firmy Brother.

Jesli masz jakiekolwiek uwagi i sugestie, napisz do nas:

W Europie European Product & Service Support

1 Tame Street
Audenshaw
Manchester, M34 5JE, UK

Adres witryny internetowej

Globalna witryna internetowa firmy Brother: http://www.brother.com

Informacje dotyczace najczesciej zadawanych pytan (FAQs), obstugi produktu, aktualizacji sterownikow i
ustug mozna znalez¢ na stronie: http://www.brother.com



http://www.brother.com
http://www.brother.com
http://www.brother.com

Spis Tresci

1 Wprowadzenie 1
[ 4= | £=T o P PP P PP UPP PP PTPRTP 1
WIaSCIwOSCi TUNKC]i SIECIOWYCN. ...ttt e eaeee e 2

2 Konfigurowanie drukarki sieciowej 3
Ustawianie adresu IP i Maski POASIECI ....... . i e e e e e e e e e e eaeaeees 3

Korzystanie z narzedzia BRAdmin Light w celu skonfigurowania drukarki sieciowej............ccc........... 3
Zmiana UStawien SEIWETA WYATUKU .......coiiuuiiiiiiiiiiii ittt ettt e e e et e e e b e ee e e sanneeeens 4
Zmiana ustawien serwera wydruku za pomocg narzedzia BRAdmin Light.........ccooccoiiiiinnn, 4
Zmiana ustawien serwera wydruku za pomoca konfiguracji zdalne;j
(Opcja niedostepna w przypadku modeli DCP)........c..oiiiiiiiiiiii it 5
Konfiguracja zdalna w systemie WINAOWS® ... 5

3 Konfigurowanie urzadzenia za pomoca panelu sterowania 6

LT o T8 I PP UP PP PR PTPRPP 6

IO PSR UPSPR 6

Drukowanie listy KONfIQUIAC]i SIECI .......uueeiiiiiiie ettt e 8
Przywracanie ustawien sieci do fabrycznych ustawien domysSInych ...........cccooiiiiiiiie e, 9

4 Drukowanie sieciowe w systemie Windows® — podstawowe drukowanie

Peer-to-Peer TCP/IP 10

Dla uzytkownikow Windows® 2000/XP i WINOWS ViSta™ ...........cooivuiieereeeeeeeeeeceeeeeeeee e 10
Konfigurowanie standardowego portu TCP/IP .........coiiiiiiii s 10

5 Rozwigzywanie probleméw 12
PrOBIEMY OGOINE ... ettt e ettt e e ettt b e et e e e e ee e e e 12
Problemy z instalacjg oprogramowania wWydruku SIECIOWEJO ...........cccuuuriiiiiiiieie e 14
Problemy Z druKOWENIEIM .........oiiiiii et e e ee e ee e e ea e e r e re e s e e s e e nenens 15
Problemy ze skanowaniem i faksem PC ... 16

A Zatacznik A 18
Instalacja w przypadku korzystania z kolejki drukowania sieciowego lub udziatéw

(tyIKO SErOWNIK ArUKAINKI) ....c ettt et et e b e e ean e e e e e 18
Instalacja przy wykorzystaniu Ustug sieci Web
(Dla uzytkownikow systemu operacyjnego Windows Vista™ ) .........coooiiiiiiiiiiiiiie e 19

B Zatacznik B 20

SpPeCYfIKAC]E SEIWEIA WYATUKU .....vveiiiiiitiii ettt ettt e et e e et ae e e nrbbeee e e e 20
Przewodowa Sie€ EtherNet..... ... e 20

Tabela funkcji oraz fabryczne ustawienia domysSINe............oooiiiiiiiiiii e 22

C Indeks 23




Wprowadzenie

Przeglad

Systemy operacyjne Windows® 2000 Mac OS® X 10.2.4 lub
Windows® XP wyzszy
Windows® XP
Professional x64
Edition Windows
Vista™
Przewodowa sie¢ Ethernet v
10/100BASE-TX (TCP/IP)
Drukowanie 4 4
BRAdmin Light v (4
BRAdmin Professional v
Web BRAdmin* v
Skanowanie 4 4
Wysytanie faksw PC 2 v v
Odbieranie fakséw PC 2 v
PhotoCapture Center™ 4 4
Konfiguracja zdalna 2 v v
Monitor stanu 4 4
Kreator instalacji sterownikéw v

1 Oprogramowanie BRAdmin Professional i Web Admin mozna znalez¢ pod adresem http://solutions.brother.com.

2 Niedostepne dla modeli DCP.
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Wprowadzenie

Wiasciwosci funkcji sieciowych

Twoje urzadzenie Brother posiada nastepujace podstawowe funkcje sieciowe.
B Drukowanie sieciowe

B Skanowanie sieciowe

B Sieciowy faks PC (niedostepny w modelach DCP)

B Oprogramowanie sieciowe PhotoCapture Center™



Konfigurowanie drukarki sieciowej

Ustawianie adresu IP i maski podsieci

Korzystanie z narzedzia BRAdmin Light w celu skonfigurowania drukarki
sieciowej

Konfigurowanie urzadzenia za pomoca narzedzia BRAdmin Light

0 Uruchom narzedzie BRAdmin Light.
Kliknij menu Start / Wszystkie programy '/ Brother / BRAdmin Light / BRAdmin Light.

' Programy dla systemu operacyjnego Windows® 2000

9 Narzedzie BRAdmin Light automatycznie rozpocznie wyszukiwanie nowych urzadzen.
9 Dwukrotnie kliknij nieskonfigurowane urzadzenie.

B=E

< ¥

Ready Devices : 1_(Uncorfigured : 1

0 Wybierz opcje Static (Statyczna) z menu Boot Method (Metoda startu). Wprowadz IP address (Adres
IP), Subnet Mask (Maske podsieci) oraz Gateway (bramke) serwera wydruku (jesli to konieczne).

Configure TCPJIP Address 5]

Network
Bk Method
O auto
@ sTaTIC
O DHCP
O RARP
QOBooTP

1P Address 192.168.0.5
Subnet Mask 255.255.255.0

Gateway 19z.168.0.1

ok J[ caneal | [ hep

@ «Kiiknij przycisk OK.

@ Przy prawidtowo zaprogramowanym adresie IP serwer wydruku Brother widoczny bedzie na liscie
urzadzen.



Konfigurowanie drukarki sieciowej

Zmiana ustawien serwera wydruku

Zmiana ustawien serwera wydruku za pomoca narzedzia BRAdmin Light

0 Uruchom narzedzie BRAdmin Light.
Kliknij menu Start / Wszystkie programy 1/ Brother / BRAdmin Light / BRAdmin Light.

' Programy dla systemu operacyjnego Windows® 2000

Wybierz serwer wydruku, ktérego ustawienia chcesz zmienié.
Wybierz opcje Network Configuration (Konfiguracja sieciowa) z menu Control (Sterowanie).

Wprowadz hasto, jesli zostato ustawione.

Teraz mozesz zmieni¢ ustawienia serwera wydruku.

Informacja

Jezeli chcesz zmieni¢ bardziej zaawansowane ustawienia, uzyj ustugi BRAdmin Professional, dostepnej
pod adresem http://solutions.brother.com.
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Konfigurowanie drukarki sieciowej

Zmiana ustawien serwera wydruku za pomoca konfiguraciji
zdalnej
(Opcja niedostepna w przypadku modeli DCP)

Konfiguracja zdalna w systemie Windows®

Konfiguracja zdalna umozliwia skonfigurowanie ustawien sieciowych z aplikacji Windows®. Po wejsciu do
aplikacji ustawienia urzgdzenia zostang automatycznie pobrane do komputera PC i wyswietlone na ekranie.
Po zmianie ustawienia mozna je przesta¢ bezposrednio do drukarki.

0 Kliknij przycisk Start, Wszystkie programy, Brother, MFC-XXXX LAN, a nastgpnie Remote Setup
(Konfiguracja zdalna) (gdzie XXXX jest nazwa posiadanego modelu).

9 Wprowadz hasto, jesli zostato ustawione.
0 Kliknij opcje TCP/IP (Wired) (TCP/IP (Przewodowy)) lub Setup Misc (Setup inne).

0 Teraz mozesz zmieni¢ ustawienia serwera wydruku.



Konfigurowanie urzadzenia za pomoca
panelu sterowania

Menu LAN

Opcje menu LAN panelu sterowania umozliwiajg konfiguracje sieciowg urzgdzenia Brother. Naci$nij przycisk
Menu, po czym nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybrac opcje LAN. PrzejdZ do pozycji menu, ktorg chcesz
skonfigurowaé. Patrz Tabela funkcji oraz fabryczne ustawienia domys$ine na stronie 22.

Nalezy pamietac, ze drukarka dostarczona jest razem z oprogramowaniem BRAdmin Light i konfiguracji
zdalnej. Ustawienia sieciowe mozna skonfigurowac takze za pomoca tych aplikaciji.

TCP/IP

To menu zawiera dziewie¢ opcji: BOOT METHOD, ADRES IP, SUBNET MASK, GATEWAY, NAZWA WEZEA,
KONFIG.WINS, WINS SERVER, DNS SERVER i APIPA.

Adres IP
Nacisnij przycisk Menu.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje LAN.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybrac opcje TCP/IP.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybrac¢ opcje ADRES IP.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje ZMIANA.
Nacisnij przycisk OK.

@ @6 &6 © ©¢9

Wprowadz adres IP.
Nacisnij przycisk OK.

Informacja

W przypadku modeli DCP, nacisnij kilkakrotnie przycisk A lub ¥ , aby wprowadzi¢ pierwszg trzycyfrowag
czes¢ adresu IP. Nacisnij przycisk », aby wprowadzi¢ drugg trzycyfrowg czes$¢ adresu. Powtarzaj ten krok,
dopdki nie wprowadzisz czterech trzycyfrowych czesci adresu IP. Nacisnij przycisk OK.

o Nacisnij przycisk Stop/Exit (Stop/Zakoncz).



Konfigurowanie urzgdzenia za pomoca panelu sterowania

Maska podsieci
Nacisnij przycisk Menu.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje LAN.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybrac opcje TCP/IP.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybrac¢ opcje SUBNET MASK.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje ZMIANA.
Nacisnij przycisk OK.

@ ©6 &6 © ©¢9

Wprowadz adres maski podsieci.
Nacisnij przycisk OK.

Informacja

W przypadku modeli DCP, nacisnij kilkakrotnie przycisk A lub ¥, aby wprowadzi¢ pierwsza trzycyfrowg
czes$¢ maski podsieci. Nacisnij przycisk », aby wprowadzi¢ drugg trzycyfrowg cze$¢é maski. Powtarzaj ten
krok ,dopdki nie wprowadzisz czterech trzycyfrowych czesci maski podsieci. Nacisnij przycisk OK.

o Nacisnij przycisk Stop/Exit (Stop/Zakoncz).

Bramka
Nacisnij przycisk Menu.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje LAN.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybrac opcje TCP/IP.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybrac opcje GATEWAY.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje ZMIANA.
Nacisnij przycisk OK.

@ ©6 &6 © ©¢9

Wprowadz adres bramki.
Nacisnij przycisk OK.

Informacja

W przypadku modeli DCP, nacisnij kilkakrotnie przycisk A lub ¥ , aby wprowadzi¢ pierwszg trzycyfrowg
czes¢ adresu bramki. Nacisnij przycisk », aby wprowadzi¢ druga trzycyfrowa czes¢ bramki. Powtarzaj ten
krok, dopdki nie wprowadzisz czterech trzycyfrowych czesci adresu bramki. Nacisnij przycisk OK.

o Nacisnij przycisk Stop/Exit (Stop/Zakoncz).



Konfigurowanie urzgdzenia za pomoca panelu sterowania

Drukowanie listy konfiguracji sieci

Informacja
Nazwa wezta: Nazwa wezta wyswietlana jest na Liscie konfiguracji sieci. Domy$ing nazwa wezta jest

“BRNXXXXXXXXXXXX" | W przypadku sieci przewodowej (“xxxxxxxxxxxx” to adres Ethernet danego

urzadzenia).

Tow przypadku modelu DCP-560CN domysla nazwg wezta jest BRN_xxxxxx (“xxxxxx” to ostatnie sze$¢ cyfr adresu Ethernet).

Na Liscie konfiguracji sieci znajduje sie raport wyszczegolniajacy wszystkie biezace konfiguracje tgcznie z
ustawieniami serwera wydruku sieciowego.

0 Nacisnij przycisk Menu.
Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje DRUK RAPORTOW.

Nacisnij przycisk OK.

0 Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje KONFIG SIECI.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk Mono Start (Start Mono) lub Colour Start (Start Kolor).



Konfigurowanie urzgdzenia za pomoca panelu sterowania

Przywracanie ustawien sieci do fabrycznych ustawien
domysinych

Jesli chcesz przywrdci¢ fabryczne ustawienia domysine serwera wydruku (zresetowac wszystkie dane, takie
jak hasto i adres IP), postepuj zgodnie z nastepujgcymi instrukcjami:

Informacja
Ta funkcja przywraca wszystkie ustawienia sieci przewodowej do fabrycznych ustawieh domysinych.

Nacisnij przycisk Menu.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybrac opcje LAN.
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk A lub ¥, aby wybra¢ opcje RESET URZADZ..
Nacisnij przycisk OK.

Nacisnij przycisk 1, aby wybra¢ opcje RESET URZADZ..

Nacisnij przycisk 1, aby zrestartowac urzadzenie.

Informacja
W przypadku modeli DCP nacisnij przycisk +, aby przywréci¢ ustawienia fabryczne, a nastepnie nacisnij

przycisk + ponownie, aby zrestartowac¢ urzadzenie.

@ Urzadzenie zostanie uruchomione ponownie. Teraz mozesz ponownie podtgczy¢ kabel sieciowy i
skonfigurowac ustawienia sieciowe do pracy z siecia.



Drukowanie sieciowe w systemie
Windows® — podstawowe drukowanie
Peer-to-Peer TCP/IP

Dla uzytkownikéw Windows® 2000/XP i Windows Vista™

Domyslnie systemy operacyjne Windows® 2000/XP i Windows Vista™ automatycznie instalujg
oprogramowanie wymagane do rozpoczecia drukowania. W tym rozdziale zawarto opis najczesciej
stosowanej konfiguracji, drukowania poprzez standardowy port TCP/IP.

Jesdli sterownik zostat juz zainstalowany, przejdz do Sterownik drukarki zostat juz
zainstalowany na stronie 10.

Konfigurowanie standardowego portu TCP/IP

Sterownik drukarki nie zostat jeszcze zainstalowany

QOO 00 ©6O

Uruchom menu programu instalacyjnego na dysku CD-ROM zgodnie z Podrecznikiem szybkiej obstugi.

Wybierz nazwe modelu oraz jezyk (jesli to konieczne), a nastepnie kliknij opcje
Zainstaluj inne sterowniki lub narzedzia.

Kliknij opcje Sterownik drukarki (tylko, dla sieci).

Kliknij przycisk Dalej w odpowiedzi na komunikat powitalny. Postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Wybierz opcje Instalacja standardowa i kliknij przycisk Dalej.
Wybierz opcje Drukarka w sieci typu Peer-to-Peer, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Wykonaj instrukcje pojawiajgce sie na ekranie i kliknij przycisk OK.

Informacja
W przypadku braku pewnosci co do lokalizacji lub nazwy drukarki w sieci, skontaktuj sie z administratorem.

18/

Kontynuuj prace z instalatorem klikajac przycisk Zakoncz po zakonczeniu instalaciji.

Sterownik drukarki zostat juz zainstalowany

Jesli sterownik drukarki zostat juz zainstalowany i chcesz skonfigurowaé urzadzenie do drukowania
sieciowego, wykonaj nastepujace kroki:

0 W przypadku systemu operacyjnego Windows Vista™:

Kliknij przycisk Start, Panel sterowania, Sprzet i dzwiek, a nastepnie Drukarki.

W przypadku systemu operacyjnego Windows™ XP:

Kliknij przycisk menu Start, a nastepnie wybierz opcje Drukarki i faksy.

W przypadku systemu operacyjnego Windows® 2000.

Kliknij przycisk menu Start, wybierz opcje Setting (Ustawienia), a nastepnie wybierz opcje Printers
(Drukarki).

10
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Drukowanie sieciowe w systemie Windows™~ — podstawowe drukowanie Peer-to-Peer TCP/IP

Kliknij prawym przyciskiem myszy sterownik drukarki, ktérg chcesz skonfigurowaé, a nastepnie wybierz
opcje Whasciwosci.

Kliknij zaktadke Porty, a nastepnie kliknij opcje Dodaj port.

Wybierz port, ktérego chcesz uzywaé. Zazwyczaj jest to Standardowy port TCP/IP. Nastepnie kliknij
przycisk Nowy port....

Uruchomiony zostanie Kreator standardowego portu TCP/IP.
Wprowadz adres IP drukarki sieciowej. Kliknij przycisk Dalej.
Kliknij przycisk Zakoncz.

Zamknij okna dialogowe Porty drukarek i Wiasciwosci.

11



Rozwigzywanie problemoéw

Problemy ogodlne

Dysk CD-ROM znajduje sie w napedzie, ale nie jest uruchamiany automatycznie

Jesli komputer nie obstuguje funkcji autoodtwarzania, menu nie zostanie uruchomione automatycznie po
wtozeniu dysku CD-ROM do napedu. W takim przypadku nalezy uruchomic plik setup.exe, znajdujacy sie w
katalogu gtéwnym dysku CD-ROM.

Resetowanie serwera wydruku Brother do domysinych ustawien fabrycznych

Mozesz przywréci¢ domysine ustawienia fabryczne serwera wydruku (zresetowac wszystkie informacje takie
jak hasto i adres IP). Patrz Przywracanie ustawien sieci do fabrycznych ustawieni domysinych na stronie 9.

Komputer nie moze odnalez¢ drukarki/serwera wydruku
Urzadzenie/serwer wydruku nie jest wyswietlane w oknie narzedzia konfiguracji zdalnej,
BRAdmin Light lub BRAdmin Professional

B W przypadku systemu operacyjnego Windows®

Zapora skonfigurowana w komputerze moze blokowac potgczenie sieciowe z urzgdzeniem. W takim
przypadku nalezy wylgczyé skonfigurowang w komputerze i ponownie zainstalowac sterowniki.

Uzytkownicy Windows® XP SP2:

0 Kliknij przycisk menu Start, Panel sterowania, Potaczenia sieciowe.

9 Kliknij dwukrotnie opcje Zapora systemu Windows.

0 Kliknij zaktadke Ogélne. Sprawdz, czy wybrana zostata opcja Wylacz (nie zalecane).
@ Kiiknij przycisk OK.

Informacja
Po zainstalowaniu pakietu oprogramowania Brother wigcz zapore ponownie.
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Rozwigzywanie problemow

Uzytkownicy Windows Vista™:

0 Kliknij przycisk menu Start, Panel sterowania, Sie¢ i Internet, Zapora systemu Windows, a
nastepnie kliknij opcje Zmien ustawienia.

9 Po wyswietleniu ekranu Kontrola konta uzytkownika wykonaj nastepujace czynnosci.
B Uzytkownicy posiadajacy uprawnienia administratora: Kliknij przycisk Kontynuuj.

B Uzytkownicy nie posiadajgcy uprawnien administratora: Wprowadz hasto administratora i kliknij
przycisk OK.

0 Kliknij karte Ogoélne. Sprawdz, czy wybrana zostata opcja Wytacz (nie zalecane).
@ Kiiknij przycisk OK.

Informacja
Po zainstalowaniu pakietu oprogramowania Brother wigcz zapore ponownie.
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Rozwigzywanie problemow

Problemy z instalacjg oprogramowania wydruku sieciowego

Podczas instalowania oprogramowania wydruku sieciowego lub sterownika drukarki urzadzenia
Brother w systemie operacyjnym Windows® nie mozna odnalezé serwera wydruku Brother.

B W przypadku przewodowej sieci Ethernet

Przed zainstalowaniem oprogramowania drukowania sieciowego lub sterownika drukarki upewnij sie, ze
zakohczone zostato ustawianie adresu IP serwera wydruku Brother zgodnie z Rozdziatem 2 niniejszego
Podrecznika uzytkownika.

Upewnij sie, Ze spetniono nastepujgce warunki:
0 Upewnij sie, ze urzadzenie jest wigczone, znajduje sie w trybie online i jest gotowe do drukowania.

9 Sprawdz, czy po podtaczenie do sieci na wyswietlaczu LCD przez moment wyswietlany jest komunikat
PO%.SIEC.AKTYWNE.
Na wyswietlaczu LCD widoczny jest komunikat PO%.. STEC . AKTYWNE: Serwer wydruku jest podtaczony
do sieci.
Na wyswietlaczu LCD nie jest wyswietlony komunikat LAN Active: Serwer wydruku nie jest podtgczony
do sieci.

0 Wydrukuj Liste konfiguracji sieci i sprawdz, czy poprawnie skonfigurowano ustawienia takie, jak adres
IP. Problem moze wynikac z btednie wpisanego lub powielonego adresu IP. Sprawdz, czy adres IP
zostat prawidtowo wprowadzony do serwera wydruku. Upewnij sie, czy zaden inny wezet w sieci nie
posiada danego adresu IP. Informacje na temat drukowania Listy konfiguracji sieci mozna znalez¢é w
Drukowanie listy konfiguracji sieci na stronie 8.

0 Sprawdz, czy serwer wydruku zostat skonfigurowany w sieci w nastepujacy sposaéb:

B W przypadku systemu operacyjnego Windows®

Sprobuj wywotaé serwer wydruku z wiersza polecen systemu operacyjnego hosta za pomoca
polecenia:

ping ipaddress

Gdzie ipaddress jest adresem IP serwera wydruku (zwro¢ uwage, ze w niektorych przypadkach
pobieranie adresu IP przez serwer wydruku moze trwac ok. 2 minut).

@ Jesli po wykonaniu czynnosci od @ do @ serwer wydruku nadal nie dziata, przywrdé jego fabryczne
ustawienia domysine i sprébuj ponownie skonfigurowac go ponownie. Informacje na temat przywracania
fabrycznych ustawieh domys$inych mozna znalez¢ w Przywracanie ustawien sieci do fabrycznych
ustawien domysinych na stronie 9.

@ Upewnij sie, ze spetniono nastepujace warunki:
Jesli instalacja nie powiodia sie, skonfigurowana na komputerze moze blokowa¢ niezbedne potagczenie
sieciowe z urzadzeniem. W takim przypadku nalezy wytgczyé zapore i ponownie zainstalowac
sterowniki. Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w Problemy ogdine na stronie 12. Jezeli
zainstalowana zostata osobista zapora programowa, nalezy zapoznac sie z instrukcjg oprogramowania
lub skontaktowac sie z jego producentem.
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Rozwigzywanie problemow

Problemy z drukowaniem

Zadanie nie jest drukowane
Sprawdz status i konfiguracje serwera wydruku. Sprawdz, czy spetniono nastepujgce warunki:

0 Upewnij sie, ze urzadzenie jest wigczone, znajduje sie w trybie online i jest gotowe do drukowania.

9 Wydrukuj Liste konfiguraciji sieci i sprawdz, czy poprawnie skonfigurowano ustawienia takie, jak adres
IP. Problem moze wynikac z btednie wpisanego lub powielonego adresu IP. Sprawdz, czy adres IP
zostat prawidtowo wprowadzony do serwera wydruku. Upewnij sie, czy zaden inny wezet w sieci nie
posiada danego adresu IP.

0 Sprawdz, czy serwer wydruku zostat skonfigurowany w sieci w nastepujacy sposaéb:

B W przypadku systemu operacyjnego Windows®

1  Sprébuj wywotaé serwer wydruku z wiersza polecen systemu operacyjnego hosta za pomocg
polecenia:
ping ipaddress
Gdzie ipaddress jest adresem IP serwera wydruku (zwr6o¢ uwage, ze w niektorych
przypadkach pobieranie adresu IP przez serwer wydruku moze trwac¢ ok. 2 minut).

2 Po uzyskaniu pozytywnej odpowiedzi przejdz do sekcji opisujacej rozwigzywanie problemow z
drukowaniem w trybie Peer-to-Peer (LPR) w systemie operacyjnym Windows®. W innym
przypadku przejdz do @.

0 Jesli po wykonaniu czynnosci od @ do @ serwer wydruku nadal nie dziata, przywrdé jego fabryczne
ustawienia domysine i sprébuj ponownie skonfigurowac go ponownie. Informacje na temat przywracania
fabrycznych ustawieh domys$inych mozna znalez¢ w Przywracanie ustawien sieci do fabrycznych
ustawien domysinych na stronie 9.

Btad podczas drukowania

Jezeli rozpoczniesz drukowanie w momencie, gdy inni uzytkownicy drukujg duze ilosci danych (np. duzg
liczbe stron lub kolorowe strony w wysokiej rozdzielczosci) drukarka nie moze przyja¢ zadania drukowania
do momentu zakonczenia biezacego zadania. Jezeli limit czasu oczekiwania na przyjecie zadania zostanie
przekroczony, wystapi btad przekroczenia limitu czasu, sygnalizowany odpowiednim komunikatem. W takiej
sytuacji nalezy ponownie uruchomic zadanie drukowania po zakonczeniu biezacych zadan.
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Rozwigzywanie problemow

Problemy ze skanowaniem i faksem PC

Ustawienia zapory skonfigurowanej w komputerze moga spowodowac przerwanie potgczenia niezbednego
do przeprowadzenia drukowania sieciowego, skanowania sieciowego oraz funkcji faksu PC. Jezeli uzywana
jest zapora Windows®, a z dysku CD-ROM zostato zainstalowane oprogramowanie MFL-Pro Suite,
wszystkie niezbedne ustawienia zapory zostaty juz wybrane. Jezeli oprogramowanie nie zostato
zainstalowane, postepuj zgodnie z ponizszymi instrukcjami, aby skonfigurowa¢ zapore Windows. Jezeli
zainstalowana zostata osobista zapora programowa, nalezy zapoznac sie z instrukcjg oprogramowania lub
skontaktowac sie z jego producentem.

Informacje na temat numeru portu UDP przydatne podczas konfiguracji zapory

Port UDP Skanowanie Sieciowy faks PC Skanowanie sieciowe i
sieciowe sieciowy faks PC !
Numer poru 54925 54926 137
zewnetrznego
Numer portu 54925 54926 137
wewnetrznego

T Jezeli po dodaniu portu 54925 i 54926 caty czas wystepuja problemy z potgczeniem sieciowym, dodaj rowniez port 137. Port 137 takze obstuguje

sieciowe drukowanie, funkcje PhotoCapture Center™ i funkcje konfiguracji zdalnej.

Uzytkownicy Windows® XP SP2:

0 Kliknij przycisk menu Start, Panel sterowania, Potgczenia sieciowe, a nastepnie opcje Zapora
systemu Windows. Upewnij sie, ze wtgczono opcje Zapora systemu Windows na karcie Ogélne.

9 Kliknij zaktadke Zaawansowane, a nastepnie przycisk Ustawienia....
@ Kiiknij przycisk Dodaj.

0 Dodaj port 54925 obstugujacy skanowanie sieciowe, wprowadzajgc nastepujgce informacje:
1. W polu Opis ustugi: Wprowadz dowolny opis, na przyktad “Skaner Brother”.
2. W polu Nazwa lub adres IP (na przyktad 192.168.0.12) komputera obstugujacego te ustuge w
sieci: Wprowadz nazwe “Localhost”.
3. W polu Numer portu zewnetrznego dla tej ustugi: Wpisz “54925”.
4. W polu Numer portu wewnetrznego dla tej ustugi: Wpisz “564925”.
5. Upewnij sie, ze wybrano opcje UDP.
6. Kliknij przycisk OK.

Kliknij przycisk Dodaj.

@0

Dodaj port 54926 obstugujacy sieciowy faks PC, wprowadzajac nastepujace informacje:

1. W polu Opis ustugi: Wprowadz dowolny opis, na przyktad “Faks PC Brother”.

2. W polu Nazwa lub adres IP (na przyktad 192.168.0.12) komputera obstugujacego te ustuge w
sieci: Wprowadz nazwe “Localhost”.

3. W polu Numer portu zewnetrznego dla tej ustugi: Wpisz “564926”.

4. W polu Numer portu wewnetrznego dla tej ustugi: Wpisz “564926”.

5. Upewnij sie, ze wybrano opcje UDP.

6. Kliknij przycisk OK.
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Rozwigzywanie problemow

Jezeli nadal wystepuja problemy z potaczeniem sieciowym, kliknij przycisk Dodayj.

Dodaj port 137, obstugujacy skanowanie sieciowe i odbieranie dokumentéw przesytanych na sieciowy
faks PC, wprowadzajac nastepujace informacje:

1. W polu Opis ustugi: Wprowadz dowolny opis, na przyktad “Odbieranie dokumentéw przestanych na
faks PC Brother”.

2. W polu Nazwa lub adres IP (na przykitad 192.168.0.12) komputera obstugujacego te ustuge w
sieci: Wprowadz nazwe “Localhost”.

3. W polu Numer portu zewnetrznego dla tej ustugi: Wpisz “137”.

4. W polu Numer portu wewnetrznego dla tej ustugi: Wpisz “137”.

5. Upewnij sie, ze wybrano opcje UDP.

6. Kliknij przycisk OK.

Upewnij sie, ze nowe ustawienie jest dodane i zaznaczone, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Uzytkownicy Windows Vista™:

©Q Q000

®0

Kliknij przycisk menu Start, Panel sterowania, Sie¢ i Internet, Zapora systemu Windows, a nastepnie

kliknij opcje Zmien ustawienia.

Po wyswietleniu ekranu Kontrola konta uzytkownika wykonaj nastepujace czynnosci.

B Uzytkownicy posiadajgcy uprawnienia administratora: Kliknij przycisk Kontynuuj.

B Uzytkownicy nie posiadajgcy uprawnien administratora: Wprowadz hasto administratora i kliknij
przycisk OK.

Upewnij sie, ze wtgczono opcje Zapora systemu Windows na karcie Ogéine.

Kliknij karte Wyjatki.

Kliknij przycisk Dodaj port....

Aby dodac port 54925 obstugujacy skanowanie sieciowe, wprowadz nastepujace informacje:
1. W polu Nazwa: Wprowadz dowolny opis, na przyktad “Skaner Brother”.

2. W polu Numer portu: Wpisz “564925”.

3. Upewnij sie, ze wybrano opcje UDP.

4. Kliknij przycisk OK.

Kliknij przycisk Dodaj port....

Aby dodac port 54926 obstugujacy sieciowy faks PC, wprowadz nastepujgce informacje:
1. W polu Nazwa: Wprowadz dowolny opis, na przyktad “Faks PC Brother”.

2. W polu Numer portu: Wpisz “564926".

3. Upewnij sie, ze wybrano opcje UDP.

4. Kliknij przycisk OK.

Upewnij sie, ze nowe ustawienie jest dodane i zaznaczone, a nastepnie kliknij przycisk Zastosuj.

Jezeli podczas skanowania lub drukowania sieciowego nadal wystepuja problemy z potgczeniem
sieciowym, zaznacz pole wyboru Udostepnianie plikow i drukarek na zakladce Wyjatki, a nastepnie
kliknij przycisk Zastosuj.
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Zalacznik A

Instalacja w przypadku korzystania z kolejki drukowania
sieciowego lub udziatow (tylko sterownik drukarki)

Informacja

* Przed przystgpieniem do wykonywania procedur opisanych w niniejszym rozdziale nalezy skonfigurowac¢
adres IP uzywanego komputera. Jezeli adres IP nie zostat skonfigurowany, zapoznaj sie najpierw z sekcjg
Konfigurowanie drukarki sieciowej na stronie 3.

» Sprawdz, czy komputer giéwny oraz serwer wydruku znajdujg sie w tej samej podsieci oraz czy router
zostat prawidtowo skonfigurowany do przesyfania danych pomiedzy tymi urzadzeniami.

 Jesli korzystasz z zapory programowej (np. z Zapory potfgczenia internetowego dostepnej w systemie

Windows® XP), przed rozpoczeciem instalacji wylacz je. Gdy masz pewnos¢, ze mozesz drukowac,
uruchom ponownie zapore.

Uruchom menu programu instalacyjnego na dysku CD-ROM zgodnie z Podrecznikiem szybkiej obstugi.

Wybierz nazwe modelu i jezyk (jesli to konieczne), a nastepnie kliknij opcje
Zainstaluj inne sterowniki lub narzedzia.

Kliknij opcje Sterownik drukarki (tylko).

Po wyswietleniu komunikatu powitalnego kliknij przycisk Dalej. Postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Wybierz opcje Instalacja standardowa i kliknij przycisk Dalej.

Wybierz opcje Drukarka wspoétuzytkowana w sieci, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

QOO 00 ©6O

Wybierz kolejke drukarki i kliknij przycisk OK.

Informacja
W przypadku braku pewnosci co do lokalizacji oraz nazwy drukarki w sieci, skontaktuj sie z

administratorem.

@ Kiiknij przycisk Zakoncz.
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Zatgcznik A

Instalacja przy wykorzystaniu Ustug sieci Web
(Dla uzytkownikéw systemu operacyjnego Windows Vista™)

Informacja
* Opcja niedostepna dla modeli DCP-560CN.

* Przed przystgpieniem do wykonywania procedur opisanych w niniejszym rozdziale nalezy skonfigurowac¢
adres IP uzywanego komputera. Jezeli adres IP nie zostat skonfigurowany, zapoznaj sie najpierw z sekcjg
Konfigurowanie drukarki sieciowej na stronie 3.

» Sprawdz, czy komputer giéwny oraz serwer wydruku znajdujg sie w tej samej podsieci oraz czy router
zostat prawidtowo skonfigurowany do przesyfania danych pomiedzy tymi urzadzeniami.

0 Kliknij menu Start, a nastepnie wybierz opcje Sieé.

9 Zostanie wyswietlona nazwa ustugi sieci Web drukarki oraz jej ikona. Kliknij prawym przyciskiem myszy
drukarke, ktérg chcesz zainstalowad.

Informacja

Nazwa ustugi sieci Web dla drukarki Brother to nazwa modelu i adres Ethernet drukarki (na przyktad
Brother MFC-XXXX [XXXXXXXXXXXX]).

0 Z rozwijanego menu wybierz opcje Zainstaluj.

0 Po wyswietleniu ekranu Kontrola konta uzytkownika wykonaj nastepujace czynnosci.
B Uzytkownicy posiadajgcy uprawnienia administratora: Kliknij przycisk Kontynuuj.

B Uzytkownicy nie posiadajacy uprawnien administratora: Wprowadz hasto administratora i kliknij
przycisk OK.

Wybierz opcje Odszukaj i zainstaluj sterownik.
Umies$¢ w napedzie dysk CD-ROM ze sterownikami drukarki Brother.

Wybierz opcje Nie wyszukuj w trybie online, a nastepnie Przegladaj méj komputer w poszukiwaniu
oprogramowania sterownika.

Wybierz naped CD-ROM, a nastepnie przejdz do folderu driver, win2kxpvista.

@0 000

Wybierz uzywany jezyk, a nastepnie kliknij przycisk OK, aby rozpocza¢ instalacje.
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Zatacznik B

Specyfikacje serwera wydruku

Przewodowa sie¢ Ethernet

Nazwa modelu

Obstugiwane systemy
operacyjne

Obstugiwane
protokoty

Typ sieci
Drukowanie sieciowe

Sieciowy faks PC

Skanowanie sieciowe

Oprogramowanie
sieciowe
PhotoCapture
Center™

Wymagania
sprzetowe dla
systemu
operacyjnego
Windows

(sterowniki,
oprogramowanie
BRAdmin Light, Peer-
to-Peer)

NC-150h
Windows® 2000/XP/XP Professional x64 Edition, Windows Vista™
Mac OS® X 10.2.4 lub nowszy

TCP/IP ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), Rozpoznawanie
nazw NetBIOS, WINS, Rozpoznawanie nazw DNS, LPR/LPD,
Custom Raw Port/Port91OO serwer FTP, mDNS, TELNET,
SNMP, TFTP, LLTD 2 , Ustugi sieci Webé

Sie¢ 10/100BASE-TX Ethernet
Windows® 2000/XP/XP Professional x64 Edition, Windows Vista™

Drukowanie w systemie Macintosh® (Mac OS® 10.2.4 lub nowszy, obstugujacy
protokot TCP/IP)

Windows® 2000/XP/XP Professional x64 Edition, Windows Vista™
Mac OS® 10.2.4 lub nowszy (tylko wysytanie)

Windows® 2000/XP/XP Professional x64 Edition, Windows Vista™
Mac OS® 10.2.4 lub nowszy

Windows® 2000/XP/XP Professional x64 Edition, Windows Vista™
Mac OS® 10.2.4 lub nowszy

Minimalna Pentlum® Il lub rownowazny dla systemu operacyjnego
szybkosé Windows® 2000 Professional/XP
procesora AMD OpteronT"’I AMD AthIonT"’I 64, Intel® Xeon™ z zestawem

mstrukCJl Intel® EM64T, Intel® Pentium® 4 zzestawem instrukcji
Intel® EM64T dla systemu operacyjnego Windows® XP
Professional x64 Edition, 32-bitowy (x86) lub 64-bitowy (x64)
procesor 1 GHz dla systemu operacyjnego Windows Vista™

Minimalnailos¢ 64 MB dla systemu operacyjnego Windows® 2000 Professional
pamieci RAM 128 MB dla systemu operacyjnego Wlndows XP
256 MB dla systemu operacyjnego Windows® XP Professional
x64 Edition
512 MB dla systemu operacyjnego Windows Vista™

Zalecanailos¢ 256 MB dla systemu operacyjnego Wlndows 2000 Professional
pamieci RAM 256 MB dla systemu operacyjnego Wlndows XP
512 MB dla systemu operacyjnego Windows® XP Professional
x64 Edition
1 GB dla systemu operacyjnego Windows Vista™
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Zatgcznik B

Wymagania Komputer Power Macintosh® ze skonfigurowanym potaczeniem z siecig
sprzetowe dla Ethernet
platformy Macintosh®
Minimalna Wszystkie modele podstawowe spetniajg minimalne wymagania
szybkosc¢
procesora
Minimalnailos¢ 128 MB dla systemu Mac OS® X 10.2.4 i nowszych
pamieci RAM
Zalecana 160MB dla Mac OS® X 10.2.4 lub wyzszego
pamie¢ RAM

Programy uzytkowe  BRAdmin Light windows® 2000/XP/XP Professional x64 Edition, Windows
do zarzgdzania Vista™

Mac OS® X 10.2.4 lub nowszy

Web Windows® 2000 Professional / Server / Advanced Server,

BRAdmin 3 Windows® XP Professional
Windows Vista™

NC-130h dla modelu DCP-560CN.
LLTD oraz ustugi sieci WWW nie sg dostepne w modelu DCP-560CN.

Oprogramowanie Web BRAdmin mozna znalez¢ pod adresem http://solutions.brother.com.
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Zatgcznik B

Tabela funkcji oraz fabryczne ustawienia domysine

Poziom1 | Poziom2 Poziom3 Opcje
LAN TCP/IP BOOT METHOD AUTO/STATIC/RARP/BOOTP/DHCP
ADRES TP [000-255].[000-255].[000-255].[000-255]*"

SUBNET MASK [000-255].[000-255].[000-255].[000-255]*"

GATEWAY [000-255]1.[000-255].[000-255].[000-255]

NAZWA WERZLA BRNxxxxxxxxxxxxx= (adres Ethernet drukarki) 2

(maksymalnie 15 znakéw)

KONFIG.WINS AUTO/STATIC

WINS SERVER (PODSTAWOWA)
[000-255].[000-255]1.[000-255].[000-255]
(ZzAPASOWA)
[000-255].[000-255]1.[000-255].[000-255]

DNS SERVER (PODSTAWOWA)
[000-255].[000-255]1.[000-255].[000-255]
(zAPASOWA)
[000-255].[000-255]1.[000-255].[000-255]

APIPA WE./WYZL

SETUP INNE ETHERNET AUTO/100B-FD/100B-HD/10B-FD/10B-HD

RESET URZADZ.

B Ustawienia fabryczne sg pogrubione.

T Po podtgczeniu do sieci drukarka automatycznie ustawi adres IP i maske podsieci zgodnie z ustawieniami sieci.

2w przypadku modelu DCP560CN domysina nazwa wezta to BRN_xxxxxx (gdzie xxxxxx to ostatnie sze$¢ cyfr adresu Ethernet).
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