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Podczas korzystania z produktu
zawsze nalezy przestrzegac
podstawowych zasad bezpieczenstwa
w celu zmniejszenia ryzyka doznania
obrazen na skutek dziatania ognia lub
porazenia elektrycznego.

1. Nalezy przeczyta¢ i przyswoi¢
sobie wszystkie instrukcje zawarte
w dokumentacji dostarczonej wraz
z urzadzeniem Drukarka HP.

2. Urzadzenie nalezy podtgczac tylko
do uziemionego gniazda pradu
elektrycznego. W razie braku
pewnosci, czy gniazdo elektryczne
jest uziemione, nalezy zasiggnac¢
porady wykwalifikowanego elektryka.
3. Nalezy przestrzega¢ wszystkich
ostrzezen i zalecen umieszczonych
na produkcie.

4. Przed czyszczeniem nalezy
odtaczy¢ urzadzenie od gniazda
sieciowego.

5. Nie wolno instalowac¢ ani uzywaé
tego produktu w poblizu wody ani
majac mokre rece.

6. Nalezy umiesci¢ produkt na
stabilnej powierzchni.

7. Produkt nalezy zainstalowac¢

w bezpiecznym miejscu, w ktérym
przewod zasilania nie bedzie
narazony na uszkodzenie ani
nadepniecie i w ktdérym nie bedzie sie
mozna o niego potknag.

8. Jesli produkt nie dziata prawidtowo,
zobacz Konserwacja i rozwigzywanie
problemow.

9. Wewnatrz urzadzenia nie ma
zadnych czesci, ktére moga by¢
naprawiane przez uzytkownika.
Czynnosci serwisowe nalezy zleca¢
wykwalifikowanym pracownikom
serwisu.
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1 Rozpoczecie pracy

W niniejszej instrukcji podano szczegotowe informacje dotyczace korzystania
z urzgdzenia oraz rozwigzywania problemow.

* Znajdowanie innych zasobéw dotyczacych produktu

« Utatwienia dostepu

« Prezentacja czesci urzadzenia

Znajdowanie innych zasobéw dotyczacych produktu

Informacje o produkcie (i dalsze zasoby umozliwiajace rozwigzywanie problemow),
ktérych nie ma w tej instrukcji, mozna uzyskac¢ z nastepujacych zasobow:

Zasob

Opis

Lokalizacja

Plik readme i noty wydawnicze

Dostarczajg najnowsze
informacje i wskazowki
dotyczace rozwigzywania
problemoéw.

Umieszczone na dysku
Starter CD.

Narzedzia do zarzgdzania
urzadzeniem (potaczenie
sieciowe)

Umozliwia wyswietlanie
informacji o stanie
urzgdzenia, zmiane jego
ustawien oraz zarzgdzanie
nim.

Wiecej informacji zawiera
Wbudowany serwer
internetowy.

Dostepne z potgczonego
komputera.

Przybornik (Microsoft®
Windows®)

Dostarcza informacje

o stanie gtowic drukujacych
oraz zapewnia dostep do
funkcji konserwacyjnych.

Wiecej informacji zawiera
Przybornik (Windows).

Zazwyczaj instalowany
razem z oprogramowaniem
urzadzenia.

HP Printer Utility (Mac OS)

Udostepnia narzedzia
umozliwiajgce
konfigurowanie ustawien
druku, kalibrowanie
urzadzenia, czyszczenie
gtowic drukujacych,
drukowanie strony
diagnostycznej autotestu,
zamawianie materiatow
eksploatacyjnych w trybie
online i wyszukiwanie
informacji pomocy
technicznej w sieci Web.

Wiecej informacji zawiera HP.
Printer Utility (Mac OS).

Zazwyczaj instalowane
razem z oprogramowaniem
urzadzenia.

Panel sterowania

Dostarcza informacje
o stanie urzadzenia oraz

Wiecej informacji zawiera
Panel sterowania.

Rozpoczecie pracy



(ciag dalszy)

Zasob

Opis

Lokalizacja

o btedach i ostrzezeniach

zwigzanych z jego dziataniem.

Dzienniki i raporty

Dostarczajg informacje
o zdarzeniach, ktore miaty
miejsce.

Wiecej informacji zawiera
Monitorowanie urzgdzenia.

Strona diagnostyczna
autotestu

» Informacje o urzadzeniu:
¢ Nazwa wyrobu
¢ Numer modelu
¢ Numer seryjny
¢ Wersja

oprogramowania
sprzetowego

e Zainstalowane akcesoria
(np. duplekser)

* Liczba stron
wydrukowanych za
pomoca podajnikow
i akcesoriow

»  Drukowanie strony stanu
materiatéw

Wiecej informac;ji zawiera
Opis strony diagnostycznej
autotestu.

Strona diagnostyki jakosci
druku

Diagnozowanie problemow,
ktére majg wptyw na jakosé
druku, pomaga

w podejmowaniu decyzji, czy
konieczne jest uruchomienie
ustug do konserwacji w celu
poprawienia jakosci
wydrukow.

Wigcej informacji zawiera Jak

wydrukowac strone o
diagnostyki jakosci druku.

Witryny HP w sieci Web

Udostepniajg najnowsze
oprogramowanie drukarki
oraz informacje o produkcie
i pomocy technicznej.

www.hp.com/support
www.hp.com

Wsparcie telefoniczne HP

Informacje, jak skontaktowac¢
sie z firmg HP. Podczas
okresu gwarancyjnego takie
wsparcie jest czesto
bezptatne.

Wiecej informacji zawiera
Uzyskiwanie wsparcia
telefonicznego od firmy HP.

Pomoc oprogramowania HP
do obrébki fotografii
i obrazowania

Zawiera informacje
dotyczace korzystania
Z oprogramowania.

Centrum obstugi HP
(Windows)

Umozliwia zmiang ustawien
urzadzenia, zamawianie
materiatéw eksploatacyjnych,
uruchamianie i uzyskiwanie
dostepu do pomocy
ekranowej. W zaleznosci od
zainstalowanych urzadzen
Centrum obstugi HP
zapewnia dodatkowe funkcje,
takie jak dostep do

Zazwyczaj instalowane
razem z oprogramowaniem
urzadzenia.

Rozpoczecie pracy


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com

Zasob Opis Lokalizacja

oprogramowania HP do
obrobki fotografii

i obrazowania oraz do
Kreatora konfiguracji faksu.
Wiecej informacji zawiera
Korzystanie z Centrum
obstugi HP (Windows).

Utatwienia dostepu

Urzadzenie ma kilka funkcji, ktére sprawiaja, ze moga z niego korzysta¢ osoby
niepetnosprawne.

Wzrokowe

Oprogramowanie jest dostepne dla uzytkownikéw z wadami wzroku dzieki
zastosowaniu opcji i funkcji utatwien dostepu systemu operacyjnego. Obstuguje takze
najbardziej pomocne technologie, takie jak programy do odczytu tekstow
wyswietlanych na ekranie, programy do odczytu tekstéw w alfabecie Braille'a

i aplikacje przeksztatcajace gtos na tekst. Dla uzytkownikéw, ktorzy nie odrdzniajg
koloréw, wszystkie kolorowe przyciski i karty na panelu sterowania

i w oprogramowaniu zaopatrzono w prosty tekst lub ikony, ktére wskazujg
odpowiednig czynnos¢.

Zdolnos$¢ poruszania sie

Uzytkownicy niesprawni ruchowo moga korzysta¢ z funkcji oprogramowania
urzadzenia przy uzyciu polecen klawiaturowych. Ponadto oprogramowanie obstuguje
opcje utatwien dostepu systemu Windows, takie jak KlawiszeTrwate,
KlawiszePrzetgczajace, KlawiszeFiltru i KlawiszeMyszy. Drzwiczki, przyciski, podajniki
i prowadnice papieru w urzgdzeniu mogg by¢ obstugiwane przez uzytkownikéw

0 ograniczone;j sile rgk i ograniczonym zasiegu.

Pomoc techniczna

Aby uzyskac informacje szczegétowe na temat utatwien dostepu wprowadzonych
w tym produkcie i zaangazowania firmy HP w produkcje urzadzen z utatwionym
dostepem, nalezy odwiedzi¢ witryne HP w sieci Web pod adresem www.hp.com/

accessibility.

Aby uzyskac informacje o utatwieniach dostepu w systemach operacyjnych Macintosh,
nalezy odwiedzi¢ witryne firmy Apple w sieci Web pod adresem www.apple.com/

accessibility.

Prezentacja czesci urzadzenia

*  Widok z przodu
* Panel sterowania

*  Widok z tytu

Utatwienia dostepu 7
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Rozdziat 1

Widok z przodu

=N

Panel sterowania

Zasobnik wyjsciowy

Podajnik 1

Prowadnice dtugosci/szerokosci

Podajnik 2 (dostepny w niektérych modelach)

Drzwiczki wktadéw atramentowych

Wkiady atramentowe

Gtowice drukujace

O || N[Ol ||l W|DN

Zatrzask gtowic drukujacych

_
o

Pokrywa gérna

Panel sterowania

Aby uzyskac¢ wiecej informacji dotyczacych znaczenia lampek z panelu sterowania,
zobacz Lampki panelu sterowania — informacje.

0?9090

L
(co-=il] COEDED (O
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1 Lampki wktadéw atramentowych
2 | Lampki gtowic drukujacych
3 | Przycisk Strona konfiguracjiZ=2 (dostepny w niektérych modelach)
4 Przycisk Anuluj
5 Przycisk i lampka Wznéw
6 Przycisk i lampka ,,Zasilanie”
Widok z tytu

)

|
D
-

1 Gniazdo zasilania

Port sieci Ethernet (dostepny w niektérych modelach)

Tylny port USB (Universal Serial Bus)

Tylny panel dostepu (w modelach bez dupleksera)

a|lbdb|jlwN

Jednostka automatycznego drukowania dwustronnego (duplekser) (dostepna
w niektérych modelach)

Prezentacja czesci urzadzenia



2 Instalowanie akcesoriow

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:
» Instalacja dupleksera

» Instalowanie podajnika 2

*  Wigczanie akcesoriow w sterowniku drukarki

Instalacja dupleksera

B Uwaga Ta funkcja jest dostgpna tylko w niektorych modelach urzadzenia. Aby
uzyska¢ informacje dotyczace zamawiania materiatéw, zobacz Akcesoria.

Po zainstalowaniu opcjonalnej jednostki automatycznego drukowania dwustronnego
(dupleksera) mozna drukowa¢ po obu stronach arkusza papieru. Wiecej informacji na
temat korzystania z dupleksera znajduje sie w Drukowanie dwustronne (dupleksowanie).

Instalowanie dupleksera
1. Nacisnij przyciski tylnego panelu dostepu i zdejmij panel z urzadzenia.

2. Wsun duplekser do urzadzenia, tak aby nastapito jego zatrzasniecie. Podczas
instalowania nie nalezy naciskac¢ przyciskow znajdujacych sie na bokach
dupleksera, ktére stuza tylko do zdejmowania tego modutu z urzadzenia.

Instalowanie podajnika 2

B Uwaga Ta funkcija ta jest dostepna tylko w niektérych modelach urzadzenia. Aby
uzyska¢ informacje dotyczace zamawiania materiatéw, zobacz Akcesoria.

10 Instalowanie akcesoriéw



W podajniku 2 miesci sie maksymalnie 350 arkuszy zwyktego papieru. Aby uzyskac
informacje dotyczace zamawiania materiatow, zobacz Akcesoria.

Aby zainstalowaé podajnik 2

1. Rozpakuj podajnik, usun tasmy i materiaty pakunkowe, po czym umies$¢ podajnik
w przygotowanym miejscu. Urzadzenie nalezy umiescic¢ na stabilnej, rownej
powierzchni.

2. Wylacz urzadzenie i odtacz przewdd zasilania.
3. Ustaw urzadzenie na wierzchu podajnika.

/\ Przestroga Unikaj chwytania palcami i dtonmi za spod urzadzenia.

4. Podtagcz przewdd zasilania i wigcz urzadzenie.

5. Wiacz obstuge podajnika 2 w sterowniku drukarki. Wiecej informacji zawiera
Wigczanie akcesoriéw w sterowniku drukarki.

Wiaczanie akcesoriow w sterowniku drukarki

*  Aby wigczy¢ akcesoria na komputerach z systemem Windows
* Aby witaczyé akcesoria na komputerach Macintosh

Wiaczanie akcesoriow w sterowniku drukarki
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Rozdziat 2

Aby wiaczy¢ akcesoria na komputerach z systemem Windows

W przypadku instalowania oprogramowania urzgdzenia na komputerach z systemem
Windows, aby podajnik 2 mdgt dziata¢ z urzadzeniem, nalezy wiaczyé go w sterowniku
drukarki. (Duplekser nie musi by¢ wigczony).

1.

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.

-lub-

Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie
polecenie Drukarki.

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone odpowiedniego sterownika drukarki,

a nastepnie polecenie Wiasciwosci.

Wybierz jedng z nastepujacych kart: Konfigurowanie, Ustawienia urzadzenia lub
Opcje urzadzenia. (Nazwa karty zalezy od sterownika drukarki i systemu
operacyjnego). Na wybranej karcie kliknij akcesorium, ktére chcesz wigczy¢, kliknij
opcje Zainstalowano w menu rozwijanym, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Aby wiaczy¢ akcesoria na komputerach Macintosh

12

System operacyjny Mac OS automatycznie wigcza wszystkie akcesoria w sterowniku
drukarki po zainstalowaniu oprogramowania urzadzenia. Aby p6zniej doda¢ nowe
akcesorium, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1.
2,

Kliknij ikone Printer Setup Utility w programie Dock.

W oknie Printer List (Lista drukarek) kliknij raz i zaznacz urzadzenie, ktére chcesz
skonfigurowac.

Z menu Printers (Drukarki) wybierz polecenie Show info (Pokaz informacije).
Kliknij menu rozwijane Names and Location (Nazwy i umiejscowienie) i wybierz
opcje Installable Options (Opcje instalacyjne).

Sprawdz akcesorium, ktére chcesz wigczyc.

Kliknij przycisk Apply Changes (Zastosuj zmiany).

Instalowanie akcesoriéw



3 Korzystanie z urzadzenia

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Wybor materiatéw do drukowania

tadowanie materiatéw

Konfigurowanie podajnikow

Zmiana ustawien druku

Korzystanie z Centrum obstugi HP (Windows)

Drukowanie dwustronne (dupleksowanie)

Drukowanie na materiatach specjalnych i o niestandardowych rozmiarach
Drukowanie bez obramowania

Anulowanie zadania drukowania

Wyboér materiatéw do drukowania

Urzadzenie jest tak zaprojektowane, aby dobrze wspotpracowato z wiekszoscig
rodzajéw materiatéw biurowych. Najlepiej przetestowaé rézne rodzaje materiatu do
drukowania przed zakupem jego wiekszej ilosci. Aby uzyskac optymalng jakos¢
wydruku, nalezy stosowa¢ materiaty HP. Odwiedz witrynge HP pod adresem
www.hp.com, aby uzyska¢ wiecej informacji o materiatach HP.

Wskazéwki dotyczace wyboru i uzytkowania materiatow do drukowania
Specyfikacje obstugiwanych materiatow
Ustawianie minimalnych margineséw

Wskazéwki dotyczace wyboru i uzytkowania materiatéw do drukowania

Aby uzyskac¢ najlepsze wyniki, nalezy przestrzegaé¢ nastepujacych zalecen:

Nalezy zawsze uzywa¢ materiatéw zgodnych ze specyfikacjg urzadzenia. Wiecej
informacji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

Do podajnika nalezy tadowac¢ tylko jeden rodzaj materiatow.

Materiaty nalezy tadowaé zwrécone w doét strong przeznaczong do druku oraz

wyréwnane do prawej i tylnej krawedzi podajnika. Wiecej informacji zawiera

tadowanie materiatow.

Podajnik 2 jest przeznaczony wylgcznie na zwykty papier.

Nie nalezy przepetnia¢ podajnikow. Wiecej informacji zawiera Specyfikacje

obstugiwanych materiatéw.

Aby zapobiec zacieciom, stabej jakosci druku i innym problemom z drukowaniem,

nalezy unika¢ nastepujgcych materiatow:

* Formularze wieloczesciowe

* Materiaty uszkodzone, pogiete lub pomarszczone

* Materiaty z wycieciami i perforacjg

* Materiaty o gtebokiej teksturze, wypuktosciach i takie, ktdre nie przyjmujg
dobrze atramentu

* Materiaty o za matej gramaturze lub tatwo sie rozciggajace

Korzystanie z urzadzenia 13
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Rozdziat 3

Karty i koperty

* Nalezy unika¢ kopert o bardzo gtadkim wykonczeniu, samoprzylepnych,
z klamerkami lub okienkami. Nalezy takze unika¢ kart i kopert o grubych,
nieregularnych lub zawinietych krawedziach badz o obszarach pomarszczonych,
zgniecionych lub uszkodzonych w inny sposéb.

* Nalezy uzywac kopert ciasno ztozonych i o dobrze zagietych skrzydetkach.
» Koperty nalezy tadowac tak, aby skrzydetka byly skierowane do gory.

Materialy fotograficzne

* Do drukowania fotografii nalezy stosowac tryb jakosci wydruku Najlepsza. Nalezy
pamietac, ze w tym trybie drukowanie trwa diuzej, a w komputerze jest zajmowana
wieksza ilo§¢ pamieci.

* Po wydrukowaniu kazdego arkusza wyjmuj go i odktadaj na bok, aby wysecht.
Pozostawianie wilgotnych materiatéw, aby byly uktadane w stos, moze
powodowac¢ rozmazywanie druku.

Folie

* Folie nalezy wkitadac¢ szorstkg strong w dot i przylepnym paskiem skierowanym
w gtab urzadzenia.

* Do drukowania na foliach nalezy stosowac tryb jakosci wydruku Normalny. Tryb
ten zapewnia dtuzszy czas schnigcia, dzieki czemu atrament wysycha catkowicie,
zanim na tace odbiorcza zostanie wysunieta kolejna strona.

* Po wydrukowaniu kazdego arkusza wyjmuj go i odkfadaj na bok, aby wysecht.
Pozostawianie wilgotnych materiatéw, aby byty uktadane w stos, moze
powodowac rozmazywanie druku.

Materialy o niestandardowych rozmiarach

* Nalezy uzywac tylko takich materiatéw o niestandardowych rozmiarach, ktére sg
obstugiwane przez urzgdzenie.

« Jesli aplikacja obstuguje materiaty o niestandardowych rozmiarach, przed
wydrukowaniem dokumentu nalezy ustawi¢ rozmiar materiatu w aplikacji.
W przeciwnym razie nalezy ustawi¢ rozmiar w sterowniku drukarki. Aby istniejgce
dokumenty dato sie poprawnie wydrukowac na materiatach o niestandardowych
rozmiarach, moze by¢ konieczna zmiana formatu dokumentow.

Specyfikacje obstugiwanych materiatow

Tabele Obstugiwane rozmiary i Obstugiwane typy i gramatury materiatéw umozliwiajg
okreslenie materiatdw odpowiednich dla tego urzadzenia i okreslenie funkcji, ktére
bedg dziata¢ z danymi materiatami.

*  Obstugiwane rozmiary
*  Obstugiwane typy i gramatury materiatow

Obstugiwane rozmiary

B Uwaga Podajnik 2 i duplekser dostepny sg tylko w niektérych modelach.
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Rozmiar materiatu Podajnik 1 Podajnik 2 | Duplekser
Standardowe formaty materiatow

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11 cali) v v v
216 x 330 mm (8,5 x 13 cali) v v

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 cali) v v

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 cala) V’ V’ V’
U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 v v v
x 10,5 cala)

U.S. Statement (140 x 216 mm; 5,5x 8,5 | '

cala)

B5 (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 cala) v v v
A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 cala) v v
6 x 20,32 cm v v
A4 bez obramowania (210 x 297 mm; 8,3 ‘/

x 11,7 cala)

A5 bez obramowania (148 x 210 mm; 5,8 | 4.

x 8,3 cala)

B5 bez obramowania (182 x 257 mm; \/

7,17 x 10,12 cala)

Koperty

Koperta U.S. #10 (105 x 241 mm; 4,12 v

x 9,5 cala)

Koperta Monarch (98 x 191 mm; 3,88 v

x 7,5 cala)

Koperta na karte HP Greeting (111 x 152 V’

mm; 4,38 x 6 cali)

Koperta A2 (111 x 146 mm; 4,37 x 5,75 V’

cala)

Koperta DL (110 x 220 mm; 4,3 x 8,7 cala) V’

Koperta C5 (162 x 229 mm; 6,4 x 9 cali) V’

Koperta C6 (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 cali) | 4"

Japonska koperta Chou #3 (120 x 235 V’

mm; 4,7 x 9,3 cala)

Japonska koperta Chou #4 (90 x 205 mm; \/

3,5x 8,1 cala)

Karty

Wybér materiatéw do drukowania
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Rozdziat 3
(ciag dalszy)

Rozmiar materiatu Podajnik 1 Podajnik 2 | Duplekser

Karty katalogowe (76,2 x 127 mm; 3 x 5 v
cali)

Karty katalogowe (102 x 152 mm; 4 x 6
cali)

<

Karty katalogowe (127 x 203 mm; 5 x 8
cali)

<

Karty A6 (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83
cala)

Karty A6 bez obramowania (105 x 148,5
mm; 4,13 x 5,83 cala)

ANIAN NN
AN

Hagaki* (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 cala)

Materiaty fotograficzne

Materiaty fotograficzne (76,2 x 127 mm; 3
x 5 cali)

Materiaty fotograficzne (102 x 152 mm; 4
x 6 cali)

Materiaty fotograficzne (5 x 7 cali)

Materiaty fotograficzne (8 x 10 cali)

Materiaty fotograficzne (10 x 15 cm)

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(102 x 152 mm; 4 x 6 cali)

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(5 x 7 cali)

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(8 x 10 cali)

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(8,5 x 11 cali)

ANIANIAN NI NANANANE NN

Materiaty fotograficzne bez obramowania
(10 x 15 cm)

Inne materialy

Niestandardowe rozmiary materiatow od
76,2 do 216 mm szerokosci i od 127 do
356 mm dtugosci (od 3 do 8,5 cala
szerokosci i od 5 do 14 cali dtugosci)

<

Niestandardowe rozmiary materiatéw
(ADF) od 127 do 216 mm szerokosci oraz
od 241 do 305 mm dtugosci (od 5 do 8,5
cala szerokosci oraz od 9,5 do 12 cali
dtugosci)

Panoramiczne (4 x 10 cali, 4 x 11 cali i 4 ‘/
x 12 cali)
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(ciag dalszy)

Rozmiar materiatu

Podajnik 1

Podajnik 2

Duplekser

Panoramiczne bez obramowania (4 x 10

cali, 4 x 11 cali i 4 x 12 cali)

v

* Urzadzenie jest zgodne tylko z kartami Hagaki zwyktymi i do drukarek
atramentowych wydanymi przez poczte Japonii. Nie jest zgodne z fotograficznymi
kartami Hagaki wydanymi przez poczte Japonii.

Obstugiwane typy i gramatury materiatéw

Br Uwaga Podajnik 2 i duplekser dostepny sg tylko w niektérych modelach.

Podajnik Rodzaj Masa Pojemnosé
Podajnik 1 | Papier od 60 do 105 g/m? Do 250 arkuszy
(typu Bond, od 16 do zwykiego papieru
28 funtow) (stos o wysokosci 25
mm lub 1 cala)
Folie Do 70 arkuszy
(stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)
Materiaty fotograficzne 280 g/m? Do 100 arkuszy
(75 funtéw, typu Bond) | (stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)
Etykiety Do 100 arkuszy
(stos o wysokosci 17
mm lub 0,67 cala)
Koperty od 75 do 90 g/m? Do 30 arkuszy
(koperta typu Bond, od | (stos o wysokosci 17
20 do 24 funtéw) mm lub 0,67 cala)
Karty Do 200 g/m? Maksymalnie 80 kart
(indeksowe, 110 funtéw)
Podajnik 2 | Tylko zwykly papier od 60 do 105 g/m? Do 350 arkuszy
(typu Bond, od 16 do | 2WYKlego papieru
28 funtéw) (stos o wysokosci 35
mm lub 1,38 cala)
Duplekser | Papier od 60 do 105 g/m? Nie odnosi sie do
(typu Bond, od 16 do serwera druku.
28 funtow)
Zasobnik Wszystkie obstugiwane Do 150 arkuszy
wyjsciowy materiaty zwyktego papieru

(drukowanie tekstu)

Wybér materiatéw do drukowania
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Ustawianie minimalnych margineséw

Marginesy dokumentu muszg byé zgodne z ustawieniami margineséw w orientacji

pionowej (lub wieksze).

o o

Materiat

(1) Lewy
margines

(2) Prawy
margines

(3) Gérny
margines

(4) Dolny
margines*

U.S. Letter

U.S. Legal

A4

U.S. Executive
U.S. Statement*®
8,5x33,02cm
B5

A5

Karty

Materiaty
o niestandardowych
rozmiarach

Materiaty fotograficzne

3,3mm (0,13
cala)

3,3mm (0,13
cala)

3,3mm (0,13
cala)

3,3mm (0,13
cala)

Koperty

3,3mm (0,13
cala)

3,3 mm (0,13
cala)

16,5 mm
(0,65 cala)

16,5 mm
(0,65 cala)

* Aby uzyskac¢ takie ustawienie margineséw na komputerze z systemem Windows,
kliknij karte Zaawansowane w oknie sterownika drukarki i zaznacz opcje Minimalizuj

marginesy.

Br Uwaga Jeslijest uzywany duplekser (dostepny tylko w niektérych modelach),
minimalne marginesy gorny i dolny muszg wynosi¢ lub przekracza¢ 12 mm (0,47

cala).

tadowanie materiatow

W tej czesci zamieszczono instrukcje dotyczace tadowania materiatéw do urzadzenia.

B Uwaga Podajnik 2 dostepny jest tylko w niektérych modelach.

Korzystanie z urzagdzenia



Aby zaladowaé podajnik 1 (gtéwny)
Podnies$ zasobnik wyjsciowy.

1.

Wi6z materiaty, zwrécone w dot strong przeznaczong do druku, prowadzac je
wzdtuz prawej scianki podajnika. Upewnij sie, ze stos materiatéw jest wyréwnany
do prawej i tylnej Scianki podajnika i nie wystaje ponad znak linii w podajniku.

Bf Uwaga Nie nalezy tadowac¢ papieru, kiedy urzadzenie drukuije.

Przesun prowadnice materiatdw w podajniku stosownie do rozmiaru zatadowanych
materiatéw, a nastepnie opus¢ podajnik wyjsciowy.

tadowanie materiatéw 19



Rozdziat 3

tadowanie podajnika 2
1. Wyciagnij podajnik z urzadzenia, trzymajac go z przodu.

2. Wiéz papier, zwrocony w dot strong przeznaczong do druku, prowadzac go wzdiuz
prawej scianki podajnika. Upewnij sie, ze stos papieru jest wyrdwnany do prawej
i tylnej Scianki podajnika i nie wystaje ponad znak linii w podajniku.

Br Uwaga Do podajnika 2 mozna zatadowacé tylko zwykty papier.

3. Przesun prowadnice materiatéw w podajniku stosownie do rozmiaru
zatadowanego papieru.
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4. Delikatnie ponownie w6z podajnik.
5. Wyciagnij przedtuzenie zasobnika wyjsciowego.

Konfigurowanie podajnikéw

Br Uwaga Podajnik 2 dostepny jest tylko w niektorych modelach.

Domyslnie urzadzenie pobiera materiaty z podajnika 1. Jesli podajnik 1 jest pusty,
urzadzenie pobiera materiaty z podajnika 2 (o ile jest on zainstalowany i zatadowano
do niego materiaty). To dziatanie domysine mozna zmienic¢, korzystajac

z nastepujacych funkcji:

+ Blokowanie podajnika: Funkcja ta pozwala uchroni¢ materiaty specjalne, takie
jak papier firmowy z nadrukiem lub papier wstepnie zadrukowany, przed
przypadkowym uzyciem. Gdy w czasie drukowania dokumentu zostanie zuzyty
papier, urzadzenie nie bedzie uzywac papieru z podajnika zablokowanego, aby
dokonczy¢ zadanie wydruku.

* Podajnik domysiny: Funkcja ta umozliwia okreslenie podajnika, z ktérego
najpierw urzgdzenie pobiera materiaty.

=’ Uwaga Aby skorzysta¢ z blokady podajnika i domysinych ustawien podajnika,
trzeba w oprogramowaniu urzadzenia wybraé opcje automatycznego wyboru
podajnika. Jesli urzadzenie pracuje w sieci i zostanie ustalony podajnik domysiny,
ustawienie to bedzie stosowane dla wszystkich uzytkownikéw urzadzenia.

Podajnik 2 jest przeznaczony wytacznie na zwykty papier.

Konfigurowanie podajnikéw 21



Rozdziat 3

W ponizszej tabeli przedstawiono mozliwe sposoby wykorzystania ustawien
podajnikow w celu zaspokojenia réznych potrzeb drukowania.

Chce... Wykonaj nastepujace czynnosci

Zatadowac do obu podajnikéw te same »  Zataduj materiaty do podajnikow 1i 2.

materiaty, a — gdy w jednym sie skonczg — Wiecej informacji znajduje sie w sekcji

urzadzenie ma pobiera¢ materiaty z drugiego tadowanie materiatow.

podaijnika. «  Upewnij sig, ze blokada podajnika jest
wytgczona.

Mie¢ w podajnikach zaréwno materiaty e Zaladuj materiaty specjalne do podajnika

specjalne (takie jak folie czy druki firmowe), 1, a zwykly papier — do podajnika 2.

jak i zwykly papier. «  Upewnij sie, ze jest ustawiona blokada
podajnika 1.

Zaladowac¢ materiaty do obu podajnikéw, lecz | «  Zataduj materiaty do podajnika 1

urzadzenia ma najpierw pobiera¢ materiaty i podajnika 2.

z okreslonego podajnika. . Upewnij sie, ze odpowiedni podaijnik jest
ustawiony jako domysiny.

Jak skonfigurowaé¢ podajniki
1. Upewnij sie, czy urzadzenie jest wigczone.
2. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
+  Wbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia, a nastepnie
w lewym okienku kliknij facze Obstuga papieru.
*  Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, a nastepnie tacze Obstuga
papieru.
* HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Paper Handling (Obstuga papieru)
w okienku Printer Settings (Ustawienia drukarki).

3. Zmien ustawienie odpowiedniego podajnika, a nastepnie nacisnij przycisk OK lub
Apply (Zastosuj).

Zmiana ustawien druku

Ustawienia druku (takie jak rozmiar lub rodzaj papieru) mozna zmieni¢ podczas pracy
z aplikacjg lub w sterowniku drukarki. Zmiany dokonane przy uzyciu aplikacji majg
pierwszenstwo przed zmianami wprowadzonymi w sterowniku drukarki. Jednak po
zamknieciu aplikacji ustawienia powracajg do wartosci domysinych skonfigurowanych
w sterowniku.

Br Uwaga Aby okresli¢ ustawienia druku dla wszystkich zadan drukowania, nalezy
dokonaé zmian w sterowniku drukarki.

Aby uzyskac wiecej informac;ji o funkcjach sterownika drukarki w systemie
Windows, zobacz Pomoc ekranowg sterownika. Aby uzyskac¢ wiecej informac;ji
o drukowaniu z okreslonej aplikacji, zobacz dokumentacje tej aplikacji.

« Jak w aplikacji zmieni¢ ustawienia dla zadan biezgcych (Windows)
» Jak zmieni¢ ustawienia domys$ine dla wszystkich przysztych zadan (Windows)
« Jak zmieni¢ ustawienia (Mac OS)
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Jak w aplikacji zmienié ustawienia dla zadan biezacych (Windows)
1. Otwodrz dokument, ktéry chcesz wydrukowac.

2. W menu Plik kliknij polecenie Drukuj, a nastepnie kliknij przycisk Ustawienia,
Wiasciwosci lub Preferencje. (Okreslone opcje mogag sie rézni¢ w zaleznosci od
uzywanej aplikaciji).

3. Zmien zadane ustawienia i kliknij przycisk OK, Drukuj lub podobne polecenie.

Jak zmieni¢ ustawienia domysine dla wszystkich przysztych zadan (Windows)

1. Kiliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.
-lub-
Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie
polecenie Drukarki.

2. Kiliknij prawym przyciskiem myszy ikone drukarki, a nastepnie wybierz polecenie
Wiasciwosci, Ustawienia domysine dokumentow lub Preferencje drukowania.

3. Zmien zadane ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Jak zmieni¢ ustawienia (Mac OS)
1. W menu File (Plik) kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony).
2. Zmien zadane ustawienia (np. rozmiar papieru), a nastepnie kliknij przycisk OK.
3. W menu File (PIik) kliknij polecenie Print (Drukuj), aby otworzy¢ sterownik drukarki.
4

. Zmien zadane ustawienia (np. rodzaj materiatu) i kliknij przycisk OK lub Print
(Drukuj).

Korzystanie z Centrum obstugi HP (Windows)

Centrum obstugi HP stuzy do zmieniania ustawien drukowania, zamawiania
materiatéw eksploatacyjnych i uzyskiwania dostepu do pomocy ekranowe;j.

Funkcje dostepne w Centrum obstugi HP réznia sie w zaleznosci od zainstalowanych
urzadzen. Program Centrum obstugi HP jest dostosowany do wyswietlania ikon
skojarzonych z wybranym urzadzeniem. Jesli wybrane urzadzenie nie oferuje danej
funkcji, odpowiadajaca jej ikona nie jest wyswietlana w programie Centrum obstugi HP.
Jesli znajdujacy sie na komputerze program Centrum obstugi HP nie zawiera zadnych
ikon, podczas instalacji oprogramowania mégt wystgpi¢ btad. W celu wyeliminowania
tego btedu skorzystaj z Panelu sterowania systemu Windows, aby wykona¢ petng
dezinstalacje oprogramowania, a nastepnie zainstaluj je ponownie.

Drukowanie dwustronne (dupleksowanie)

Mozna drukowaé po obu stronach materiatéw albo automatycznie, korzystajac

z opcjonalnego modutu automatycznego druku dwustronnego (dupleksera), albo
recznie — obracajgc materiaty na drugq strone i ponownie wktadajgc je do podajnika.
»  Wskazowki dotyczgce drukowania po obu stronach arkusza

» Jak drukowaé¢ dwustronnie (Windows)

» Jak wykona¢ automatyczne drukowanie dwustronne (Mac OS)
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Wskazowki dotyczace drukowania po obu stronach arkusza

Nalezy zawsze uzywac¢ materiatéw zgodnych ze specyfikacjg urzadzenia. Wiecej
informaciji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

Opcje drukowania dwustronnego nalezy okresla¢ w aplikacji lub w sterowniku
drukarki.

Nie nalezy drukowac¢ dwustronnie na folii, kopertach, papierze fotograficznym,
materiatach btyszczacych lub papierze typu Bond o gramaturze mniejszej niz 16
funtéw (60 g/m?) lub wiekszej niz 28 funtow (105 g/m?). Podczas stosowania tych
rodzajéw materiatdbw moga wystepowac zaciecia.

Niektore rodzaje materiatéw, takie jak papier firmowy z nadrukiem, papier wstepnie
zadrukowany i papier ze znakami wodnymi lub perforowany, przy drukowaniu po
obu stronach wymagaja okreslonej orientacji. Jesli wydruk odbywa sie

z komputera z systemem Windows, to urzadzenie najpierw drukuje na pierwszej
stronie materiatu. Jesli wydruk odbywa sie z komputera z systemem Mac OS, to
urzadzenie najpierw drukuje na drugiej stronie. Materiaty nalezy wiozyc¢
skierowane strong wierzchnig w dot.

W przypadku drukowania dwustronnego w trybie automatycznym, gdy drukowanie
po jednej stronie materiatu zostanie zakonczone, urzadzenie zatrzyma materiat

i wstrzyma prace, az do wyschniecia atramentu. Po wyschnigeciu atramentu
urzadzenie wciggnie materiat i zadrukuje jego drugg strone. Po zakoniczeniu
drukowania materiat zostanie umieszczony w odbiorniku papieru. Nie nalezy
wyciggaé materiatu przed ukonczeniem drukowania.

Mozna drukowaé po obu stronach obstugiwanych materiatéw o niestandardowych
rozmiarach, obracajgc materiaty na drugg strone i ponownie wktadajac je do
podajnika. Wiecej informacji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

Jak drukowa¢ dwustronnie (Windows)
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1.

8.
9.

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji znajduje sie w Wskazdéwki
dotyczace drukowania po obu stronach arkusza oraz Ladowanie materiatéw.

Upewnij sie, ze duplekser zostat poprawnie zainstalowany. Wiecej informacji
zawiera Instalacja dupleksera.

Przy otwartym dokumencie w menu Plik kliknij polecenie Drukuj, a nastepnie
kliknij przycisk Ustawienia, Wiasciwosci lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcije.

Wybierz liste rozwijang Drukowanie dwustronne. Aby drukowaé dwustronnie

w trybie automatycznym, upewnij sie, ze zaznaczono opcje Automatycznie.

Aby automatycznie zmieni¢ rozmiar kazdej strony, tak zeby zachowaé widoczny na
ekranie uktad dokumentu, upewnij sie, ze jest wybrana opcja Zachowaj uktad.
Jesli opcja ta nie bedzie zaznaczona, moze wystgpi¢ nieoczekiwane tamanie stron.
Zaznacz lub wyczys$¢ pole wyboru Odwracaj strony zaleznie od tego, w jaki
sposoéb chcesz zszywac wydruki. Aby zapoznaé sie z przyktadami, zobacz rysunki
w sterowniku drukarki.

Jesli to konieczne, zmien uktad broszurowy na licie rozwijanej Uktad broszurowy.
Zmien inne ustawienia i kliknij przycisk OK.

10. Wydrukuj dokument.
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Jak wykonaé automatyczne drukowanie dwustronne (Mac OS)

1.

No o s~e

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji znajduje sie w Wskazéwki
dotyczgce drukowania po obu stronach arkusza oraz tadowanie materiatow.

Upewnij sig, ze duplekser zostat poprawnie zainstalowany. Wiecej informacji
zawiera Instalacja dupleksera.

W menu File (Plik) wybierz polecenie Print (Drukuj).

Otworz okienko Two-Sided Printing (Drukowanie dwustronne).
Wybierz opcje drukowania po obu stronach.

Wybierz orientacje zszywania, klikajac wtasciwg ikone.

Zmien odpowiednie ustawienia i kliknij przycisk Drukuj.

Drukowanie na materiatach specjalnych
i o niestandardowych rozmiarach

Niniejszy rozdziat zawiera nastepujace tematy:

Jak drukowaé na materiatach specjalnych lub materiatach o niestandardowych
rozmiarach (Windows)

Jak drukowaé na materiatach specjalnych lub materiatach o niestandardowych
rozmiarach (Mac OS)

Jak drukowaé¢ na materiatach specjalnych lub materiatach o niestandardowych
rozmiarach (Windows)

1.
2,

N

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji zawiera Ladowanie materiatow.

Przy otwartym dokumencie w menu Plik kliknij polecenie Drukuj, a nastepnie
kliknij przycisk Ustawienia, Wiasciwosci lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.
Wybierz rozmiar materiatu z listy rozwijanej Format.

Aby ustawi¢ niestandardowy rozmiar materiatéw:

a. Wybierz pozycje Nietypowy z listy rozwijane;.

b. Wpisz nazwe nowego niestandardowego rozmiaru.

c. W polach Szerokosé¢ i Wysokos¢ wpisz wymiary, a nastepnie kliknij przycisk
Zapisz.

d. Kiliknij przycisk OK dwa razy, aby zamkna¢ okno dialogowe Wiasciwosci lub
Preferencje. Ponownie otw6rz to okno dialogowe.

e. Wybierz nowy niestandardowy rozmiar.

Aby wybra¢ rodzaj materiatu:

a. Kiiknij opcje Wiecej na liscie rozwijanej Rodzaj papieru.

b. Kiliknij zadany rodzaj materiatéw i kliknij przycisk OK.

Wybierz zrédto papieru z listy rozwijanej Zrédto papieru.

Zmien inne ustawienia i kliknij przycisk OK.

Wydrukuj dokument.

Drukowanie na materiatach specjalnych i o niestandardowych rozmiarach
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Jak drukowaé¢ na materiatach specjalnych lub materiatach o niestandardowych
rozmiarach (Mac OS)

1.
2,
3.
4. Aby ustawi¢ niestandardowy rozmiar materiatow:

o

© ® N

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji zawiera Ladowanie materiatéw.
W menu File (Plik) kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony).
Wybierz rozmiar materiatu.

a. Kiiknij polecenie Manage Custom Sizes (Zarzadzaj niestandardowymi
rozmiarami) w menu rozwijanym Settings (Ustawienia).

b. Kiliknij opcje New (Nowy), a nastepnie wpisz nazwe w polu Paper Size Name
(Nazwa formatu papieru).

c. W polach Szerokos¢ i Wysokos$¢ wpisz wymiary i, jesli to konieczne, ustaw
marginesy.

d. Kiliknij przycisk Done (Gotowe) lub OK, a nastepnie kliknij przycisk Save
(Zapisz).

W menu File (Plik) kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony) i wybierz

nowy niestandardowy rozmiar.

Kliknij OK.

W menu File (Plik) wybierz polecenie Print (Druku;j).

Otworz okienko Paper Handling (Obstuga papieru).

W obszarze Destination Paper Size (Docelowy rozmiar papieru) kliknij karte
Scale to fit paper size (Skalowanie dopasowujace rozmiar papieru), a nastepnie
wybierz niestandardowy rozmiar papieru.

10. Zmien inne zgdane ustawienia i kliknij przycisk OK lub Print (Drukuj).

Drukowanie bez obramowania

Drukowanie bez obramowania umozliwia drukowanie na krawedziach niektérych
rodzajow materiatow fotograficznych i w zakresie rozmiaréw standardowych.

B Uwaga Otworz plik w oprogramowaniu i okres| rozmiar obrazu. Upewnij sig, ze

ten rozmiar odpowiada rozmiarowi materiatéw wybranych do drukowania obrazu.

Dostep do tej funkcji zapewnia réwniez karta Klawisze skrétéw drukowania.
Otworz sterownik drukarki, wybierz karte Klawisze skr6tow drukowania i klawisz
skrotu dla tego zadania drukowania na liScie rozwijanej.

Drukowanie dokumentu bez obramowania (Windows)
Drukowanie dokumentu bez obramowania (Mac OS)

Drukowanie dokumentu bez obramowania (Windows)
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1.
2.
3.

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji zawiera Ladowanie materiatéw.
Otworz plik przeznaczony do wydrukowania.

W oknie aplikacji otwérz sterownik drukarki:

a. Kiiknij File (Plik), a nastepnie kliknij Print (Druku;j).

b. Kiliknij opcje Whasciwosci, Ustawienia lub Preferencje.

Kliknij karte Funkcje.

Wybierz rozmiar materiatu z listy rozwijanej Format.

Korzystanie z urzagdzenia



© N

10.

1.
12.

Zaznacz pole wyboru Bez obramowania.

Wybierz zrédio papieru z listy rozwijanej Zrédto papieru.

Wybierz rodzaj materiatu z listy rozwijanej Rodzaj papieru.

Jesli drukujesz zdjecia, wybierz opcje Najlepsza na liscie rozwijanej Jakos¢é
druku. Innym rozwigzaniem jest wybranie opcji Maksymalna rozdzielczos$¢, ktéra
zapewnia drukowanie z optymalizowang rozdzielczo$cig maksymalng 4800 x 1200
dpi*.

*Maksymalna optymalizowana rozdzielczo$¢ 4800 x 1200 dpi przy druku
kolorowym i rozdzielczosci wejsciowej 1200 dpi. Przy takim ustawieniu wydruk
potrwa dtuzej i moze czasowo zajmowac wiele miejsca na dysku (400 MB lub
wiecej).

W razie potrzeby zmien réwniez inne ustawienia druku, a nastepnie kliknij przycisk
OK.

Wydrukuj dokument.

W przypadku drukowania na materiatach fotograficznych z odrywanymi brzegami,
nalezy oderwac brzegi, aby dokument byt catkowicie pozbawiony obramowania.

Drukowanie dokumentu bez obramowania (Mac OS)

1.

Nooakobd

10.
1.

Zataduj odpowiednie materiaty. Wiecej informacji zawiera Ladowanie materiatéw.
Otworz plik przeznaczony do wydrukowania.

Kliknij menu File (Plik) i kliknij polecenie Page Setup (Ustawienia strony).
Wybierz rozmiar materiatdbw bez obramowania, a nastepnie kliknij przycisk OK.
Kliknij File (Plik), a nastepnie kliknij Print (Drukuj).

Otworz panel Paper Type/Quality (Rodzaj papieru/Jakosg¢).

Kliknij karte Paper (Papier), a nastepnie wybierz rodzaj materiatu z listy rozwijanej
Paper type (Rodzaj papieru).

Jesli drukujesz zdjecia, wybierz opcje Best (Najlepsza) na liscie rozwijanej Quality
(Jakos$¢). Innym rozwigzaniem jest wybranie opcji Maximum (Maksymalna
rozdzielczosc¢), ktéra zapewnia optymalizowang rozdzielczoscig maksymalng 4800
x 1200 dpi*.

*Maksymalna optymalizowana rozdzielczo$¢ 4800 x 1200 dpi przy druku
kolorowym i rozdzielczosci wejsciowej 1200 dpi. Przy takim ustawieniu wydruk
potrwa dtuzej i moze czasowo zajmowac wiele miejsca na dysku (400 MB lub
wiecej).

Wybierz zrodto materiatow. W przypadku drukowania na materiatach grubych lub
fotograficznych wybierz opcje podawania recznego.

Zmien inne ustawienia i kliknij przycisk Print (Druku;j).

W przypadku drukowania na materiatach fotograficznych z odrywanymi brzegami,
nalezy oderwac¢ brzegi, aby dokument byt catkowicie pozbawiony obramowania.

Anulowanie zadania drukowania

Zadanie drukowania mozna anulowaé, korzystajac z jednego nastepujacych sposobow.

Panel sterowania: Nacisnij przycisk X (Anuluj). Nastapi usunigcie zadania, ktore
urzadzenie wtasnie przetwarza. Nie wptywa to na zadania oczekujace na
przetwarzanie.

Anulowanie zadania drukowania 27
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System Windows: Kliknij dwukrotnie ikone drukarki, ktdra jest wyswietlana w prawym
dolnym rogu ekranu komputera. Zaznacz zadanie drukowania, a nastepnie nacisnij na
klawiaturze klawisz Delete.

Mac OS: Kliknij dwukrotnie drukarke w programie Printer Setup Utility. Zaznacz
zadanie drukowania, kliknij opcje Hold (Wstrzymaij) i kliknij przycisk Delete (Usun).
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4 Konfiguracja i zarzadzanie

Ten rozdziat jest przeznaczony dla administratora urzadzenia lub dla osoby, ktéra jest
odpowiedzialna za zarzadzanie urzadzeniem. W tej sekcji podano informacje
dotyczace nastepujacych zagadnien.

Zarzadzanie urzadzeniem

Korzystanie z narzedzi do zarzgdzania urzgdzeniem
Opis strony diagnostycznej autotestu

Strona konfiguraciji sieci

Konfiguracja urzgdzenia (Windows)

Konfiguracja urzgdzenia (Mac OS)

Deinstalacja i ponowna instalacja oprogramowania

Zarzadzanie urzadzeniem

W ponizszej tabeli wyszczegdlniono typowe narzedzia, za pomoca ktérych mozna
zarzadzac¢ urzgdzeniem. W konkretnych procedurach moga by¢ uwzgledniane inne
metody. Aby uzyskaé informacje dotyczace dostepu do tych narzedzi i postugiwania
sie nimi, zobacz Korzystanie z narzedzi do zarzgdzania urzadzeniem.

Br Uwaga Uzytkownicy systemu Mac OS majg do dyspozycji panel sterowania,

wbudowany serwer internetowy i narzedzie HP Printer Utility. Uzytkownicy
systemu Windows moga korzystaé z panelu sterowania, wbudowanego serwera
internetowego, sterownika drukarki, Przybornika, programéw HP Web Jetadmin
i myPrintMileage.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji dotyczacych oprogramowania HP Web Jetadmin,
otworz program HP Web Jetadmin i zapoznaj sie z jego dokumentacja. Aby
uzyska¢ wiecej informacji dotyczacych programu myPrintMileage, odwiedz witryne
myPrintMileage w sieci Web.

Monitorowanie urzadzenia
Administrowanie urzgdzeniem
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Monitorowanie urzadzenia

W tej sekcji zamieszczono instrukcje odnoszace sie do monitorowania urzgdzenia.

To narzedzie...

...umozliwia uzyskanie nastepujacych
informacji.

Panel sterowania

« Informacje dotyczace stanu
przetwarzanych zadan, stanu
operacyjnego urzadzenia oraz stanu
wktadoéw atramentowych i gtowic
drukujgcych.

« Ustawienia sieciowe: Aby wydrukowac
strone konfiguracji sieciowej, nacisnij
przycisk =2 (Strona konfiguracji).

Wbudowany serwer internetowy

« Informacje o stanie drukarki: Kliknij
karte Informacje, a nastepnie kliknij
opcje dostepng w lewym okienku.

« Stan wkladéw atramentowych i glowic
drukujacych: Kliknij karte Informacje,

a nastepnie w lewym okienku kliknij opcje
Materiaty eksploatacyjnem - atrament.

« Lkaczne zuzycie atramentu
i materiatéw: Kliknij karte Informacje,

a nastepnie w lewym okienku kliknij opcje
Uzywanie.

Przybornik (Windows)

Informacje o wkitadach atramentowych:
Kliknij karte Szacowane poziomy
atramentow, aby wyswietli¢ informacje

0 poziomie atramentéw, a nastepnie przewin,
aby wyswietli¢ przycisk Szczegotowe
informacje o wktadach. Kliknij przycisk
Szczegotowe informacje o wktadach, aby
uzyskac¢ informacje dotyczace wymiany
wktadéw atramentowych oraz daty uptywu ich
waznosci.

Uwaga Prezentowane poziomy atramentu
sg przyblizone. Rzeczywiste wartosci moga,
byc¢ inne.

HP Printer Utility (Mac OS)

Informacje o wkiladach atramentowych:
Otworz okienko Information and Support
(Informacje i pomoc techniczna) i kliknij
przycisk Supplies Status (Stan materiatow
eksploatacyjnych).

Administrowanie urzadzeniem

W tej czesci omoéwiono administrowanie urzadzeniem i modyfikowanie jego ustawien.

To narzedzie...

...umozliwia wykonanie nastepujacych zadan.

Panel sterowania

Resetowanie hasta administratora i ustawien
sieciowych: Nacisnij i przytrzymaj wcisniety
przycisk 22 (Strona konfiguracji), trzy razy
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(ciag dalszy)

To narzedzie...

...umozliwia wykonanie nastepujacych zadan.

nacisnij przycisk @ (Wznéw) i zwolnij przycisk ==
(Strona konfiguraciji). Wiecej informacji zawiera
Wskazowki i zasoby dotyczace rozwigzywania
problemow.

Wbudowany serwer internetowy

Ustawienie hasta wbudowanego serwera
internetowego: Kliknij karte Ustawienia,

a nastepnie w lewym okienku kliknij opcje
Zabezpieczenia.

Zmiana ustawien podajnika:Kliknij karte
Ustawienia, a nastepnie w lewej ramce kliknij
tacze Obstuga papieru.

Wykonywanie zadan zwigzanych

z konserwacja urzadzenia: Kliknij karte
Ustawienia, a nastepnie w lewym okienku
kliknij facze Ustugi urzadzenia.

Jezyk lub kraj/region: Kliknij karte
Ustawienia, a nastepnie w lewym okienku
kliknij opcje Inne kraje.

Konfigurowanie ustawien sieciowych: Kliknij
karte Praca w sieci, a nastepnie kliknij opcje
dostepna w lewym okienku.

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych:
Na dowolnej karcie kliknij przycisk
Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych,
a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Pomoc techniczna: Na dowolnej karcie kliknij
przycisk Wsparcie, a nastepnie wybierz
odpowiednig opcje.

Ustawianie daty i godziny: Kliknij karte
Ustawienia, w lewej ramce kliknij facze Ustugi
czasu, wprowadz odpowiednie wartosci

w polach, a nastepnie kliknij przycisk Zastosuj.

Przybornik (Windows)

Zmiana ustawien podajnika: Kliknij opcje
Obstuga papieru na karcie Ustugi.
Wykonywanie zadan zwigzanych

z konserwacja urzadzenia: Kliknij karte
Ustugi.

HP Printer Utility (Mac OS)

Zmiana ustawien podajnika: Kliknij opcje
Paper Handling (Obstuga papieru) w okienku
Printer Settings (Ustawienia drukarki).
Wykonywanie zadan zwigzanych

z konserwacja urzadzenia: Otwoérz okienko
Information and Support (Informacje

i wsparcie) i kliknij opcje stuzaca do wykonania
zgdanego zadania.
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Korzystanie z narzedzi do zarzadzania urzadzeniem

Ponizej wyszczegdlniono typowe narzedzia, za pomoca ktérych mozna zarzadzaé
urzadzeniem.

Whbudowany serwer internetowy
Przybornik (Windows)

HP Printer Utility (Mac OS)

Network Printer Setup Utility (Mac OS)
Oprogramowanie HP Web Jetadmin
HP Instant Support

myPrintMileage

Wbudowany serwer internetowy

32

Jesli urzadzenie jest poditgczone do sieci, mozna uzywa¢ wbudowanego serwera
internetowego do wyswietlania informacji o stanie, zmiany ustawien i zarzagdzania
urzadzeniem na komputerze.

Bf Uwaga Aby uzyskac¢ liste wymagan systemowych, ktére musza by¢ spetnione,

aby mozna byto korzysta¢ z wbudowanego serwera internetowego, zobacz
Specyfikacje wbudowanego serwera internetowego.

Dostep do niektérych ustawien moze by¢ ograniczony i mozliwy po podaniu hasta.

Mozna otworzy¢ wbudowany serwer internetowy i korzysta¢ z niego bez
potaczenia z Internetem, ale niektére funkcje beda niedostepne.

Aby otworzy¢é wbudowany serwer internetowy
Strony wbudowanego serwera internetowego

Aby otworzy¢ wbudowany serwer internetowy

Wbudowany serwer internetowy mozna otworzy¢ w dowolny z nastepujacych
sposobow:

Br Uwaga Aby otworzy¢ wbudowany serwer internetowy za posrednictwem

sterownika drukarki (Windows) lub narzedzia HP Printer Utility (Mac OS),
urzgdzenie musi by¢ podtaczone do sieci i mie¢ przypisany adres IP.
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* Przegladarka sieci Web: W uruchomionej na komputerze obstugiwanej
przegladarce sieci Web wpisz adres IP, ktéry zostat przypisany do urzadzenia.
Na przyktad jesli adresem IP jest 123.123.123.123, wpisz w przegladarce
nastepujacy adres: htt p: //123. 123. 123. 123
Adres IP urzadzenia jest wymieniony na stronie konfiguracji sieciowej. Wiecej
informac;ji zawiera Strona konfiguracji sieci.

Po otwarciu wbudowanego serwera internetowego mozna go oznaczy¢ zaktadkg

(lub dodaé do Ulubionych), tak aby w przysztosci méc szybko do niego powrdcic.
» Pasek zadan Windows: Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone HP Digital

Imaging Monitor, wskaz urzadzenie, ktére chcesz przegladac, a nastepnie kliknij

opcje Ustawienia sieciowe (EWS).

* HP Printer Utility (Mac OS): Otworz okienko Network Settings (Ustawienia
sieciowe), kliknij opcje Additional Settings (Ustawienia dodatkowe) i kliknij
przycisk Open Embedded Web Server (Otworz wbudowany serwer internetowy).

Strony wbudowanego serwera internetowego

Whbudowany serwer internetowy udostepnia strony, za pomocg ktérych mozna
wyswietli¢ informacje o produkcie i zmieni¢ ustawienia urzadzenia. Na stronach tych
wystepujq takze tgcza do innych ustug elektronicznych.

Strony/przyciski

Spis tresci

Strona informacyjna

Wyswietla informacje o stanie urzadzenia, zapasie
atramentu i jego wykorzystaniu, a takze dziennik
zdarzen dotyczacych urzadzenia (takich jak btedy).

Strona ustawien

Wyswietla ustawienia, ktére zostaty
skonfigurowane dla urzadzenia, i umozliwia ich
zmiang.

Strona Praca w sieci

Wyswietla stan sieci oraz ustawienia sieciowe,
ktore zostaty skonfigurowane dla urzadzenia. Te
strony pojawiajg sie tylko wtedy, gdy urzadzenie
jest podtgczone do sieci.

Przyciski Wsparcie i Zamawianie
materiatéw eksploatacyjnych

Wsparcie zapewnia pewng liczbe ustug pomocy
technicznej, w tym takich ustug elektronicznych jak
HP Instant Support i myPrintMileage. Wigcej
informacji znajduje sie w HP Instant Support oraz
myPrintMileage.

Przycisk Zamawianie materiatlow
eksploatacyjnych umozliwia zamawianie
materiatéw eksploatacyjnych w trybie online.

Przybornik (Windows)

Przybornik udostepnia informacje dotyczace konserwacji urzadzenia.

Br Uwaga Przybornik mozna zainstalowa¢ z dysku Starter CD po wybraniu opcji
petnej instalaciji, jezeli komputer spetnia wymagania systemowe.

*  Aby otworzyé Przybornik
» Karty Przybornika

Korzystanie z narzedzi do zarzagdzania urzgdzeniem
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Aby otworzy¢ Przybornik

* W programie Centrum obstugi HP kliknij menu Ustawienia, wskaz polecenie
Ustawienia drukowania, a nastepnie kliknij opcje Zestaw narzedzi do drukowania.

»  Kiliknij prawym przyciskiem myszy ikone HP Digital Imaging Monitor w zasobniku
systemowym, wskaz urzgdzenie, a nastepnie kliknij polecenie Wyswietl
przybornik drukarki.

Karty Przybornika
Przybornik udostepnia nastepujace karty.

Karta Spis tresci

Szacunkowy poziom atramentu « Informacje o poziomie atramentu: Wyswietla
szacowane poziomy atramentu
w poszczegdlnych wktadach atramentowych.

Uwaga Prezentowane poziomy atramentu sg
przyblizone. Rzeczywiste wartosci mogg by¢
inne.

« Sklep w trybie online: Daje dostep do witryny,
w ktorej mozna zamowic w trybie online
materiaty eksploatacyjne do urzadzenia.

« Zamawianie telefoniczne: Wyswietla numery
telefonéw, pod ktérymi mozna zaméwic
materiaty eksploatacyjne do urzadzenia.
Numery telefonéw nie sg dostepne we
wszystkich krajach/regionach.

« Szczegotowe informacje o wkiadach:
Wyswietla numery zamoéwien i daty
wygasnigcia waznosci zainstalowanych
wktadéw atramentowych.

Informacje Printer Information (Informacje o drukarce):
Udostepnia tacze do ustugi myPrintMileage oraz
wyswietla informacje o stanie sprzgtowym
urzadzenia oraz o stanie gtowic drukujacych. Opcje
dostepne na karcie Informacje obejmuja:

« Informacje o sprzecie

* myPrintmileage (jesli zainstalowano)
« HP Instant Support

«  Stan gtowic drukujacych HP

Ustugi « Drukowanie strony diagnostyki jakosci
druku: Umozliwia diagnozowanie problemoéw
dotyczacych jakosci wydrukéw. Wiecej
informacji w: Jak wydrukowac¢ strone
diagnostyki jakosci druku.

* Drukowanie strony diagnostycznej
autotestu: Umozliwia wydrukowanie strony
diagnostycznej autotestu urzagdzenia. Zawiera
ona informacje dotyczace urzadzenia
i materiatow eksploatacyjnych. Wiecej
informacji zawiera Opis strony diagnostycznej
autotestu.
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Karta Spis tresci

« Align Printheads (Wyréwnywanie gtowic
drukujacych): Prowadzi przez operacje
wyréwnywania gtowic drukujacych. Wiecej
informacji w: Aby wyréwna¢ gtowice drukujace.

« Czyszczenie gtowic drukujacych: Prowadzi
przez operacje czyszczenia gtowic
drukujacych. Wiecej informacji w: Jak oczysci¢
gtowice drukujgce.

« Calibrate Linefeed (Kalibracja wysuwu):
Umozliwia wykonanie kalibracji wysuwu.
Wiecej informacji w: Jak skalibrowa¢ wysuw.

« Obstuga papieru: Umozliwia skonfigurowanie
blokady podajnika i wybranie podajnika
domyslinego (jesli podajnik 2 jest
zainstalowany). Wiecej informacji zawiera
Konfigurowanie podajnikéw.

* Jezyk panelu sterowania: Umozliwia
ustawienie jezyka uzywanego do drukowania
raportow, takich jak strona diagnostyczna
autotestu.

HP Printer Utility (Mac OS)

Program HP Printer Utility udostepnia narzedzia umozliwiajgce konfigurowanie
ustawien druku, kalibrowanie urzadzenia, czyszczenie gtowic drukujacych, drukowanie
stron konfiguracji i testowych, zamawianie materiatéw eksploatacyjnych w trybie online
i wyszukiwanie informacji pomocy technicznej w sieci Web.

e Aby uruchomié¢ program HP Printer Utility
»  Okienka narzedzia HP Printer Utility

Aby uruchomi¢ program HP Printer Utility

1. W programie Finder (Wyszukiwacz) wybierz polecenie Computer (Komputer)
w menu Go (ldz).

2. Wybierz folder Library (Biblioteka) i Printers (Drukarki).

3. Wybierz pozycje hp, a nastepnie Utilities (Narzedzia) i HP Printer Selector
(Selektor drukarki HP).

4. Woybierz urzadzenie i kliknij pozycje Launch Utility (Narzedzie uruchamiania).

Okienka narzedzia HP Printer Utility
Niniejszy rozdziat zawiera nastepujace tematy:

«  Okienko Information and Support (Informacje i pomoc techniczna)
*  Okienko Printer Settings (Ustawienia drukarki)
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Okienko Information and Support (Informacje i pomoc techniczna)

Supplies Status (Stan materiatéw eksploatacyjnych): Umozliwia wyswietlenie
informac;ji dotyczacych aktualnie zainstalowanych gtowic drukujgacych i wktadéw
atramentowych.

Support Info (Informacje o pomocy technicznej): Pokazuje opcje wymiany
wkladéw atramentowych.

Device Information (Informacje o urzadzeniu): Umozliwia wyswietlenie
informaciji dotyczacych modelu i numeru seryjnego urzadzenia. Ponadto umozliwia
wydrukowanie strony diagnostycznej autotestu urzadzenia. Zawiera ona
informacje dotyczace urzadzenia i materiatow eksploatacyjnych. Wiecej informac;ji
zawiera Opis strony diagnostycznej autotestu.

Print Quality Diagnostics (Diagnostyka jakosci druku): Umozliwia
diagnozowanie problemoéw dotyczacych jakosci wydrukéw. Wiecej informacji w:
Jak wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.

Clean (Czyszczenie): Prowadzi przez operacje czyszczenia gtowic drukujacych.
Wiecej informacji w: Jak oczysci¢ glowice drukujace.

Align (Wyroéwnanie):Prowadzi przez operacje wyrownywania gtowic drukujgcych.
Wiecej informacji w: Aby wyréwnaé gtowice drukujgce.

Calibrate Linefeed (Kalibracja wysuwu): Umozliwia wykonanie kalibraciji
wysuwu. Wiecej informacji w: Jak skalibrowa¢ wysuw.

Jezyk panelu sterowania: Umozliwia ustawienie jezyka uzywanego do
drukowania raportéw, takich jak strona diagnostyczna autotestu.

HP Support (Pomoc techniczna HP): Umozliwia uzyskanie dostepu do witryny
firmy HP w sieci Web, w ktorej mozna znalez¢ informacje o pomocy technicznej
dotyczacej urzadzenia, zarejestrowac urzadzenie i wyszukac informacje na temat
zwrotu i utylizacji zuzytych materiatéw eksploatacyjnych.

Okienko Printer Settings (Ustawienia drukarki)

Trays Configuration (Konfiguracja podajnikéw): Umozliwia konfiguracje
domysinego typu i rozmiaru materiatu dla podajnika oraz priorytetu podajnikéw.
Wiecej informacji zawiera Konfigurowanie podajnikow.

Additional Settings (Ustawienia dodatkowe): Uruchamia wbudowany serwer
internetowy umozliwiajgcy zmiane ustawien sieciowych. Umozliwia
skonfigurowanie ustawien adreséw IP wykorzystywanych do potaczenia sieciowego.

Network Printer Setup Utility (Mac OS)

Narzedzie umozliwia konfigurowanie ustawien sieciowych urzadzenia. Uzytkownik
moze konfigurowac¢ ustawienia bezprzewodowe, takie jak nazwa lokalizacji sieciowe;j
i trybu bezprzewodowego, lub ustawienia potaczen przewodowych, takie jak adres
TCP/IP, router i maska podsieci.

Aby otworzy¢ narzedzie Network Printer Setup Utility (Narzedzie konfiguracji
drukarki sieciowej)

1.

W programie Finder (Wyszukiwacz) wybierz polecenie Computer (Komputer)
w menu Go (ldz).

2. Wybierz folder Library (Biblioteka) i Printers (Drukarki).
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3. Woybierz opcje HP, Utilities (Narzedzia), a nastepnie wybierz opcje Network
Printer Setup Utility (Narzedzie konfiguracji drukarki sieciowej).

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby skonfigurowac¢
ustawienia sieciowe urzadzenia.

Oprogramowanie HP Web Jetadmin

Oprogramowanie HP Web Jetadmin stanowi oparte na sieci Web rozwigzanie
umozliwiajgce zdalne instalowanie, konfigurowanie (zaréwno indywidualne, jak i w
trybie wsadowym), monitorowanie stanu (w tym poziomu materiatéw
eksploatacyjnych) oraz diagnozowanie réznorodnych zewnetrznych urzadzen
sieciowych — zaréwno firmy HP, jak i innych.

Po zainstalowaniu oprogramowania uzyskuje sie do niego dostep z dowolnego
miejsca w intranecie przy uzyciu standardowej przegladarki sieci Web. Aby uzyskac¢
wiecej informacji lub pobra¢ oprogramowanie, przejdz do witryny www.hp.com/go/
webjetadmin.

HP Instant Support

HP Instant Support to zestaw opartych na sieci Web narzedzi do rozwigzywania
probleméw. Pomaga szybko identyfikowac, diagnozowac i rozwigzywaé problemy
z drukowaniem.

Narzedzie HP Instant Support dostarcza nastepujace informacje o drukarce oraz
zapewnia:

+ Latwy dostep do wskazéwek dotyczacych rozwigzywania problemow:
Udostepnia wskazowki dostosowane do konkretnego urzadzenia.

* Rozwiagzania btedéw sygnalizowanych dla konkretnego urzadzenia: Zapewnia
natychmiastowy dostep do informacji pomocnych przy rozwigzywaniu probleméw
specyficznych dla danego urzadzenia. Aby zobaczy¢ opis problemu, a takze
zalecenia umozliwiajgce jego rozwigzanie lub zapobiegajace jego pojawianiu sieg,
nalezy klikna¢ facze widoczne w komunikacie.

+ Powiadomienia o aktualizacjach sterownika drukarki: Wyswietla alerty
o dostepnosci aktualizacji sterownika drukarki. Na stronie gtéwnej ustugi HP
Instant Support pojawi sie komunikat; klikniecie tacza w obrebie komunikatu
umozliwia przejscie bezposrednio do sekcji pobierania witryny firmy HP.

+ Uzyskiwanie dostepu do ustug wsparcia technicznego: Udostepnia liste ustug
wsparcia technicznego, dostepnych dla danego urzadzenia.

« Zarzadzanie wykorzystaniem atramentéw i materialéw (myPrintMileage):
Pomaga zarzgdza¢ wykorzystywaniem materiatow eksploatacyjnych urzadzenia
oraz prognozowac ich zuzycie.

» Zabezpieczenia i poufno$¢ informaciji

» Jak uzyskac dostep do ustugi HP Instant Support

Zabezpieczenia i poufnos¢ informacji

Aby mozna byto korzysta¢ z ustugi HP Instant Support, do firmy HP muszg zostac
przestane szczegotowe informacje o urzadzeniu, takie jak jego numer seryjny, warunki
powstania btedu oraz stan urzadzenia. Firma HP dba o zachowanie poufnosci

i zarzgdza tymi informacjami zgodnie z Zasadami zachowania poufnosci informacji
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firmy Hewlett-Packard w formie elektronicznej (welcome.hp.com/country/us/en/
privacy.html).

Br Uwaga Aby wyswietli¢ wszystkie dane, ktére zostang przestane do firmy HP,
nalezy w przegladarce sieci Web wybra¢ z menu View (Widok) polecenie Source
(Zrédto) (w przypadku przegladarki Internet Explorer i Opera) lub Page Source
(Zrodto strony) (w przypadku przegladarki Netscape i Mozilla Firefox).

Jak uzyska¢ dostep do ustugi HP Instant Support
*  Przybornik (Windows): Kliknij karte Informacje, a nastepnie kliknij opcje HP
Instant Support.

«  Whbudowany serwer internetowy: Kliknij przycisk Wsparcie, nastepnie kliknij
opcje HP Instant Support.

Br Uwaga Przycisk Wsparcie jest dostepny na wszystkich stronach.

Br Uwaga Stron sieci Web, ktére sg uzywane do otwierania ustugi HP Instant
Support, nie nalezy oznacza¢ zaktadkami ani dodawa¢ do Ulubionych.
W przeciwnym bowiem razie, jesli ponowne potgczenie z witryng nastapi przy
uzyciu zakfadki lub pozycji Ulubione, to wySwietlone strony nie bedg zawieraty
aktualnych informaciji.

myPrintMileage

myPrintMileage to ustuga udostepniana przez firme HP, majaca na celu udzielenie
pomocy w $ledzeniu i prognozowaniu korzystania z urzgdzenia oraz planowaniu
zakupow materiatow eksploatacyjnych.

Do korzystania z ustugi myPrintMileage sg niezbedne:

* pofaczenie z Internetem,

* podfgczone urzadzenie.

W witrynie myPrintMileage dostepne sg dane dotyczace drukowania; na przyktad ilos¢
zuzytego atramentu, czy uzywa sie wiecej atramentu czarnego czy kolorowego,

a takze przewidywana liczba stron mozliwych do wydrukowania przy uzyciu
pozostatego atramentu.

Jak uzyska¢ dostep do ustugi myPrintMileage

+  Wbudowany serwer internetowy: Kliknij przycisk Wsparcie, a nastepnie opcje
myPrintMileage.

Br Uwaga Przycisk Wsparcie jest dostepny na wszystkich stronach.

*  Przybornik (Windows): Kliknij karte Informacje, a nastepnie tacze
myPrintMileage i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.

* Pasek zadan Windows: Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone HP Digital
Imaging na pasku zadan systemu Windows, wybierz urzadzenie, ktére chcesz
przegladac, a nastepnie kliknij opcje myPrintMileage.
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Br Uwaga Stron sieci Web, uzywanych do otwierania ustugi myPrintMileage, nie
nalezy oznaczaé zaktadkami (ani dodawac¢ do Ulubionych). W przeciwnym bowiem
razie, jesli ponowne potaczenie z witryng nastapi przy uzyciu zaktadki lub pozyciji
Ulubione, to wyswietlone strony nie bedg zawieraty aktualnych informac;ji.

Opis strony diagnostycznej autotestu

Strona diagnostyczna autotestu umozliwia wyswietlenie biezacych informacji

0 urzadzeniu oraz stanie wktadéw atramentowych i gtowic drukujgcych, co utatwia
rozwigzywanie probleméw. Ponadto strona umozliwia sprawdzenie instalacji
opcjonalnych akcesoridw, takich jak duplekser. Strona diagnostyczna autotestu
zawiera takze dziennik ostatnich zdarzen.

Strone diagnostyczng autotestu warto wydrukowac zawsze przed zatelefonowaniem
do firmy HP.
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1. Printer Information (Informacje o drukarce): Informacje o drukarce (takie jak
nazwa produktu, numer modelu, numer seryjny i numer wersji oprogramowania
sprzetowego), zainstalowane akcesoria (takie jak jednostka drukowania
dwustronnego) i liczba stron wydrukowanych za pomoca podajnikow i akcesoriow.

2. Ink Cartridge Status (Stan wkiadéw atramentowych): Szacowane poziomy
atramentéw (przedstawiane w formie graficznych wskaznikéw), numery
katalogowe i daty uptywu waznosci wktadéw atramentowych.

Bf Uwaga Prezentowane poziomy atramentu sg przyblizone. Rzeczywiste
wartosci moga byc inne.
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3. Printhead Status (Stan gtowic drukujacych): Dane o stanie gtowic drukujgcych,

numery katalogowe, daty pierwszej instalacji i daty wygasniecia gwaranciji gtowic
drukujgcych oraz taczne zuzycie atramentu. Mozliwe sg nastepujace opcje stanu
gtowic drukujacych: good (dobry), fair (dostateczny) i replace (do wymiany).

W przypadku stanu ,fair” (dostateczny) zalecane jest monitorowanie jakosci druku,
ale gtowica drukujgca nie wymaga wymiany. Stan ,replace” (do wymiany) oznacza,
ze aby urzadzenie mogto dziata¢, nalezy wymienic gtowice drukujaca.

4. Event Log (Dziennik zdarzen): Rejestr zdarzen, ktére ostatnio miaty miejsce.

Drukowanie strony diagnostycznej autotestu

Panel sterowania: Nacis$nij przycisk == (Strona konfiguracji) lub nacisnij
i przytrzymaj wcisniety przycisk 3 (Anuluj) przez 3 sekundy.

W przypadku modeli obstugujacych sie¢: Nacisnij przycisk == (Strona
konfiguraciji).

Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi i przycisk Drukowanie strony
diagnostycznej autotestu.

HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Device Information (Informacje
0 urzadzeniu) w okienku Information and Support (Informacje i pomoc
techniczna), a nastepnie kliknij przycisk Drukuj strone konfiguraciji.

Strona konfiguraciji sieci

Strona konfiguraciji sieci przedstawia ustawienia sieciowe dotyczace urzadzenia.
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General Information (Informacje ogodlne): Zawiera informacje dotyczace
biezacego stanu i typu potaczenia sieciowego, a takze inne informacije, takie jak
adres URL wbudowanego serwera internetowego i adres sprzetowy urzadzenia.
Network Status (Stan sieci): Dostepne jest ustawienie ,Ready” (Gotowa) lub
,Offline” (Odtaczona). Ustawienie Offline (Odigczona) wskazuje, ze albo trwa
przypisywanie adresu IP, albo adres IP jest negocjowany przez serwer DNS; inna
mozliwoscig jest niedostepny protokdt AutolP lub niedostepna siec.

TCP/IP: Udostepnia informacje o sposobie konfiguracji urzadzenia, takie jak
nazwa hosta, adres IP, maska podsieci, brama domyslna, serwer i nazwa ustugi.
Ponadto zawiera pole Config By (Konfigurowanie przez), gdzie ustawienie AutolP
oznacza, ze urzgdzenie jest podtagczone do sieci typu peer-to-peer (,kazdy

z kazdym”), a ustawienie DHCP oznacza, ze urzadzenie ma przypisany adres IP
lub jest skonfigurowane przez serwer DHCP.

802.3 Wired (Przewodowa 802.3): Zawiera informacje o przewodowym
potaczeniu sieciowym.

Konfiguracja potaczenia iLink: Mozliwe wartosci to ,10T/100T HalfDplx/
FullDplx”, ,10T HalfDplx”, ,100T FullDplx” i ,100T HalfDplIx”".

Miscellaneous (Rézne): Pokazuje informacje o pakietach emisji pojedynczej

i pakietach multiemisji przestanych i odebranych oraz ich sume, a takze
szczegotowe informacje administratora.

Admin Password (Hasto administratora): Wartos¢ ,Not Set” (Nieustawione)
oznacza, ze hasto nie jest ustawione na karcie Settings/Networking (Ustawienia/
Sie¢) wbudowanego serwera internetowego; w przeciwnym razie wyswietlana jest
wartos¢ ,Set” (Ustawione).

Aby wydrukowac¢ strone konfiguracji sieciowej

Panel sterowania: Nacisnij przycisk 22 (Strona konfiguracji) lub nacisnij
i przytrzymaj wcisniety przycisk ¥ (Anuluj) przez 3 sekundy.

Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi i przycisk Drukowanie strony
diagnostycznej autotestu.

HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Device Information (Informacje
0 urzadzeniu) w okienku Information and Support (Informacje i pomoc
techniczna), a nastepnie kliknij przycisk Drukuj strone konfiguracji.

Konfiguracja urzadzenia (Windows)

Urzgdzenie mozna podtaczy¢ bezposrednio do komputera, mozna tez z niego
korzysta¢ wspdlnie z innymi uzytkownikami w sieci.

299

B¥ Uwaga Uruchomienie programu instalacyjnego wymaga zainstalowania

w systemie komputerowym programu Microsoft Internet Explorer 6.0.

Ponadto uzytkownik musi mie¢ uprawnienia administratora, aby zainstalowaé
sterownik drukarki w systemie Windows 2000, Windows XP lub Windows Server
2003.

Firma HP zaleca, aby — przystepujac do konfigurowania urzadzenia — podtaczy¢
urzadzenie po zainstalowaniu oprogramowania, poniewaz program instalacyjny jest
zaprojektowany tak, aby proces konfiguracji byt jak najtatwiejszy. Jesli jednak drukarka
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zostata podtaczona najpierw, zobacz Aby podtaczy¢ urzadzenie przed
zainstalowaniem oprogramowania.

Potaczenie bezposrednie

Urzadzenie mozna podtaczy¢ bezposrednio do komputera za pomoca kabla USB.

Bf Uwaga Po zainstalowaniu oprogramowania urzadzenia i podfaczeniu go do
komputera wyposazonego w system Windows mozna do tego samego komputera
podtaczy¢ dodatkowe urzgdzenia za pomoca kabli USB bez koniecznosci
ponownego instalowania oprogramowania urzadzenia.

Firma HP zaleca, aby — przystepujac do konfigurowania urzadzenia — podtaczy¢
urzgdzenie po zainstalowaniu oprogramowania, poniewaz program instalacyjny jest
zaprojektowany tak, aby proces konfiguracji byt jak najtatwiejszy. Jesli jednak drukarka
zostata poditgczona najpierw, zobacz Aby podtaczy¢ urzadzenie przed
zainstalowaniem oprogramowania.

Aby zainstalowa¢ oprogramowanie przed poditaczeniem urzadzenia (zalecane)

1. Zamknij wszelkie dziatajace aplikacje.

2. Wioz dysk Starter CD do stacji CD-ROM. Spowoduje to automatyczne
uruchomienie menu dysku CD. Jesli menu dysku CD nie uruchomi sie
automatycznie, kliknij dwukrotnie ikone Setup (Instalator) na dysku Starter CD.

3. W menu dysku CD kliknij polecenie Instalowanie i wykonaj instrukcje wyswietlane
na ekranie.

4. Po pojawieniu sie monitu wytgcz urzgdzenie i podtacz je do komputera za pomocg
kabla USB. Na ekranie komputera pojawi sie okno kreatora Znajdowanie nowego
sprzetu, a w folderze Drukarki zostanie utworzona ikona urzadzenia.

B Uwaga Kabel USB mozna podtaczyé pézniej, kiedy zajdzie potrzeba uzycia
urzadzenia.
Mozna takze umozliwi¢ korzystanie z urzadzenia innym komputerom, stosujac

prostg forme pracy w sieci, znang jako lokalne udostepnianie sieciowe. Wiecej
informacji w: Aby udostepni¢ urzadzenie w sieci z lokalnym udostepnianiem.

Aby podiaczy¢ urzadzenie przed zainstalowaniem oprogramowania

Jesli podtgczenie urzgdzenia do komputera nastapito przed zainstalowaniem jego
oprogramowania, to na ekranie komputera pojawi sie okno Kreatora znajdowania
nowego sprzetu.

Br Uwaga Jesli urzadzenie zostato wtgczone, to nie nalezy go wytaczac ani
odiaczaé od niego kabla, gdy dziata program instalacyjny. W przeciwnym razie
program instalacyjny nie zakonczy swego dziatania.
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. W oknie dialogowym Kreatora znajdowania nowego sprzetu, umozliwiajgcym

wybranie metody lokalizacji sterownika drukarki, wybierz opcje zaawansowang,
i kliknij przycisk Dalej.

Bf Uwaga Nie zezwol Kreatorowi znajdowania nowego sprzetu na
automatyczne wyszukiwanie sterownika drukarki.

Zaznacz pole wyboru Okreslona lokalizacja i upewnij sie, ze pozostate pola
wyboru sg wyczyszczone.

Wi6z dysk Starter CD do stacji CD-ROM. Po wyswietleniu menu dysku CD zamknij
je.

Kliknij przycisk Przegladaj, aby zlokalizowa¢ katalog gtéwny dysku Starter CD
(oznaczonego np. literg D), a nastepnie kliknij przycisk OK.

Kliknij przycisk Dalej, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na ekranie.

Kliknij przycisk Zakoncz, aby zamkna¢ okno Kreatora znajdowania nowego
sprzetu. Kreator automatycznie uruchomi program instalacyjny (moze to chwile
potrwac).

Dokoncz proces instalacji.

Uwaga Mozna takze umozliwi¢ korzystanie z urzadzenia innym komputerom,
stosujac prosta forme pracy w sieci, znang jako lokalne udostepnianie sieciowe.
Wiecej informacji w: Aby udostepni¢ urzadzenie w sieci z lokalnym udostepnianiem.

Aby udostepni¢ urzadzenie w sieci z lokalnym udostepnianiem

W sieci z lokalnym udostepnianiem urzadzenie jest podtgczone bezposrednio do
ztacza USB wybranego komputera (nazywanego serwerem) i jest udostepniane innym
komputerom (klientom).

Uwaga Udostepniajac bezposrednio podtaczone urzadzenie, jako serwera nalezy
uzywac¢ komputera z najnowszym systemem operacyjnym. Na przykfad, majac
komputer z systemem Windows XP i inny komputer ze starszg wersjg systemu
Windows, serwerem nalezy uczyni¢ komputer z systemem Windows XP.

Te konfiguracje nalezy stosowacé tylko w matych grupach lub gdy obcigzenie
urzadzenia wielofunkcyjnego jest niewielkie. Potaczony komputer pracuje wolniej,
jezeli wielu uzytkownikéw drukuje przez urzadzenie.

Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.

-lub-

Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie
polecenie Drukarki.

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone urzadzenia, kliknij polecenie
Wiasciwosci, a nastepnie kliknij karte Udostepnianie.

Kliknij opcje udostepniania urzadzenia i nadaj mu nazwe (nazwe udziatu).

Aby udostepni¢ urzgdzenie komputerom z innymi wersjami systemu Windows,
kliknij opcje Dodatkowe sterowniki, aby zainstalowa¢ odpowiednie sterowniki.
W stacji dyskow CD musi znajdowac sie dysk Starter CD.
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Podtaczenie do sieci

44

Jesli urzadzenie jest wyposazone w funkcje pracy w sieci, to moze by¢
wspotuzytkowane w srodowisku sieciowym jako urzadzenie podigczone bezposrednio
do sieci. Ten rodzaj potaczenia umozliwia zarzgdzanie urzgdzeniem za pomoca,
wbudowanego serwera internetowego z dowolnego komputera pracujacego w sieci.

B Uwaga Uruchomienie programu instalacyjnego wymaga zainstalowania
w systemie komputerowym programu Microsoft Internet Explorer 6.0.

Nalezy wybra¢ opcje instalacji odpowiadajaca typowi uzywanej sieci:

» Siec klient-serwer: Jesli w sieci wystepuje komputer dziatajacy jako wydzielony
serwer druku, to zainstaluj na nim oprogramowanie urzadzenia, a nastepnie
zainstaluj je na komputerach klienckich. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji, zobacz
Aby zainstalowa¢ urzadzenie w sieci i Aby zainstalowa¢ oprogramowanie
urzadzenia na komputerach klienckich. Ta metoda nie umozliwia udostepniania
wszystkich funkcji urzadzenia. Komputery klienckie moga tylko drukowac za
pomocg urzadzenia.

+ Sie¢ ,kazdy z kazdym”: Majac do czynienia z siecig ,kazdy z kazdym” (sie¢ bez
wydzielonego serwera druku), zainstaluj oprogramowanie urzadzenia na
komputerach, ktére beda z niego korzystaty. Wiecej informacji w: Aby zainstalowaé
urzgdzenie w sieci.

Ponadto mozna potaczy¢ sie z drukarka sieciowag w obu typach sieci, postugujac sie
Kreatorem dodawania drukarki z systemu Windows. Wiecej informacji w: Jak
zainstalowac sterownik drukarki za pomocg polecenia Dodaj drukarke.

Aby zainstalowa¢ urzadzenie w sieci

Aby zainstalowa¢ oprogramowanie urzadzenia w nastepujacych srodowiskach

sieciowych, nalezy wykonac¢ ponizsze czynnosci:

Sie¢ jest typu ,kazdy z kazdym” (nie ma wydzielonego serwera druku)

1. Usun pokrywe ochronng z portu sieciowego urzadzenia i podtacz urzadzenie do
sieci.

2. Zamknij wszystkie zapory innych firm i aplikacje uruchomione w systemie na
komputerze dziatajgcym jako serwer druku.

3. Wi6z dysk Starter CD do stacji CD-ROM. Zostanie automatycznie uruchomione
menu dysku CD. Jezeli menu dysku CD nie zostanie uruchomione automatycznie,
przejdz do dysku CD znajdujacego sie w stacji CD komputera i kliknij dwukrotnie
plik Setup.exe.

4. W menu dysku CD kliknij polecenie Instalowanie i wykonaj instrukcje wyswietlane
na ekranie.

5. Na ekranie Typ potaczenia wybierz opcje Sie¢ kablowa/bezprzewodowa i kliknij
przycisk Dalej.

6. Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie, aby zakohczy¢ instalacje.

B Uwaga Aby udostepni¢ urzadzenie komputerom klienckim z systemem Windows,
zobacz Aby zainstalowa¢ oprogramowanie urzgdzenia na komputerach klienckich
i Aby udostepni¢ urzadzenie w sieci z lokalnym udostepnianiem.
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Aby zainstalowa¢ oprogramowanie urzadzenia na komputerach klienckich

Po zainstalowaniu sterownikdw na komputerze dziatajgcym jako serwer druku mozna
udostepni¢ funkcje drukowania. Uzytkownicy komputeréw z systemem Windows,
ktérzy chca korzysta¢ z urzadzenia sieciowego, muszg zainstalowac jego
oprogramowanie na swoich komputerach (klientach).

Komputer kliencki mozna podiaczy¢ do urzadzenia w jeden z nastepujgcych sposobdw:

+ W folderze Drukarki kliknij dwukrotnie ikone Dodaj drukarke, a nastepnie postepuj
wedtug instrukgcji instalacji sieciowej. Wiecej informacji w: Jak zainstalowaé
sterownik drukarki za pomoca polecenia Dodaj drukarke.

* Wyszukaj urzadzenie w sieci i przeciagnij je do folderu Drukarki.

» Dodaj urzadzenie i zainstaluj oprogramowanie sieciowe, korzystajac z dostepnego
pliku INF. Pliki INF sg przechowywane na dysku Starter CD w katalogu gtownym.

Jak zainstalowac¢ sterownik drukarki za pomoca polecenia Dodaj drukarke

1. Kiiknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij polecenie
Drukarki lub Drukarki i faksy.
-lub-
Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie
polecenie Drukarki.

Kliknij dwukrotnie ikone Dodaj drukarke, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.
Wybierz opcje Drukarka sieciowa lub Serwer drukarki sieciowej.

Kliknij przycisk Dalej.

Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

Wpisz sieciowg Sciezke dostepu lub nazwe kolejki udostepnianego urzadzenia,
a nastepnie kliknij przycisk Dalej. Gdy pojawi sie monit wzywajacy do wybrania
modelu urzadzenia, kliknij opcje Z dysku.

Kliknij przycisk Dalej, aby zlokalizowac urzadzenie na liScie udostepnianych
drukarek.

6. Kiliknij przycisk Dalej i dokoncz instalacje, postepujac zgodnie z wyswietlanymi
instrukcjami.

akrowbd

Konfiguracja urzadzenia (Mac OS)

Urzadzenie moze by¢ uzywane jako lokalne, podigczone bezposrednio do komputera
Macintosh za pomocg kabla USB, mozna tez je udostepni¢ innym uzytkownikom

W sieci.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

* Aby zainstalowac oprogramowanie przy potgczeniu sieciowym lub bezposrednim
* Aby udostepni¢ urzgdzenie w sieci z lokalnym udostepnianiem

Aby zainstalowa¢ oprogramowanie przy potaczeniu sieciowym lub bezposrednim
1. Potacz urzadzenie z komputerem za pomoca kabla USB.

2. W16z dysk Starter CD do stacji CD-ROM. Kliknij dwukrotnie ikone dysku CD na
pulpicie, a nastepnie kliknij dwukrotnie ikone programu instalacyjnego. Mozesz tez
odnalez¢ na dysku Starter CD folder Installer (Instalator).
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Kliknij przycisk Install Software (Zainstaluj oprogramowanie), a nastepnie

postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Jesli trzeba, udostepnij urzadzenie innym uzytkownikom komputeréw Macintosh.

* Potaczenie bezposrednie: Udostepnij urzadzenie innym uzytkownikom
komputeréw Macintosh. Wiecej informacji w: Aby udostepni¢ urzgdzenie
w sieci z lokalnym udostepnianiem.

* Potaczenie sieciowe: Uzytkownicy komputerow Macintosh, ktérzy chca
korzysta¢ z urzadzenia w sieci, muszg zainstalowa¢ jego oprogramowanie na
swoich komputerach.

Aby udostepni¢ urzadzenie w sieci z lokalnym udostepnianiem

Nawet jesli urzadzenie jest podtgczone bezposrednio do komputera, mozna je
udostepnia¢ innym komputerom, stosujac prostg forme pracy w sieci, znang jako
lokalne udostepnianie sieciowe. Te konfiguracje nalezy stosowac tylko w matych
grupach lub gdy obcigzenie urzadzenia wielofunkcyjnego jest niewielkie. Potaczony
komputer pracuje wolniej, jezeli wielu uzytkownikow drukuje przez urzadzenie.

Do podstawowych wymagan umozliwiajgcych wspotuzytkowanie urzgdzenia
w $rodowisku z systemem Mac OS nalezg nastepujace:

Komputery Macintosh musza komunikowac sie z siecig za pomocg protokotu TCP/
IP i posiada¢ adresy IP. (Protokét AppleTalk nie jest obstugiwany).

Udostepniane urzadzenie musi by¢ podigczone do wbudowanego portu USB
komputera-hosta Macintosh.

Komputery Macintosh — zaréwno host, jak i klienckie, ktore uzywaja
udostepnionego urzadzenia — musza mieé¢ zainstalowane oprogramowanie
udostepniania urzadzenia oraz sterownik urzadzenia lub plik PPD dla urzadzenia,
ktore jest zainstalowane. (Mozna uruchomi¢ program instalacyjny, aby
zainstalowac oprogramowanie do udostepniania urzadzenia i zwigzane z nim pliki
Pomocy).
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Aby uzyskac wiecej informacji na temat udostepniania urzadzen przez port USB,
zobacz informacje techniczne dostepne w witrynie sieci Web firmy Apple
(www.apple.com) lub w Pomocy systemu Apple Macintosh na komputerze.

Aby udostepnia¢ urzadzenie miedzy komputerami z systemem Mac OS

1. Wiacz udostepnianie drukarki na wszystkich komputerach Macintosh (hoscie

i klienckich) podtaczonych do drukarki. W zaleznosci od uzywanej wersji systemu

operacyjnego wykonaj jedng z nastepujgcych czynnosci:

* Mac OS 10.3: Otwodrz okno System Preferences (Preferencje systemu), kliknij
opcje Print & Fax (Drukowanie, faksowanie), a nastepnie zaznacz pole
wyboru Share my printers with other computers (Udostepniaj moje drukarki
innym komputerom).

+ Mac OS 10.4: Otworz okno System Preferences (Preferencje systemu), kliknij
opcje Print & Fax (Drukowanie, faksowanie), kliknij karte Sharing
(Udostepnianie), zaznacz pole wyboru Share these printers with other
computers (Udostepniaj te drukarki innym komputerom), a nastepnie zaznacz
drukarke, ktéra ma by¢ udostepniana.

2. Aby drukowac¢ z innych komputeréw Macintosh (klientéw) pracujacych w sieci,
wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Kiliknij menu File (Plik) i wybierz polecenie Page Setup (Ustawienia strony)

w dokumencie, ktéry chcesz drukowac.

b. W menu rozwijanym Format for (Okresl format) wybierz opcje Shared
Printers (Udostepnione drukarki), a nastepnie wybierz urzadzenie.

c. Wybierz opcje Paper Size (Rozmiar papieru), a nastepnie kliknij przycisk OK.
d. W dokumencie kliknij menu File (Plik) i wybierz polecenie Print (Drukuj).

e. W menu rozwijanym Printer (Drukarka) wybierz opcje Shared Printers
(Udostepnione drukarki), a nastepnie wybierz urzadzenie.

f. Jesli to konieczne, zmien inne ustawienia, a nastgpnie kliknij przycisk Print
(Drukuj).

Deinstalacja i ponowna instalacja oprogramowania

W przypadku niekompletnej instalacji lub gdy kabel USB zostat podtaczony przed
pojawieniem sie komunikatu instalatora oprogramowania, moze zaj$¢ koniecznosé
odinstalowania i ponownego zainstalowania oprogramowania. Nie wystarczy usung¢
plikéw aplikacji urzadzenia z komputera. Upewnij sie, ze pliki zostaty usuniete
poprawnie za pomoca narzedzia dezinstalacji oprogramowania, dostarczonego razem
z urzadzeniem.

Istniejg trzy metody odinstalowania oprogramowania z komputera z Windows i jedna
z komputera Macintosh.

Dezinstalacja w przypadku komputera z systemem Windows, sposéb 1

1. Odtacz urzadzenie od komputera. Nie nalezy podtgczac urzadzenia do komputera
do zakonczenia ponownej instalacji oprogramowania.

2. Nacisnij przycisk Zasilanie, aby wytgczy¢ urzadzenie.
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Rozdziat 4

9.

Po wyswietleniu zapytania, czy chcesz usunaé¢ udostepnione pliki, kliknij Nie.
W przypadku usuniecia tych plikdw korzystajgce z nich programy mogtyby nie
dziata¢ prawidtowo.

Uruchom ponownie komputer.

Aby ponownie zainstalowa¢ oprogramowanie, wiéz ptyte Starter CD do stacji
CD-ROM komputera, wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie; ponadto zobacz
Aby zainstalowa¢ oprogramowanie przed podigczeniem urzadzenia (zalecane).
Po zainstalowaniu oprogramowania podtgcz urzadzenie do komputera.
Nacisnij przycisk Zasilanie, aby wigczy¢ urzgdzenie.

Po podiaczeniu urzadzenia i wigczeniu zasilania trzeba czasem odczekac kilka
minut na zakonczenie dziatania mechanizmu Plug and Play.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Po zakonczeniu instalacji oprogramowania w zasobniku systemowym Windows bedzie
wyswietlana ikona HP Digital Imaging Monitor.

Dezinstalacja w przypadku komputera z systemem Windows, sposéb 2

Bf Uwaga Z tej metody nalezy korzystac¢, jezeli ikona Odinstaluj nie jest dostepna

(4

w menu Start systemu Windows.

Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start, wybierz polecenie
Ustawienia, Panel sterowania, a nastepnie kliknij ikone Dodaj/usun programy.
-lub-

Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij dwukrotnie
polecenie Programy i funkcje.

Wybierz urzadzenie, ktére chcesz odinstalowac, a nastepnie kliknij przycisk Zmien/
Usun lub Odinstaluj/Zmien.

Odtgcz urzadzenie od komputera.
Uruchom ponownie komputer.

Br Uwaga Nalezy pamieta¢ o odtaczeniu urzadzenia przed ponownym
uruchomieniem komputera. Nie nalezy poditgczaé urzadzenia do komputera do
zakonczenia ponownej instalacji oprogramowania.

Wi6z dysk Starter CD urzadzenia do stacji CD-ROM komputera i uruchom
program Setup.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a ponadto zobacz Aby
zainstalowac oprogramowanie przed podtgczeniem urzadzenia (zalecane).

Dezinstalacja w przypadku komputera z systemem Windows, sposéb 3

Br Uwaga Ztej metody nalezy korzystac¢, jezeli ikona Odinstaluj nie jest dostepna

w menu Start systemu Windows.

W16z dysk Starter CD urzadzenia do stacji CD-ROM komputera i uruchom
program Setup.

Odtacz urzadzenie od komputera.
Wybierz Odinstaluj i postepuj zgodnie ze wskazéwkami wyswietlanymi na ekranie.
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Uruchom ponownie komputer.

Br Uwaga Nalezy pamietac o odtgczeniu urzadzenia przed ponownym
uruchomieniem komputera. Nie nalezy podigcza¢ urzadzenia do komputera do
zakonhczenia ponownej instalacji oprogramowania.

Uruchom ponownie program Setup dla urzadzenia.
Wybierz opcje Instalowanie.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie, a ponadto zobacz Aby
zainstalowaé oprogramowanie przed podtgczeniem urzgdzenia (zalecane).

Aby odinstalowa¢ na komputerze Macintosh

1.
2,
3.

Uruchom program HP Device Manager.

Kliknij opcje Information and Settings (Informacje i ustawienia).

Wybierz polecenie Uninstall HP AiO Software (Odinstaluj oprogramowanie HP
AiO) w menu rozwijanym.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Po odinstalowaniu oprogramowania ponownie uruchom komputer.

Aby ponownie zainstalowac oprogramowanie, wtéz ptyte Starter CD urzadzenia do
stacji CD-ROM komputera.

Otworz ikone napedu CD-ROM na pulpicie, a nastgpnie kliknij dwukrotnie ikone
HP All-in-One Installer (Instalator urzgdzenia HP All-in-One).

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a ponadto zobacz Aby
zainstalowac oprogramowanie przed podtgczeniem urzgdzenia (zalecane).
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Konserwacja i rozwigzywanie
problemoéw

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:

Obstugiwane wktady atramentowe

Wymiana wktadéw atramentowych

Konserwacja gtowic drukujacych

Przechowywanie materiatéw eksploatacyjnych
Wskazéwki i zasoby dotyczgce rozwigzywania problemow
Rozwigzywanie problemoéw z drukowaniem

Staba jako$¢ druku i nieoczekiwane wydruki
Rozwigzywanie probleméw z podawaniem papieru
Rozwigzywanie probleméw z zarzgdzaniem urzadzeniem
Rozwigzywanie problemodw z instalacjg

Usuwanie zacie¢

Obstugiwane wkiady atramentowe

Dostepnos¢ wktadéw atramentowych zalezy od kraju/regionu. Wktady atramentowe
moga miec¢ rézne rozmiary. Aby uzyskac liste obstugiwanych wktadéw atramentowych
do tego urzadzenia, nalezy wydrukowac¢ strone diagnostyczng autotestu i przeczytaé
informacje dotyczace stanu wktadéw atramentowych. Wiecej informacji zawiera Opis
strony diagnostycznej autotestu.
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Numer wkiadu atramentowego mozna znalez¢ w nastepujacych miejscach:

Br Uwaga Tusz z kaset jest wykorzystywany w procesie drukowania na kilka

réznych sposobow, w tym podczas inicjalizacji, gdy urzadzenie i kasety sg
przygotowywane do drukowania, oraz przy konserwacji glowicy drukujacej
zapewniajacej droznos¢ dysz drukujgcych i swobodny przeptyw tuszu. Ponadto
pewna ilos¢ tuszu pozostaje w kasecie po jej zuzyciu. Wiecej informacji mozna
znalez¢ na stronie www.hp.com/go/inkusage.

Na stronie diagnostycznej autotestu (zobacz Opis strony diagnostycznej autotestu).
Na etykiecie wktadu atramentowego, ktéry wymieniasz.

Na stronie Informacje wbudowanego serwera internetowego (zobacz Wbudowany
serwer internetowy).

Windows: W programie Przybornik, jesli korzystasz z komunikacji
dwukierunkowej, kliknij karte Szacowane poziomy atramentéw, przewin, aby
wyswietli¢ przycisk Szczegoétowe informacje o wkladach, a nastepnie kliknij
opcje Szczegoétowe informacje o wkladach.

Mac OS: W programie HP Printer Utility kliknij opcje Supply Info (Informacje

o materiatach) w okienku Information and Support (Informacje i pomoc
techniczna), a nastepnie kliknij opcje Retail Supplies Information (Informacje
dotyczace zakupu materiatéw eksploatacyjnych).
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Wymiana wktadéw atramentowych

Szacowane poziomy atramentu mozna sprawdzié, korzystajac z Przybornika
(Windows), programu HP Printer Utility (Mac OS) lub wbudowanego serwera
internetowego. Aby uzyskac¢ informacje dotyczace postugiwania sie tymi narzedziami,
zobacz Korzystanie z narzedzi do zarzadzania urzgdzeniem. Ponadto mozna
wydrukowac strone diagnostyczng autotestu zawierajaca te informacje (zobacz Opis
strony diagnostycznej autotestu).

Br Uwaga Prezentowane poziomy atramentu sg przyblizone. Rzeczywiste wartosci
moga by¢ inne.
Po wyjeciu wktadu atramentowego z opakowania trzeba go natychmiast
zainstalowac. Nie nalezy wyjmowa¢ wktadu atramentowego z urzadzenia na
dtuzszy czas.

Aby dowiedzie¢ sie, ktdre wkiady atramentowe sg odpowiednie dla uzywanego
urzadzenia, zobacz Materiaty eksploatacyjne.

Wymiana pojemnikéw z tuszem
1. Ostroznie odchyl pokrywe wktadow atramentowych.

2. Wyjmij wkitad atramentowy, ktéry wymaga wymiany, chwytajac go miedzy kciuk
a palec wskazujacy i silnie ciggnac go do siebie.

3. Wyjmij nowy wktad atramentowy z opakowania.

4. Dopasuj wktad atramentowy do oznaczonego jego kolorem gniazda, po czym
wstaw wktad do gniazda. Doci$nij silnie wktad atramentowy, aby zapewnic
odpowiedni kontakt.

5. Zamknij pokrywe wktadow atramentowych.
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Rozdziat 5

Konserwacja gtowic drukujacych

Jesli drukowane znaki sg niepetne lub jedli na wydrukach brakuje punktow lub linii, to
przyczyng moga by¢ zatkane dysze atramentowe i prawdopodobnie trzeba oczysci¢
gtowice drukujgce.

Gdy jako$¢ wydrukow zacznie sie pogarszaé, wykonaj nastepujgace czynnosci:

1.

3.

4,

Sprawdz stan gtowic drukujacych. Wiecej informacji zawiera Jak sprawdzi¢ stan
gtowic drukujacych.

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru.
Okresl obszary problemow i wykonaj zalecane czynnosci. Wigcej informacji
zawiera Jak wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.

Wyczys$¢ glowice drukujace. Wiecej informacji zawiera Jak oczy$ci¢ gtowice
drukujace.

Jesli mimo oczyszczenia problemy nie ustgpig, wymien gtowice drukujace. Wiecej
informacji zawiera Jak wymieni¢ gtowice drukujgce.

/\ Przestroga Firma HP nie jest odpowiedzialna za uszkodzenia urzagdzenia

spowodowane modyfikacjg gtowic drukujacych.

W niniejszym rozdziale oméwiono nastepujace zadania zwigzane z konserwacjg
gtowic drukujacych:

Jak sprawdzi¢ stan gtowic drukujgcych

Jak wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku
Aby wyréwnacé gtowice drukujace

Jak skalibrowa¢ wysuw

Jak oczysci¢ gtowice drukujgce

Jak recznie wyczysci¢ kontakty gtowic drukujgcych
Jak wymieni¢ gtowice drukujace

Jak sprawdzi¢ stan gtowic drukujacych

Aby sprawdzi¢ stan gtowic drukujacych, nalezy uzy¢ jednej z nastepujacych metod.
Jezeli stan jakiej$ gtowicy drukujacej jest zty, nalezy skorzystaé z przynajmniej jednej
funkcji konserwacyjnej albo oczysci¢ lub wymieni¢ gtowice.

Strona diagnostyczna autotestu: Wydrukuj strone diagnostyczng autotestu na
czystym arkuszu biatego papieru i sprawdz sekcje z informacjami o stanie gtowic
drukujacych. Wiecej informacji zawiera Opis strony diagnostycznej autotestu.
Wbudowany serwer internetowy: Otworz wbudowany serwer internetowy.
Wiecej informacji zawiera Aby otworzy¢ wbudowany serwer internetowy. Kiliknij
karte Informacje, a nastepnie w lewym okienku kliknij tacze Zapas atramentu.
Przybornik (Windows): Otwérz Przybornik. Wiecej informacji zawiera Aby
otworzy¢ Przybornik. Na karcie Informacje kliknij opcje Stan gtowic drukujacych.

Jak wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku
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Strona diagnostyki jakosci druku umozliwia diagnozowanie probleméw, ktére maja.
wplyw na jako$¢ druku. Pomaga to w podejmowaniu decyzji dotyczacych
uruchamiania ustug konserwacji w celu poprawienia jakosci wydrukow. Umozliwia
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réwniez przedstawienie na stronie informacji o poziomie atramentu i stanie zuzycia
gtowic drukujacych.

Panel sterowania: Nacis$nij i przytrzymaj wcisniety przycisk ¢!y (Zasilanie),
nacisnij siedem razy przycisk, (Anuluj), nacisnij dwa razy przycisk@ (Wznow)
i zwolnij przycisk t!y (Zasilanie).

Wbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia, kliknij w lewym
okienku tgcze Ustugi urzadzenia, zaznacz opcje Drukowanie strony
diagnostyki jakosci druku na liscie rozwijanej w sekcji Jako$¢é druku,

a nastepnie kliknij przycisk Uruchom diagnostyke.

Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, nastepnie kliknij opcje Drukowanie
strony diagnostyki jakosci druku i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.
HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Print Quality Diagnostics
(Diagnostyka jakosci druku) w okienku Information and Support (Informacje

i pomoc techniczna).

W Cftcse Fra [ Sevies
Print Cumdy Diagesurics Pags
Prinim: informaiies
Tear FraBess
1 Patiore 7
Fansan.

Printer Information (Informacje o drukarce): Udostepnia informacje o urzadzeniu (takie
jak numer modelu, numer seryjny i numer wersji oprogramowania sprzetowego), liczbe
stron wydrukowanych z uzyciem podajnikéw i dupleksera, informacje o poziomie
atramentu i stanie gtowic drukujgacych.

Test Pattern 1 (Wzorzec testowy 1): Jezeli linie nie sg proste i potaczone, nalezy
wyréwnac gtowice drukujgce. Wiecej informacji zawiera Aby wyréwnac gtowice drukujace.

Test Pattern 2 (Wzorzec testowy 2): Jezeli kolorowe prostokaty sg przeciete cienkimi
biatymi liniami, nalezy oczys$ci¢ gtowice drukujace. Wiecej informacji zawiera Jak oczysci¢
gtowice drukujgce.
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Rozdziat 5

(ciag dalszy)

4

Test Pattern 3 (Wzorzec testowy 3): Jezeli na wydruku widoczne sg ciemne linie lub
biate odstepy, na ktére wskazuja strzatki, nalezy skalibrowa¢ wysuw. Wigcej informaciji
zawiera Jak skalibrowa¢ wysuw.

Aby wyréwnaé gltowice drukujace

Po kazdej wymianie gtowicy drukujgcej urzadzenie automatycznie wyréwnuje gtowice,
aby zapewni¢ najlepsza jako$¢ druku. Jesli jednak z wygladu wydrukowanych stron
wynika, ze gtowice drukujgce nie sg wyréwnane, mozna uruchomi¢ procedure
wyréwnywania recznie.

.

Panel sterowania: Nacis$nij i przytrzymaj wcisniety przycisk ! (Zasilanie),
nacisnij trzy razy przycisk @ (Wznéw) i zwolnij przycisk (1 (Zasilanie).
Whbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia, kliknij w lewym
okienku tgcze Ustugi urzadzenia, zaznacz opcje Wyréwnaj gtowice drukujace
na liscie rozwijanej w sekcji Jakosé druku, a nastepnie kliknij przycisk Uruchom
diagnostyke.

Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, a nastepnie kliknij facze
Wyréwnywanie gtowic drukujacych i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.
HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Align (Wyréwnaj) w okienku
Information and Support (Informacje i pomoc techniczna).

Jak skalibrowaé¢ wysuw

Jesli na wydruku widoczne jest pasmowanie (ciemne lub jasne linie przecinajace
kolorowe prostokaty) lub ukosne linie, nalezy skalibrowa¢ wysuw drukarki.

Panel sterowania: Naci$nij i przytrzymaj wcisniety przycisk (!y (Zasilanie),
nacisnij 14 razy przycisk» (Anuluj), nacisnij szes¢ razy przycisk'ﬁi (Wznéw)

i zwolnij przycisk {!y (Zasilanie).

Wbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia, kliknij w lewym
okienku tacze Ustugi urzadzenia, zaznacz opcje Kalibracja wysuwu na liscie
rozwijanej w sekcji Jakos¢ druku i kliknij przycisk Uruchom diagnostyke.
Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, a nastepnie kliknij tacze Kalibruj
wysuw i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.

HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Calibrate Linefeed (Kalibracja wysuwu)
w okienku Information and Support (Informacje i pomoc techniczna).

Jak oczyscic¢ glowice drukujace
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Jesli drukowane znaki sg niepetne lub jesli na wydrukach brakuje punktow lub linii, to
przyczyng moga by¢ zatkane dysze atramentowe i prawdopodobnie trzeba oczysci¢
gtowice drukujgce.

B Uwaga Gtowice drukujace nalezy czysci¢ tylko wtedy, kiedy to jest konieczne,

poniewaz ta procedura zuzywa atrament.

Procedura czyszczenia zajmuje maksymalnie 3,5 minuty. Podczas wykonywania
tej procedury urzgdzenie moze by¢ dos¢ gtosne.
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« Panel sterowania: Nacisnij i przytrzymaj wcisniety przycisk ('y (Zasilanie),
nacisnij dwa razy przycisk (Anuluj), nacisnij jeden raz przycisk@ (Wznéw)
i zwolnij przycisk ¢!y (Zasilanie).

*  Wbudowany serwer internetowy: Kliknij karte Ustawienia urzadzenia, kliknij
w lewym okienku tacze Ustugi urzadzenia, zaznacz opcje Wyczysé glowice
drukujace na liscie rozwijanej w sekcji Jakos$¢ druku i kliknij przycisk Uruchom
diagnostyke.

* Przybornik (Windows): Kliknij karte Ustugi, a nastepnie kliknij tacze
Czyszczenie gtowic drukujgcych i wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie.

» HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Clean (Czyszczenie) w okienku
Information and Support (Informacje i pomoc techniczna).

Jak recznie wyczysci¢ kontakty glowic drukujacych

Po zainstalowaniu gtowic drukujacych moze zacza¢ migaé jedna lub kilka lampek
gtowic drukujacych. W takim przypadku moze by¢ konieczne oczyszczenie stykow
elektrycznych na gtowicach drukujacych i w urzadzeniu.

/\ Przestroga Styki elektryczne nalezy czyscic tylko po uprzednim wykonaniu
procedury oczyszczenia gtowic drukujacych. Styki elektryczne sg potgczone
z wrazliwymi elementami elektronicznymi, ktére moga tatwo ulec uszkodzeniu.
Wiecej informacji zawiera Jak oczys$ci¢ gtowice drukujace.

1. Otwoérz pokrywe.
2. Jezeli karetka nie przesunie sie automatycznie w lewo, nacisnij i przytrzymaj

przycisk @ (przycisk Wznoéw), az karetka przesunie sie w lewo. Zaczekaj, az
karetka zatrzyma sie, a nastepnie odtacz przewdd zasilania od drukarki.

3. Podnie$ zatrzask gtowic drukujgcych.

Konserwacja gtowic drukujacych

55



Rozdziat 5

4. Podnies$ uchwyt gtowicy drukujacej, ktérg chcesz wymienic, i wyciagnij gtowice
drukujaca z jej gniazda.

5. Do czyszczenia uzywaj czystego, suchego, miekkiego i niestrzepigcego sie
materiatu. Odpowiednim materiatem moze by¢ papierowy filtr do kawy i papier do
czyszczenia szkiet w okularach.

/\ Przestroga Nie nalezy uzywa¢ wody.

6. Wytrzyj styki elekiryczne na gtowicy drukujacej, ale nie dotykaj dysz.

/\ Przestroga Styki elektryczne to mate kwadraty koloru miedzi, zgrupowane po
jednej stronie gtowicy drukujace;j.
Dysze znajduja sie z innej strony gtowicy. Na dyszach widoczny jest atrament.
Dotykanie dysz moze spowodowac ich trwate uszkodzenie. Ponadto atrament
moze trwale poplami¢ ubranie.

7. Oczyszczong gtowice potdz na kartce papieru lub na papierowym reczniku.
Upewnij sie, ze dysze sg zwrdécone do gory i nie dotykajg papieru.
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8. Za pomocg suchej, miekkiej, niestrzepigcej sie sciereczki oczys¢ styki elektryczne
w gniezdzie gtowicy drukujacej wewnatrz urzadzenia.

9. Podtacz przewdd zasilania i wigcz urzgdzenie. Na panelu sterowania powinien by¢
sygnalizowany brak gtowicy drukujace;.

10. Wt6z gtowice drukujaca do jej oznaczonego kolorem gniazda (etykieta gtowicy
drukujacej musi pasowac do etykiety na zatrzasku gtowicy drukujacej). Docisnij
silnie glowice drukujaca, aby zapewni¢ odpowiedni kontakt.

11. Pociagnij zatrzask gtowic drukujgcych do przodu i nacisnij w dot, aby upewni¢ sie,
ze jest poprawnie zamkniety. By¢ moze trzeba bedzie uzy¢ nieco sity, aby
zamkna¢ zatrzask.

12. Jesli trzeba, powtodrz te czynnosci dla pozostatych gtowic drukujgcych.

13. Zamknij pokrywe.

14. Jezeli lampka gtowicy drukujgcej nadal miga, powtdrz opisang powyzej procedure
czyszczenia dla gtowicy drukujacej odpowiadajacej migajacej lampce gtowicy.

15. Jezeli lampka gtowicy drukujgcej nadal miga, wymien gtowice drukujaca
odpowiadajgca migajacej lampce gtowicy.

16. Poczekaj, az urzgdzenie uaktywni gtowice drukujace i wydrukuje strony
wyréwnania. Jesli urzadzenie nie drukuje tych stron, recznie uruchom procedure
wyrownywania. Wiecej informacji zawiera Aby wyréwnaé gtowice drukujgce.

Jak wymieni¢ gtowice drukujace

Br Uwaga Aby dowiedziec sig, ktére gtowice drukujace sa odpowiednie dla
uzywanej drukarki, zobacz Materiaty eksploatacyjne.

1. Otworz pokrywe.
2. Jezeli karetka nie przesunie sie automatycznie w lewo, nacisnij i przytrzymaj

przycisk @ (przycisk Wznoéw), az karetka przesunie sie w lewo. Zaczekaj, az
karetka zatrzyma sie, a nastepnie odtacz przewdd zasilania od drukarki.
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3. Podnies zatrzask gtowic drukujacych.

4. Podnies$ uchwyt gtowicy drukujacej i za jego pomoca wyciggnij gtowice drukujaca
Z jej gniazda.

5. Przed zainstalowaniem gtowicy drukujgcej, nie wyjmujac gtowicy z opakowania
potrzasnij nig przynajmniej szes¢ razy.
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6. Wyjmij nowg gtowice z opakowania, po czym zdejmij z niej pomaranczowe nasadki
ochronne.

/\ Przestroga Nie potrzgsaj gtowicami po zdjeciu nasadek.

7. Wio6z gtowice drukujaca do jej oznaczonego kolorem gniazda (etykieta gtowicy
drukujacej musi pasowac do etykiety na zatrzasku gtowicy drukujacej). Docisnij
silnie glowice drukujaca, aby zapewni¢ odpowiedni kontakt.

8. Pociagnij zatrzask gtowic drukujacych do przodu i nacis$nij w doét, aby upewnic sie,
ze jest poprawnie zamkniety. By¢ moze trzeba bedzie uzy¢ nieco sity, aby
zamkna¢ zatrzask.

9. Zamknij pokrywe.

10. Poczekaj, az urzadzenie uaktywni gtowice drukujgce i wydrukuje strony
wyréwnania. Jesli urzadzenie nie drukuje tych stron, recznie uruchom procedure
wyrownywania. Wiecej informacji zawiera Aby wyréwnac gtowice drukujace.

Przechowywanie materiatéw eksploatacyjnych
Niniejszy rozdziat zawiera nastepujace tematy:

* Przechowywanie wktadéw atramentowych
* Przechowywanie gtowic drukujgcych

Przechowywanie wkltadéw atramentowych

Wktady atramentowe mozna pozostawi¢ w urzadzeniu przez dtuzszy czas. Po wyjeciu
wktadéw atramentowych nalezy umiesci¢ je w szczelnym pojemniku, takim jak
zamykana torba plastikowa.

Przechowywanie glowic drukujacych

Gtowice drukujace mozna pozostawi¢ w urzadzeniu przez dtuzszy czas. Po wyjeciu
gtowic drukujacych nalezy umiesci¢ je w szczelnym pojemniku, takim jak zamykana
torba plastikowa.
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Rozdziat 5

Wskazoéwki i zasoby dotyczace rozwigzywania problemow

Zamieszczone tu wskazéwki i zasoby utatwiajg rozwigzywanie problemow
z drukowaniem.

W przypadku zaciecia sie papieru zobacz Usuwanie zaciecia w urzgdzeniu.

W razie probleméw z podawaniem papieru, takich jak przekrzywianie papieru czy
pobieranie kilku arkuszy naraz, zobacz Rozwigzywanie probleméw z podawaniem
papieru.

Lampka zasilania $wieci sie i nie miga. Po wigczeniu urzadzenia po raz pierwszy
od zainstalowania gtowic drukujgcych jego inicjalizacja zajmuje okoto 10 minut.
Upewnij sie, ze urzgdzenie jest w stanie gotowosci. Jesli jakie$ lampki sg
wigczone lub migaja, zobacz Lampki panelu sterowania — informacje

Na ekranie komputera nie ma wyswietlonych zadnych komunikatéw o btedach.

Kabel zasilajacy i pozostate kable sa sprawne i poprawnie potgczone

z urzgdzeniem. Upewnij sig, ze urzadzenie jest stabilnie podigczone do
sprawnego gniazdka pradu zmiennego (AC) i wigczone. Aby dowiedziec sie, jakie
wymagania sg stawiane zasilaniu, zobacz Specyfikacje elektryczne.

Materiaty do druku sg prawidtowo zatadowane do podajnika i nie zaciety sie

w urzadzeniu.

Gtowice drukujace i wktady atramentowe zostaty prawidtowo zainstalowane we
wiasciwych, oznaczonych odpowiednim kolorem gniazdach. Nacisnij silnie kazdy
z tych elementdw, aby zapewni¢ poprawny kontakt. Upewnij sie, ze ze wszystkich
gtowic drukujacych zostaty zdjete pomaranczowe nasadki ochronne.

Zatrzask gtowic drukujgcych i wszystkie pokrywy sg zamkniete.

Tylny panel dostepu lub opcjonalny duplekser jest zatrzasniety na swoim miejscu.
Wszystkie tasmy i materiaty pakunkowe zostaty usuniete.

Urzadzenie moze wydrukowac strone diagnostyczng autotestu. Wiecej informacji
zawiera Opis strony diagnostycznej autotestu.

Urzadzenie jest ustawione jako biezaca lub domysina drukarka. W systemie
Windows ustaw urzadzenie jako domysine w folderze ,Drukarki”. W systemie Mac
OS ustaw urzadzenie jako domysine w programie Printer Setup Utility. Aby
uzyska¢ wiecej informacji, zajrzyj do dokumentacji komputera.

Jesli korzystasz z komputera z systemem Windows, nie jest wybrana opcja
Wstrzymaj drukowanie.

Wykonujgc zadanie drukowania, nie masz uruchomionych zbyt wielu programéw.
Przed ponowng prébg wykonania zadania zamknij nieuzywane programy lub
uruchom ponownie komputer.

Niektore problemy mozna rozwigzaé poprzez zresetowanie urzadzenia.
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Urzadzenie niespodziewanie wytacza sie

Wszystkie lampki urzagdzenia sg wigczone lub migajg
Urzadzenie nie odpowiada (nic sie nie drukuje)
Urzadzenie nie akceptuje gtowicy drukujgcej
Urzadzenie drukuje bardzo wolno
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» Jest drukowana pusta lub niekompletna strona

»  Brak niektérych fragmentéw wydruku lub wydruki sg nieprawidtowe
* Niewtasciwe rozmieszczenie tekstu lub grafiki

» Urzadzenie drukuje potowe strony, a nastepnie wysuwa papier

Urzadzenie niespodziewanie wylacza sie

Sprawdz zasilanie i podiaczenie zasilania

Upewnij sie, ze urzadzenie jest pewnie podtaczone do sprawnego gniazdka pradu
przemiennego (AC). Aby dowiedzie¢ sie, jakie wymagania sg stawiane zasilaniu,
zobacz Specyfikacje elektryczne.

Wszystkie lampki urzadzenia sa wiaczone lub migaja

Wystapit nienaprawialny biad

Odtacz wszystkie kable (takie jak kabel zasilania, kabel sieciowy i kabel USB),
zaczekaj okoto 20 sekund i ponownie podtacz kable. Jesli problem nie zostanie
rozwigzany, odwiedz witryne firmy HP w sieci Web (www.hp.com/support), aby
uzyska¢ najnowsze informacje dotyczgce rozwigzywania problemoéw lub pobrac
poprawki i aktualizacje produktu.

Urzadzenie nie odpowiada (nic sie nie drukuje)

Sprawdz ustawienia urzadzenia
Wiecej informacji zawiera Wskazéwki i zasoby dotyczace rozwigzywania problemdw.

Sprawdz uaktywnianie gtowic drukujacych

Gdy gtowice drukujace zostang zainstalowane lub wymienione, urzadzenie
automatycznie drukuje kilka stron wyréwnania w celu wyréwnania gtowic drukujgcych.
Procedura ta trwa okoto 10 minut. Dopodki nie zostanie ukofnczona, moga by¢
drukowane jedynie strony automatycznego wyréwnania.

Sprawdz instalacje oprogramowania urzadzenia

Jesli urzadzenie zostanie wytagczone podczas drukowania, to na ekranie komputera
powinien pojawi¢ sie komunikat o btedzie; jesli tak sie nie dzieje, prawdopodobnie jest
niepoprawnie zainstalowane oprogramowanie urzgdzenia. Aby rozwigzac ten problem,
odinstaluj catkowicie oprogramowanie urzgdzenia, a nastepnie ponownie je zainstalu;.
Wiecej informacji zawiera Deinstalacja i ponowna instalacja oprogramowania.
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Sprawdz potaczenia kabli
* Upewnij sie, ze oba konce kabla sieciowego/USB sg poprawnie podtgczone.
« Jesli urzadzenie jest podtgczone do sieci, to:
« Sprawdz lampke pofaczenia, znajdujaca sie z tytu urzadzenia.
» Upewnij sie, ze do podtaczenia urzadzenia nie zostat uzyty kabel telefoniczny.

» Sprawdz, czy koncentrator, przetgcznik lub router sieciowy jest wigczony
i poprawnie dziata.

Sprawdz konfiguracje urzadzenia dla sSrodowiska sieciowego

Upewnij sie, ze jest uzywany wtasciwy sterownik urzadzenia i odpowiedni port. Aby
uzyskac wiecej informacji o potaczeniach sieciowych, zobacz Konfiguracja urzadzenia
(Windows), Konfiguracja urzadzenia (Mac OS) lub dokumentacje sieci.

Sprawdz wszelkie zainstalowane na komputerze osobiste oprogramowanie typu
firewall (zapora)

Osobiste oprogramowanie typu firewall (zapora ogniowa) chroni komputer przed
niepozadanym dostepem w sieci. Moze jednak takze blokowaé komunikacje miedzy
komputerem a urzadzeniem. Jesli wystepuje problem z komunikacjag z urzadzeniem,
sprébuj tymczasowo wytaczy¢ zapore. Jesli nie rozwigze to problemu, jego zrodtem
nie jest zapora. Wiacz jg ponownie.

Jesli wytaczenie zapory umozliwi komunikacje z urzadzeniem, to mozna sprobowaé
przypisac urzadzeniu statyczny adres IP i ponownie wigczy¢ zapore.

Urzadzenie nie akceptuje gtowicy drukujacej

Sprawdz zatrzask gtowic drukujacych
Upewnij sie, ze zatrzask gtowic drukujacych jest poprawnie zamkniety.

Sprawdz gtowice drukujaca
Upewnij sie, ze glowica drukujaca jest wstawiona do gniazda oznaczonego
odpowiednim kolorem. Wiecej informacji zawiera Jak wymieni¢ glowice drukujace.

Oczys¢ gtowice drukujaca
Wykonaj procedure czyszczenia gtowic drukujgcych. Wiecej informacji zawiera
Konserwacja gtowic drukujacych.

Po wyjeciu glowicy drukujacej wylacz urzadzenie

Po wyjeciu gtowicy drukujacej wytacz urzadzenie, zaczekaj okoto 20 sekund i wigcz je
ponownie bez zainstalowanej gtowicy. Po ponownym uruchomieniu urzgdzenia wt6z
z powrotem gtowice drukujaca.
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Urzadzenie drukuje bardzo wolno

Sprawdz konfiguracje systemu

Sprawdz, czy komputer spetnia minimalne wymagania systemowe stawiane przez
urzadzenie. Wiecej informacji zawiera Wymagania systemowe.

Sprawdz ustawienia oprogramowania urzadzenia

Urzadzenie drukuje wolniej, gdy jest wybrana opcja jakosci Najlepsza lub
Maksymalna rozdzielczos¢. Aby zwiekszy¢ szybkos$é drukowania, wybierz

w sterowniku urzadzenia inne ustawienia druku. Wiecej informacji zawiera Zmiana
ustawien druku.

Jest drukowana pusta lub niekompletna strona

Sprawdz, czy ktorys z wkladéw atramentowych nie jest pusty

Sprawdz na panelu sterowania lub we wbudowanym serwerze internetowym (zobacz
Whbudowany serwer internetowy), czy jeden z wktadéw atramentowych nie jest na
wyczerpaniu lub nie jest pusty. Informacje o poziomach atramentu mozna uzyskac za
pomocg Przybornika (w systemie Windows), narzedzia HP Printer Utility (w systemie
Mac OS) i strony diagnostycznej autotestu (zobacz Opis strony diagnostycznej
autotestu). Jesli drukujesz czarny tekst, a z drukarki wychodzi pusta strona, to
prawdopodobnie wyczerpat sie czarny wktad atramentowy. Wiecej informacji zawiera
Wymiana wktadoéw atramentowych.

Sprawdz zatrzask gtowic drukujacych
Upewnij sie, ze zatrzask gtowic drukujgcych jest poprawnie zamkniety.

Sprawdz gtowice drukujaca

+ Upewnij sie, ze gtowica drukujaca jest wstawiona do gniazda oznaczonego
odpowiednim kolorem. Wiecej informacji zawiera Jak wymieni¢ glowice drukujace.

*  Wyjmij gtowice drukujaca i sprawdz, czy zostaly z niej zdjete pomaranczowe
nasadki ochronne.

Oczys¢ gtowice drukujaca
Wykonaj procedure czyszczenia glowic drukujacych. Wiecej informacji zawiera
Konserwacja gtowic drukujacych.

Po wyjeciu gltowicy drukujacej wylacz urzadzenie

Wyjmij gtowice drukujaca. Potdz gtowice na kartce papieru lub na papierowym
reczniku. Upewnij sie, ze dysze sg zwrdcone do gory i nie dotykajg papieru. Wytacz
urzadzenie, zaczekaj okoto 20 sekund i wtacz je ponownie bez zainstalowane;j
gtowicy. Po ponownym uruchomieniu urzadzenia wiéz z powrotem gtowice drukujaca.
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Sprawdz ustawienia materiatow

* Upewnij sie, ze w sterowniku drukarki zostaty wybrane ustawienia jakosci wlasciwe
dla materiatow zatadowanych do podajnikow.

* Upewnij sie, ze wybrane w sterowniku drukarki ustawienia strony sg zgodne
z rozmiarem strony materiatéw znajdujacych sie w podajniku.

Brak niektorych fragmentéw wydruku lub wydruki sa nieprawidiowe

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl|
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Jak
wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.

Sprawdz ustawienia margineséw

Sprawdz, czy ustawienia margineséw dokumentu nie wykraczajg poza obszar
drukowania wtasciwy dla urzadzenia. Wiecej informacji zawiera Ustawianie
minimalnych margineséw.

Sprawdz ustawienia drukowania w kolorze
Upewnij sie, ze w sterowniku drukarki nie jest wybrana opcja Druk w skali szarosci.

Sprawdz stanowisko urzadzenia i dtugos¢ kabla USB

Silne pola elektromagnetyczne (takie jak generowane przez kable USB) mogg
niekiedy spowodowac¢ niewielkie odksztatcenie wydrukéw. Odsuh urzadzenie od
zrodfa pola elektromagnetycznego. W celu zminimalizowania wptywu pola
elektromagnetycznego zaleca sie stosowanie kabla USB krotszego niz 3 metry.

Niewlasciwe rozmieszczenie tekstu lub grafiki

Sprawdz sposob zatadowania materiatu

Upewnij sie, ze ograniczniki szerokosci i dtugosci materiatu sg dobrze docisniete do
krawedzi stosu materiatéw, a podajniki nie sa przepetnione. Wiecej informacji zawiera
tadowanie materiatow.

Sprawdz rozmiar materiatéw

« Zawartos¢ strony moze by¢ obcieta, jesli rozmiar dokumentu jest wiekszy niz
rozmiar uzywanych materiatow.

* Upewnij sie, ze wybrany w sterowniku drukarki rozmiar materiatu jest zgodny
z rozmiarem materiatéw znajdujgcych sie w podajniku.

Sprawdz ustawienia marginesow

Jezeli tekst lub grafika sg obciete na krawedziach strony, upewnij sie, czy ustawienia
marginesow dokumentu nie przekraczajg obszaru wydruku urzadzenia. Wiecej
informacji zawiera Ustawianie minimalnych marginesow.

64 Konserwacja i rozwigzywanie problemow



Sprawdz ustawienie orientacji strony

Upewnij sie, ze rozmiar materiatu i orientacja strony wybrana w aplikacji odpowiadajg
ustawieniom w sterowniku drukarki. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien druku.

Sprawdz stanowisko urzadzenia i dlugos¢ kabla USB

Silne pola elektromagnetyczne (takie jak generowane przez kable USB) moga
niekiedy spowodowacé niewielkie odksztatcenie wydrukéw. Odsun urzadzenie od
zrodta pola elektromagnetycznego. W celu zminimalizowania wptywu pola
elektromagnetycznego zaleca sie stosowanie kabla USB krétszego niz 3 metry.

Jesli powyzsze rozwigzania zawioda, to problem moze wynika¢ stad, ze aplikacja nie
potrafi poprawnie interpretowaé¢ ustawien druku. W takiej sytuacji poszukaj w uwagach
wydawniczych informacji o znanych konfliktach z oprogramowaniem, zajrzyj do
dokumentaciji aplikacji lub skontaktuj sie z producentem oprogramowania.

Urzadzenie drukuje polowe strony, a nastepnie wysuwa papier

Sprawdz wktady atramentowe

By¢ moze wkitady atramentowe sie wyczerpaly i zadanie drukowania zostato
anulowane. Wymien wktady atramentowe, a nastepnie ponownie wys$lij zadanie
drukowania do urzadzenia. Wiecej informacji zawiera Wymiana wktadéw atramentowych.

Staba jakos¢ druku i nieoczekiwane wydruki

Niniejszy rozdziat zawiera nastepujace tematy:

» Staba jako$é wydrukow

* Drukowane sg niezrozumiate znaki

* Atrament sie rozmazuje

+ Atrament nie wypetnia catkowicie tekstu lub grafiki
*  Woydruk jest wyblakty lub kolory sg matowe

* Kolory sg drukowane w trybie czarno-biatym

» Drukowane sg niewtasciwe kolory

» Na wydrukach kolory zalewajg sie hawzajem

» Kolory nie sg wtasciwie wyréwnane

*  Brak linii lub punktéw w tekscie lub na rysunkach

Staba jakos¢ wydrukow

Sprawdz gtowice drukujace i wktady atramentowe

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Jak
wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.
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Rozdziat 5

Sprawdz jakos$¢ papieru

Papier moze by¢ zbyt wilgotny lub zbyt szorstki. Upewnij sie, ze materiaty sg zgodne
ze specyfikacjami HP, i pondw prébe drukowania. Wiecej informacji zawiera Wybor
materiatéw do drukowania.

Sprawdz rodzaj materialéow zatadowanych do urzadzenia

* Upewnij sie, ze zatadowane materiaty sg obstugiwane przez uzyte podajniki.
Wiecej informacji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatéw.

* Upewnij sie, ze w sterowniku drukarki jest wybrany ten podajnik, ktéry zawiera
materiaty przewidziane do uzycia.

Sprawdz stanowisko urzadzenia i dlugos¢ kabla USB

Silne pola elektromagnetyczne (takie jak generowane przez kable USB) moga
niekiedy spowodowacé niewielkie odksztatcenie wydrukéw. Odsun urzadzenie od
zrodta pola elektromagnetycznego. W celu zminimalizowania wptywu pola
elektromagnetycznego zaleca sie stosowanie kabla USB krotszego niz 3 metry.

Po wyjeciu gtowicy drukujacej wylacz urzadzenie

Wyjmij glowice drukujaca. Potdz gtowice na kartce papieru lub na papierowym
reczniku. Upewnij sie, ze dysze sg zwrécone do gory i nie dotykajg papieru. Wytacz
urzadzenie, zaczekaj okoto 20 sekund i wigcz je ponownie bez zainstalowane;j
gtowicy. Po ponownym uruchomieniu urzadzenia wtéz z powrotem gtowice drukujaca.

Drukowane sg niezrozumiate znaki

Jesli podczas drukowania wystapi przerwa, urzadzenie moze nie rozpoznawac
pozostatej czesci zadania.

Anuluj biezace zadanie i zaczekaj, az urzadzenie powréci do stanu gotowosci. Jesli
urzgdzenie nie wraca do stanu gotowosci, anuluj wszystkie zadania i znéw zaczeka;.
Gdy urzadzenie bedzie gotowe, wyslij ponownie zadanie. Jesli na komputerze pojawi
sie monit o powtorzenie zadania, kliknij przycisk Anuluj.

Sprawdz potaczenia kabli

Jesli urzadzenie i komputer sg potagczone za pomoca kabla USB, to problem moze
wynikaé ze stabego potaczenia kablowego.

Upewnij sie, ze kabel jest z obu stron poprawnie podtaczony. Jesli nie rozwigze to
problemu, wytgcz urzadzenie, odtacz kabel od urzadzenia, wigcz je bez podtaczania
kabla, a nastepnie usun z buforu wydruku wszystkie oczekujace zadania. Jesli lampka
zasilania swieci i nie miga, podtgcz z powrotem kabel.

Sprawdz plik dokumentu

Plik dokumentu moze by¢ uszkodzony. Jezeli mozna drukowac inne dokumenty z tej
samej aplikacji, sprobuj wydrukowaé dokument, korzystajac z jego zapasowej kopii.
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Atrament sie rozmazuje

Sprawdz ustawienia drukowania

» Jesli do wydruku dokumentu potrzeba duzo atramentu, pozwdl na dtuzsze
schniecie wydrukow, zanim je wyjmiesz. W szczegdlnosci dotyczy to folii. Jesli
w sterowniku drukarki wybierasz opcje jakosci druku Najlepsza, to jednoczes$nie
zwieksz czas schniecia atramentu oraz zmniejsz nasycenie atramentem,
ustawiajac odpowiednig ilo$¢ atramentu (w systemie Windows — w opcjach
zaawansowanych; w systemie Mac OS — w funkcjach zwigzanych z atramentem).
Nalezy jednak zauwazy¢, ze zmniejszenie nasycenia tuszem moze spowodowac
blady wyglad wydrukow.

» Dokumenty kolorowe o zywych, mieszanych barwach moga sie marszczy¢ lub
rozmazywac, gdy sg drukowane z jakoscig Najlepsza. Sprobuj drukowac w innych
trybach, na przyktad w trybie Normalnym, aby zmniejszy¢ ilos¢ atramentu, albo
uzyj papieru HP Premium przeznaczonego do drukowania kolorowych
dokumentéw o zywych barwach. Wiecej informacji zawiera Zmiana ustawien druku.

Sprawdz rodzaj materiatu

Niektore rodzaje materiatdéw nie przyjmujg dobrze atramentu. W przypadku takich
materiatéw atrament bedzie schnat wolniej, w wyniku czego moze sie rozmazywac.
Wiecej informacji zawiera Wybo6r materiatéw do drukowania.

Atrament nie wypetnia catkowicie tekstu lub grafiki

Sprawdz rodzaj materiatu

Niektore rodzaje materiatéw nie sg odpowiednie do uzycia w tym urzadzeniu. Wiecej
informacji zawiera Wybo6r materiatéw do drukowania.

Sprawdz tryb drukowania

Wyprébuj tryb Najlepszy w sterowniku drukarki. Wiecej informacji zawiera Zmiana
ustawien druku.

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Jak
wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.

Wydruk jest wyblakly lub kolory sg matowe

Sprawdz tryb drukowania

Opcje trybu roboczego lub szybkiego w sterowniku drukarki umozliwiaja szybsze
drukowanie i sg przeznaczone do drukowania kopii roboczych. Aby uzyskac¢ lepsze
wyniki, wybierz opcje Normalna lub Najlepsza. Wigcej informacji zawiera Zmiana
ustawien druku.
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Sprawdz ustawienia rodzaju papieru

Drukujac na folii lub na innym materiale specjalnym, nalezy wybra¢ w sterowniku
drukarki odpowiedni rodzaj materiatu. Wiecej informacji zawiera Jak drukowac¢ na
materiatach specjalnych lub materiatach o niestandardowych rozmiarach (Windows).

Sprawdz gltowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Jak
wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.

Kolory sa drukowane w trybie czarno-biatym

Sprawdz ustawienia drukowania
Upewnij sie, ze w sterowniku drukarki nie jest wybrana opcja Druk w skali szarosci.

Drukowane sa niewlasciwe kolory

Sprawdz ustawienia drukowania
Upewnij sie, ze w sterowniku drukarki nie jest wybrana opcja Druk w skali szarosci.

Sprawdz gltowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary problemoéw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Jak
wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.

Na wydrukach kolory zalewaja sie¢ nawzajem

Sprawdz wklady atramentowe

Upewnij sie, ze wkiady atramentowe sg nienaruszone. Proces uzupetniania atramentu
oraz nieodpowiedni atrament mogg zaktdci¢ skomplikowany system drukowania,
doprowadzi¢ do pogorszenia jakosci druku, a nawet do uszkodzenia urzadzenia lub
gtowicy drukujacej. Firma HP nie gwarantuje ani nie obstuguje napetnianych ponownie
pojemnikéw z tuszem. Aby uzyskaé informacje dotyczace zamawiania materiatéw,
zobacz Materiaty eksploatacyjne i akcesoria firmy HP.

Sprawdz rodzaj materiatu

Niektore rodzaje materiatéw nie sg odpowiednie do uzycia w tym urzadzeniu. Wiecej
informacji zawiera Wybér materiatéw do drukowania.

Sprawdz glowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Jak
wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.
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Kolory nie sg wtasciwie wyréwnane

Sprawdz gtowice drukujace

Wydrukuj strone diagnostyki jakosci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okresl
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Jak
wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.

Sprawdz rozmieszczenie rysunkow

Skorzystaj z funkcji powiekszenia lub podgladu wydruku w oprogramowaniu, aby
sprawdzi¢ przerwy w rozmieszczeniu rysunkow na stronie.

Brak linii lub punktéw w tekscie lub na rysunkach

Sprawdz tryb drukowania

Wyproébuj tryb Najlepszy w sterowniku drukarki. Wiecej informacji zawiera Zmiana
ustawien druku.

Sprawdz gtowice drukujace

Woydrukuj strone diagnostyki jako$ci druku na czystym arkuszu biatego papieru. Okre$l
obszary probleméw i wykonaj zalecane czynnosci. Wiecej informacji zawiera Jak
wydrukowac strone diagnostyki jakosci druku.

Rozwigzywanie problemoéw z podawaniem papieru
Aby uzyskac¢ informacje na temat usuwania zacie¢, zobacz Usuwanie zaciecia
w urzadzeniu.
* Nie mozna wiozy¢ opcjonalnego podajnika 2
*  Wystepuje inny problem z podawaniem papieru

Nie mozna wtozy¢ opcjonalnego podajnika 2
+ Ponownie wiéz podajnik. Upewnij sie, ze podajnik jest wyréwnany z otworem
urzadzenia.

» Sprawdz, czy nie ma zacietego papieru. Wiecej informacji zawiera Usuwanie
zaciecia w urzadzeniu.

Wystepuje inny problem z podawaniem papieru

Material nie jest obstugiwany przez podajnik lub przez drukarke

Korzystaj tylko z tych materiatéw, ktére sg obstugiwane przez urzadzenie i stosowany
podajnik. Wigcej informacji zawiera Specyfikacje obstugiwanych materiatéw.
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Materialy nie sa pobierane z podajnika

* Upewnij sie, ze materiaty sg wtozone do podajnika. Wiecej informac;ji zawiera
tadowanie materiatéw. Kartkuj materiaty przed zatadowaniem.

* Upewnij sie, ze prowadnice papieru sg ustawione zgodnie z oznaczeniami
w podajniku, odpowiednio do rozmiaru tadowanych materiatow. Sprawdz takze,
czy ograniczniki sg dosuniete, lecz niezbyt ciasno, do krawedzi stosu.

* Upewnij sie, ze materiat w podajniku nie jest wygiety. Wyprostuj papier, wyginajac
go w przeciwng strone.

* Upewnij sie, ze podajnik jest w petni zatadowany. Jesli korzystasz ze specjalnych
nosnikéw, dostepnych tylko w niewielkich ilosciach, sprobuj umiesci¢ nosnik na
innej stronie tego samego formatu, celem wypetnienia podajnika. (Podawanie
niektérych nos$nikow jest tatwiejsze, jesli podajnik jest petny.)

* Upewnij sie, ze podajnik 2 (opcjonalny) jest poprawnie wiozony.

Material nie wychodzi poprawnie z drukarki
* Upewnij sie, ze przedtuzenie odbiornika papieru jest wysuniete, gdyz
w przeciwnym razie wydrukowane strony mogq wypasc¢ z urzadzenia.

*  Wyjmij nadmiar materiatow z odbiornika papieru. Liczba arkuszy mogacych sie
pomiesci¢ w odbiorniku jest ograniczona.

Strony s podawane ukosnie

» Upewnij sie, ze materiaty zaladowane do podajnika sg wyréwnane do prowadnic
papieru. Jesli mozliwe jest wyjecie podajnika, wyciagnij podajnik z urzadzenia
i zataduj materiaty prawidtowo, upewniwszy sie, ze prowadnice sg wtasciwie
wyréwnane.

* Upewnij sie, ze tylny panel dostepu lub duplekser jest poprawnie zainstalowany.

» taduj materialy do urzadzenia, tylko jesli urzadzenie nie drukuje.

» Delikatnie wtdz podajnik do urzgdzenia. Energiczne wktadanie podajnika
wypetnionego papierem moze spowodowac zeslizgiwanie sie arkuszy do wnetrza
urzadzenia, co powoduje zaciecia lub pobieranie kilku arkuszy naraz.

Pobieranych jest kilka stron naraz
« Kartkuj materiaty przed zatadowaniem.

* Upewnij sie, ze prowadnice papieru sg ustawione zgodnie z oznaczeniami
w podajniku, odpowiednio do rozmiaru tadowanych materiatéw. Sprawdz takze,
czy ograniczniki sg dosuniete, lecz niezbyt ciasno, do krawedzi stosu.
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Sprawdz, czy w podajniku nie ma zbyt wiele papieru.

Upewnij sie, ze podajnik jest w petni zatadowany. Jesli korzystasz ze specjalnych
nosnikoéw, dostepnych tylko w niewielkich ilosciach, sprébuj umiesci¢ nosnik na
innej stronie tego samego formatu, celem wypenienia podajnika. (Podawanie
niektorych nosnikéw jest tatwiejsze, jesli podajnik jest petny.)

Delikatnie wtdz podajnik do urzgdzenia. Energiczne wktadanie podajnika
wypetnionego papierem moze spowodowac zeslizgiwanie sie arkuszy do wnetrza
urzadzenia, co powoduje zaciecia lub pobieranie kilku arkuszy naraz.

W celu zapewnienia optymalnej wydajnosci i efektywnosci nalezy uzywac
materiatow firmy HP.

Rozwigzywanie probleméw z zarzadzaniem urzadzeniem

Przedstawiono tu rozwigzania typowych probleméw dotyczacych zarzadzania
urzadzeniem. W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

Nie mozna otworzy¢ wbudowanego serwera internetowego

Nie mozna otworzy¢ wbudowanego serwera internetowego

Sprawdz ustawienia sieciowe

Sprawdz, czy do podtaczenia urzadzenia do sieci nie zostat uzyty kabel
telefoniczny lub kabel skrosowany. Wiecej informacji znajduje sie w sekgc;ji
Konfiguracja urzadzenia (Windows) lub Konfiguracja urzadzenia (Mac OS).
Sprawdz, czy kabel sieciowy jest stabilnie podiaczony do urzadzenia.
Sprawdz, czy koncentrator, przetgcznik lub router sieciowy jest wigczony

i poprawnie dziata.

Sprawdz komputer
Sprawdz, czy uzywany komputer jest podigczony do sieci.

Sprawdz przegladarke internetowa

Upewnij sie, ze uzywana przegladarka internetowa spetnia minimalne wymagania
systemowe. Wiecej informacji zawiera Wymagania systemowe.

Sprawdz adres IP urzadzenia

Aby sprawdzi¢ adres IP urzadzenia na panelu sterowania, nalezy wydrukowaé
strone konfiguraciji sieci. Wiecej informacji zawiera Strona konfiguracji sieci.
Sprawdz adres IP urzgdzenia z poziomu wiersza polecen, uzywajac polecenia ping.
Na przyktad jesli adresem IP jest 123.123.123.123, to w wierszu polecen MS-DOS
wpisz:

C.\Ping 123.123.123.123

Jesli pojawi sie odpowiedz, adres IP jest poprawny. Jesli pojawi sie komunikat

0 przekroczeniu limitu czasu (time-out), to adres IP jest niepoprawny.
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Rozwiazywanie problemoéw z instalacja

Jesli nastepujace informacje okaza sie niewystarczajace, zobacz Wsparcie techniczne
i gwarancja, gdzie mozna sie zapozna¢ z informacjami dotyczgacymi pomocy
technicznej HP.

Sugestie dotyczace instalacji sprzetu
Sugestie dotyczace instalacji oprogramowania
Rozwigzywanie problemdéw z siecig

Sugestie dotyczace instalacji sprzetu

Sprawdz urzadzenie

Upewnij sie, ze wszystkie tasmy i materiaty pakunkowe zostaty usuniete zaréwno
z zewnetrznej strony urzadzenia, jak i z jego wnetrza.

Upewnij sie, ze do urzadzenia wtozono papier.

Upewnij sie, ze nie $wiecg sie ani nie migajg zadne wskazniki z wyjatkiem
wskaznika Zasilanie, ktory powinien sie swieci¢ w sposob ciagty. Jezeli lampka
inna niz Zasilanie swieci lub miga, wystapit btad. Wiecej informacji zawiera Lampki
panelu sterowania — informacije.

Upewnij sie, ze urzadzenie moze wydrukowac strone diagnostyczng autotestu.
Tylny panel dostepu (lub duplekser) jest zatrzasniety na swoim miejscu.

Sprawdz potaczenia sprzetu

Upewnij sie, ze wszystkie uzywane przewody i kable sg w dobrym stanie.
Upewnij sie, ze kabel zasilajacy jest pewnie podtaczony zaréwno do urzadzenia,

jak i do sprawnego gniazdka sieci elektryczne;.

Sprawdz gtowice drukujace i wkiady atramentowe

Upewnij sie, ze wszystkie gtowice drukujgce i wktady atramentowe sg pewnie
osadzone w swoich gniazdach oznaczonych odpowiednimi kolorami. Nacisnij silnie
kazdy z tych elementéw, aby zapewni¢ poprawny kontakt. Urzadzenie nie moze
pracowac, jesli nie wszystkie sg zainstalowane.

Upewnij sie, ze wszystkie zatrzaski i pokrywy sg poprawnie zamkniete.

Sugestie dotyczace instalacji oprogramowania
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Sprawdz komputer

Upewnij sie, ze w komputerze dziata jeden z obstugiwanych systeméw
operacyjnych.

Upewnij sie, ze komputer spetnia minimalne wymagania systemowe.

W Menedzerze urzadzen systemu Windows upewnij sig, ze sterowniki USB nie
zostaty wytgczone.

Jezeli uzywany jest komputer z systemem Windows, a komputer nie moze wykry¢
urzadzenia, to uruchom narzedzie do odinstalowywania (plik util\ccc\uninstall.bat
na dysku Starter CD), aby wykona¢ czyste odinstalowanie sterownika urzadzenia.
Ponownie uruchom komputer i ponownie zainstaluj sterownik urzadzenia.

Konserwacja i rozwigzywanie problemow



Sprawdz wstepne wymagania instalacji

Upewnij sie, ze uzywasz dysku Starter CD zawierajgcego oprogramowanie
instalacyjne wiasciwe dla uzywanego systemu operacyjnego.

Przed przystgpieniem do instalowania oprogramowania upewnij sie, ze wszystkie

inne programy sg zamkniete.

Jesli komputer nie rozpoznaje wpisanej $ciezki dostepu do stacji CD-ROM, to

sprawdz, czy zostata okreslona wtasciwa litera dysku.

Jesli komputer nie rozpoznaje dysku Starter CD w stacji dyskéw CD-ROM,
sprawdz, czy dysk nie jest uszkodzony. Sterownik urzgdzenia mozna pobra¢
z witryny sieci Web HP pod adresem www.hp.com/support.

Br Uwaga Po usunieciu probleméw nalezy ponownie uruchomié program instalacyjny.

Rozwiazywanie probleméw z siecig

Rozwiagzywanie ogéinych problemoéw sieciowych

Jesli nie mozesz zainstalowaé oprogramowania urzadzenia, sprawdz, czy:
* Wszystkie potaczenia kablowe komputera i urzadzenia sa stabilne.

« Siec¢ dziata, a koncentrator sieciowy jest wigczony.

* Wszystkie aplikacje, w tym programy antywirusowe, antyszpiegowskie

i zapory, sgq zamkniete i wytgczone (na komputerach z systemem Windows).

* Upewnij sie, ze urzgdzenie jest zainstalowane w tej samej podsieci co
komputery, ktére bedg go uzywac.

« Jesli program instalacyjny nie wykrywa urzadzenia, wydrukuj strone
konfiguraciji sieci i recznie wprowadz adres IP w programie instalacyjnym.
Wiecej informacji zawiera Strona konfiguracji sieci.

Jesli uzywasz komputera z systemem Windows, upewnij sie, ze porty sieciowe

utworzone w sterowniku urzadzenia sg zgodne z adresem IP urzadzenia:

*  Woydrukuj strone konfiguraciji sieci dla urzadzenia.

» Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie kliknij
polecenie Drukarki lub Drukarki i faksy.
-lub-
Kliknij przycisk Start, nastepnie polecenie Panel sterowania i kliknij
dwukrotnie polecenie Drukarki.

»  Kiliknij prawym przyciskiem myszy ikone urzadzenia, kliknij polecenie
Wiasciwosci, a nastepnie kliknij karte Porty.

*  Wybierz port TCP/IP dla urzadzenia, a nastepnie kliknij przycisk Konfiguruj

port.

+ Poréwnaj adres IP wyswietlony w oknie dialogowym (i upewnij sie, ze jest
identyczny) z adresem IP wydrukowanym na stronie konfiguracji sieci. Jesli
adresy IP roznig sie, zmien adres IP w oknie dialogowym na adres zgodny

z adresem na stronie konfiguracji sieci.

» Kliknij dwa razy przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienia i zamkna¢ okna
dialogowe.

Rozwigzywanie probleméw z instalacjg
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Problemy z podtaczaniem do sieci przewodowej

Jesli znajdujaca sie na zlgczu sieciowym lampka potaczenia nie $wieci sie, upewnij
sie, ze sg spetnione wszystkie warunki wymienione w sekcji ,Rozwigzywanie
ogolnych problemoéw sieciowych”.

Chociaz nie jest zalecane, aby przypisywa¢ do urzadzenia statyczny adres IP,
niektore problemy z instalacjg (takie jak konflikt z osobistg zapora) mozna
rozwigza¢ wiasnie w ten sposab.

Aby zresetowa¢ ustawienia sieciowe urzadzenia (dostepne w niektérych
modelach)

1.

Nacisnij i przytrzymaj wcisniety przycisk 22 (Strona konfiguracji), nacisnij trzy
razy przycisk @ (Wznéw) i zwolnij przycisk == (Strona konfiguracji). Lampka
zasilania bedzie miga¢ przez kilka sekund. Zaczekaj, az lampka zasilania wtaczy
sie.

Nacis$nij przycisk =2 (Strona konfiguracji), aby wydrukowac strone konfiguraciji
i sprawdzié, czy ustawienia sieciowe zostaty zresetowane. DomysIna nazwa
sieciowa (SSID) to ,hpsetup”, a domysiny tryb komunikacji to ,ad hoc”.

Usuwanie zaciec¢

Niekiedy, gdy jest wykonywane jakie$ zadanie, moze wystapi¢ zaciecie sie
materiatoéw. Przed przystgpieniem do usuwania zaciecia warto podja¢ nastepujace
dziatania.

74

Upewnij sie, ze drukowanie odbywa sie na materiatach odpowiadajacych
specyfikacjom. Wiecej informacji zawiera Wybor materiatéw do drukowania.
Upewnij sie, ze nie drukujesz na materiatach pomarszczonych, zagietych lub
uszkodzonych.

Upewnij sie, ze materialy sgq poprawnie wtozone do podajnikéw wejsciowych, a te
nie sg zbytnio zapetnione. Wiecej informacji zawiera tadowanie materiatow.

Usuwanie zaciecia w urzgdzeniu
Wskazéwki, jak unika¢ zacieé
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Usuwanie zaciecia w urzadzeniu

Jak usunac¢ zaciecie
1. Wyjmij wszystkie materiaty z odbiornika papieru.
2. Sprawdz tylny panel dostepu lub duplekser.

a. Nacisnij przyciski po obu stronach tylnego panelu dostepu lub dupleksera
i zdejmij panel lub modut.

b. Jesli wewnatrz urzadzenia zauwazysz zaciety materiat, chwy¢ go oburgcz
i pociggnij do siebie.

c. Jesli nie ma tam zaciecia, nalezy nacisng¢ zatrzask w goérnej czesci
dupleksera i zdjg¢ jego pokrywe. Jesli zaciecie jest wewnatrz, ostroznie je
usun. Zamknij pokrywe.

d. Ponownie wtéz do urzadzenia tylny panel dostepu lub duplekser.

3. Jesli nie mozesz zlokalizowaé zaciecia, podnie$ odbiornik papieru i sprawdz, czy
nie ma zaciecia w podajniku 1. Jesli zaciecie jest w podajniku, wykonaj
nastepujace czynnosci:

a. Podnies odbiornik papieru.
b. Pociagnij papier do siebie.

Usuwanie zacie¢
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c. Opusé odbiornik papieru.

4. Jesli nie wykryto zaciecia, a jest zainstalowany podajnik 2, to go wyciagnij i, jesli

jest to mozliwe, usun zaciete materiaty. W przeciwnym razie wykonaj nastepujace
czynnosci:

a. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wylaczone, po czym odtacz przewdd zasilajacy.
b. Unies$ urzadzenie z podajnika 2.

c. Usun zaciety materiat od spodu urzadzenia lub z podajnika 2.

d. Ponownie ustaw urzgdzenie na podajniku 2.

5. Otworz drzwiczki do karetki. Jesli we wnetrzu urzadzenia pozostaje jeszcze papier,

sprawdz, czy karetka przesuneta sie do prawej strony urzadzenia, wyciggnij
wszelkie strzepy papieru lub pomarszczony materiat, a nastepnie wyciagnij
materiat do siebie przez gére urzadzenia.

/\ Ostrzezenie Nie wktadaj rak do urzadzenia, gdy jest ona wigczona, a karetka
jest unieruchomiona. Po otwarciu drzwiczek do karetki, karetka powinna wrdcié¢
na swoje miejsce po prawej stronie urzadzenia. Jesli sie tam nie przemiescita,
wytagcz urzadzenie zanim przystgpisz do usuwania zaciecia.

6. Po usunieciu zaciecia zamknij wszystkie pokrywy, wigcz urzadzenie (jesli byto

wylaczone), a nastepnie ponownie wyslij zadanie drukowania.

Wskazowki, jak unika¢ zaciec
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Upewnij sie, ze nic nie blokuje Sciezki papieru.
Nie nalezy przepetnia¢ podajnikow. Wiecej informacji zawiera Specyfikacje
obstugiwanych materiatéw.

Prawidtowo zataduj papier, kiedy urzadzenie nie drukuje. Wiecej informac;ji zawiera
tadowanie materiatow.

Wktadajac podajnik 2 (opcjonalny) do urzadzenia, réb to delikatnie. Energiczne
wktadanie podajnika wypetnionego papierem moze spowodowac zeslizgiwanie sie
arkuszy do wnetrza urzadzenia, co powoduje zaciecia lub pobieranie kilku arkuszy
naraz.

Nie uzywaj materiatébw zawinietych ani pomarszczonych.

Zawsze uzywaj materiatdw zgodnych ze specyfikacjg. Wiecej informacji zawiera
Wybdr materiatéw do drukowania.

Upewnij sie, ze zasobnik wyjsciowy nie jest przepetniony.

Sprawdz, czy materiaty sg wyréwnane do prawej strony podajnika.

Sprawdz, czy ograniczniki szerokosci i dtugosci sg docisniete do materiatéw, lecz
nie marszczg ich ani nie wyginaja.

Konserwacja i rozwigzywanie problemow



6 Lampki panelu sterowania —
informacije

Lampki panelu sterowania wskazujg stan i sg przydatne do diagnozowania probleméw
z drukowaniem. W tej sekcji podano informacje dotyczace lampek, ich znaczenie oraz
czynnosci, ktérych wykonanie moze by¢ konieczne.

* Znaczenie lampek na panelu sterowania

* Znaczenie stanu lampek ztgcza sieciowego

Znaczenie lampek na panelu sterowania

(ce=otl]| GDCDD

1 Lampki wktadéw atramentowych

Lampki gtowic drukujacych

Przycisk Strona konfiguracji==2 (dostepny w niektérych modelach)

Przycisk Anuluj

Przycisk i lampka Wznéw

ol ||l |DN

Przycisk i lampka Zasilanie
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Odwiedz witryne firmy HP w sieci Web (www.hp.com/support), aby uzyskaé
najnowsze informacje dotyczace rozwigzywania problemow lub pobra¢ poprawki
i aktualizacje produktu.

Opis lampki/kombinacji lampek Wyjasnienie
i zalecane czynnosci

Wszystkie lampki sg zgaszone. Urzadzenie jest
wylaczone.

« Podtacz kabel

zasilajacy.
L q E Lij LLJLLJ «  Naci$nij przycisk
1y (Zasilanie).
Lampka Zasilanie jest wtaczona. Urzadzenie jest gotowe.

Nie sg wymagane
zadne czynnosci.

ce-o 8| OO .

Lampka Zasilanie miga. Urzadzenie wtacza sie
lub wytgcza albo
przetwarza zadanie
drukowania.

Rp——T mm% Nio on wymagans

zadne czynnosci.

Urzadzenie zrobito
przerwe, umozliwiajac
wyschniecie atramentu.

Zaczekaj, az atrament
wyschnie.

Lampka Zasilanie i lampka Wznéw migaja. Materiat zaciaf sie
w urzadzeniu.

Wyjmij wszystkie
materiaty z odbiornika
papieru. Zlokalizuj

i usun zaciecie.
Zobacz Usuwanie
zaciecia w urzadzeniu.

- -
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Opis lampki/kombinacji lampek

Wyjasnienie
i zalecane czynnosci

Karetka zablokowata

sie.

o Otwérz gérng
pokrywe i usun
wszelkie
przeszkody (takie
jak zaciety
materiat).

»  Nacisnij przycisk

(Wznéw), aby
kontynuowaé
drukowanie.

« Jedlinie rozwigze
to problemu,
wylacz urzadzenie,
a nastepnie wigcz
je ponownie.

Lampka Zasilanie jest wtaczona, a lampka Wzndéw miga.

- - Y

oot

Brak papieru
w urzadzeniu.

Zataduj papier
i nacisnij przycisk
(Wznéw).

Lampka zasilania i lampka Wznoéw sg wigczone.

- -

ESEDE

.

Pokrywa nie jest
catkowicie zamknieta.
Upewnij sie, ze
wszystkie pokrywy sg
catkowicie zamkniete.

Brakuje tylnego panelu
dostepu lub dupleksera
albo sg niedoktadnie
wiozone.

Upewnij sie, ze tylny
panel dostepu lub
duplekser jest
poprawnie
zainstalowany z tylu
urzadzenia. (Opcje te
nie sg dostepne

w niektoérych
modelach).

Lampka Zasilanie i lampka Wznéw migaja, a jedna lub kilka lampek

wktadow atramentowych jest wigczonych.

- - N

Jeden lub kilka
wkiadéw

Znaczenie lampek na panelu sterowania

79



Rozdziat 6

80

Opis lampki/kombinacji lampek

Wyjasnienie
i zalecane czynnosci

atramentowych jest
przeterminowanych.

Przestroga Ustugi
serwisowe lub
naprawcze, wymagane
na skutek korzystania
z przeterminowanych
wkiadow
atramentowych, nie sg
Swiadczone w ramach
gwarangcji.

Wymien wskazany
wktad
atramentowy.
Jesli zdecydujesz
sie na stosowanie
przeterminowaneg
o wktadu
atramentowego,
nacisnij

i przytrzymaj
wcisniety przycisk
") (Zasilanie)

i nacisnij trzy razy

przycisk @
(Wznéw). Zostang
wytgczone
wszystkie lampki

z wyjatkiem lampki
Zasilanie.
Uszkodzenia
drukarki
spowodowane
korzystaniem

z tego wkiadu
atramentowego
nie sg objete
gwarancja.

Lampki panelu sterowania — informacje
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Opis lampki/kombinacji lampek

Wyjasnienie
i zalecane czynnosci

Lampka zasilania jest wtaczona oraz miga jedna lub kilka lampek
gtowic drukujacych.

wm-.:};% EOm @

Brakuje jednej lub kilku

gtowic drukujacych.

»  Zainstaluj
wskazang glowice
drukujaca,

a nastepnie

sprobuj drukowac.

« Jesdli btad nadal
wystepuje po
zainstalowaniu
wskazanej gtowicy
drukujgcej, zobacz
Urzadzenie nie
akceptuje gtowicy
drukujace;.

« Jesli btad nadal
wystepuje, wymien
wskazang gtowice
drukujaca.

Miga lampka zasilania oraz jedna lub kilka lampek gtowic
drukujacych.

@@-F% (== J = ][ @ %

Jedna lub kilka gtowic
drukujacych jest
uszkodzonych lub
wymagaja one
interwencji.

*  Upewnij sig, ze
wskazana gtowica
drukujgca jest
prawidtowo
zainstalowana,

a nastepnie
sprobuj drukowac.
W razie potrzeby
wyjmij i ponownie
wioz glowice
drukujgaca. Wiecej
informacji zawiera
Urzadzenie nie
akceptuje gtowicy
drukujace;.

« Jesli btad nadal
wystepuje, wymien
wskazang gtowice
drukujaca.

Znaczenie lampek na panelu sterowania
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Opis lampki/kombinacji lampek

Wyjasnienie
i zalecane czynnosci

Lampka zasilania jest witgczona oraz miga jedna lub kilka lampek

wktadow atramentowych.

sls

- -

@O ®)

Brakuje jednego lub
kilku wktadow
atramentowych.

e Zainstalyj
wskazany wkiad
atramentowy
i sprobuj
drukowac. W razie
potrzeby wyjmij
i wtoz kilka razy
wktad
atramentowy.

e Jesli btad nadal
wystepuje, wymien
wskazany wkiad
atramentowy.

Jeden lub kilka
wktadow
atramentowych jest
pustych i trzeba je
wymieni¢, aby mozna
byto kontynuowaé
drukowanie.

Wymien wskazany
wktad atramentowy.
Aby uzyskac
informacje dotyczace
zamawiania
materiatéw, zobacz
Materiaty
eksploatacyjne
iakcesoria firmy HP.

Miga lampka zasilania oraz jedna lub kilka lampek wkfadéw

atramentowych.

4

- =

mmm%

Jeden lub kilka
wkiadow
atramentowych jest
uszkodzonych lub
wymagajg one
interwencji.

*  Upewnij sig, ze
wskazany wkiad
atramentowy jest
prawidtowo
zainstalowany,

a nastepnie
sprébuj drukowad.
W razie potrzeby
wyjmij i wioz kilka
razy wkfad
atramentowy.

« Jesli btad nadal
wystepuje, wymien
wskazany wktad
atramentowy.
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Opis lampki/kombinacji lampek

Wyjasnienie
i zalecane czynnosci

Lampka zasilania oraz jedna lub kilka lampek wkfadow
atramentowych jest wigczonych.

ce-=8l] @EO@ @

W co najmniej jednym
z wktadow
atramentowych jest
mato atramentu

i wkrotce bedzie
wymagat wymiany.

Przygotuj nowe wktady
atramentowe i wymien
uzywane wkiady
atramentowe po ich
wyczerpaniu.

Lampka zasilania miga, a jedna lub kilka lampek wktadéw
atramentowych jest wigczonych.

co-o 1 www%

Wktad atramentowy
jest pusty i trzeba go
wymieni¢, aby mozna
byto kontynuowac
drukowanie. Wymien
wskazany wktad
atramentowy. Aby
uzyskac informacje
dotyczace zamawiania
materiatow, zobacz
Materiaty
eksploatacyjne
iakcesoria firmy HP.

Wszystkie lampki s wtaczone.

co-o 1] @O

Wystapit
nienaprawialny bfad.
Zobacz Wszystkie
lampki urzadzenia sg
wigczone lub migaja.

Znaczenie stanu lampek ztacza sieciowego

1 Lampka aktywnosci

2 | Zigcze sieciowe

3 | Lampka potaczenia

Znaczenie stanu lampek ztacza sieciowego
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Opis lampki/kombinacji lampek

Wyjasnienie i zalecane czynnosci

Swieci sie lampka potaczenia. Lampka aktywnosci

nie swieci sie.

Urzadzenie jest podtaczone do sieci,
ale nie odbiera ani nie transmituje
danych przez sie¢. Urzadzenie jest
wigczone i bezczynne.

Nie sg wymagane zadne czynnosci.

Swieci sie lampka potaczenia. Miga lampka

aktywnosci.

Urzadzenie odbiera lub transmituje
dane przez siec.

Nie sg wymagane zadne czynnosci.

Lampka potaczenia nie $wieci sig. Lampka

aktywnosci nie $wieci sie.

Urzadzenie jest wylaczone lub nie jest
podigczone do sieci.

Jesli urzadzenie jest wytgczone, wigcz
je. Jesli urzadzenie jest wigczone

i kabel sieciowy jest podtgczony,
zobacz Rozwigzywanie probleméw

Z siecia.

Lampki panelu sterowania — informacje



A Materiaty eksploatacyjne
i akcesoria firmy HP

W tym rozdziale przedstawiono informacje dotyczgce materiatéw eksploatacyjnych HP

i akcesoriéw przeznaczonych dla urzadzenia. Informacje te ulegajg zmianom, dlatego warto
odwiedzi¢ witryne HP (www.hpshopping.com) w celu uzyskania najnowszych aktualizacji.
Korzystajac tej witryny, mozna takze dokonywac zakupow.

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych w trybie online

Akcesoria
Materiaty eksploatacyjne

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych w trybie online

Poza witryng HP w sieci Web, materiaty eksploatacyjne mozna zamoéwi¢ w nastepujacy sposob:

Wbudowany serwer internetowy: Kliknij przycisk Zamawianie materiatéw
eksploatacyjnych na dowolnej stronie wbudowanego serwera internetowego.

Przybornik (Windows): Na karcie Szacowane poziomy atramentéw kliknij opcje Sklep

w trybie online.

HP Printer Utility (Mac OS): Kliknij opcje Supplies Status (Stan materiatéw
eksploatacyjnych) w okienku Information and Support (Informacje i wsparcie techniczne),
kliknij menu rozwijane Shop for HP Supplies (Sklep z materiatami eksploatacyjnymi HP),
a nastepnie wybierz opcje Online.

Akcesoria

Jednostka automatycznego C9278A Automatyczny duplekser umozliwia

drukowania dwustronnego automatyczne drukowanie po obu

firmy HP stronach arkusza papieru

Podajnik o pojemnosci 350 CBO09A Opcjonalny drugi podajnik na

arkuszy maksymalnie 350 stron zwyktego
papieru

Serwer druku HP Jetdirect J6035G Zewnetrzny serwer druku (USB 1.0)

175x do sieci Fast Ethernet

Serwer druku HP Jetdirect J7942G Zewnetrzny serwer druku (USB 2.0)

en3700 do sieci Fast Ethernet

Bezprzewodowy serwer J7951G Bezprzewodowy lub przewodowy

druku HP Jetdirect ew2400
802.11g (USB 2.0)

serwer druku

Materiaty eksploatacyjne

Niniejszy rozdziat zawiera nastepujace tematy:

Wktady atramentowe
Gtlowice drukujace
Materiaty firmy HP

Materiaty eksploatacyjne i akcesoria firmy HP

85


http://www.hpshopping.com

Zatgcznik A

86

Wkiady atramentowe
Dostepnos$¢ wktadow atramentowych zalezy od kraju/regionu. Wktady atramentowe moga mie¢
rézne rozmiary. Aby uzyskac¢ liste obstugiwanych wktadéw atramentowych do tego urzadzenia,
nalezy wydrukowac¢ strone diagnostyczng autotestu i przeczyta¢ informacje dotyczace stanu
wktadoéw atramentowych. Wiecej informacji zawiera Opis strony diagnostycznej autotestu.

Numer wkiadu atramentowego mozna znalez¢ w nastepujacych miejscach:

Na stronie diagnostycznej autotestu (zobacz Opis strony diagnostycznej autotestu).

Na etykiecie wktadu atramentowego, ktory wymieniasz.

Na stronie Informacje wbudowanego serwera internetowego (zobacz Wbudowany serwer
internetowy).

Windows: W programie Przybornik, jesli korzystasz z komunikacji dwukierunkowej, kliknij
karte Szacowane poziomy atramentéw, przewin, aby wyswietli¢ przycisk Szczegétowe
informacje o wkladach, a nastepnie kliknij opcje Szczegotowe informacje o wktadach.
Mac OS: W programie HP Printer Utility kliknij opcje Supply Info (Informacje o materiatach)
w okienku Information and Support (Informacje i pomoc techniczna), a nastepnie kliknij
opcje Retail Supplies Information (Informacje dotyczace zakupu materiatéw
eksploatacyjnych).

Glowice drukujace

HP 88 Black and Yellow (czarna i zé6tta) C9381A
HP 88 Magenta and Cyan (karmazynowo- C9382A
turkusowa)

Materiaty firmy HP
Aby zamowi¢ materiaty, takie jak papier fotograficzny HP Premium Plus lub papier HP Premium,
przejdz do witryny www.hp.com.
Wybierz kraj/region, a nastepnie wybierz tacze Jak kupi¢ lub Sklep internetowy.

Materiaty eksploatacyjne i akcesoria firmy HP
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B Wsparcie techniczne i gwarancja

Informacje w sekcji Konserwacja i rozwigzywanie probleméw sugerujg rozwigzania typowych
problemoéw. Jesli urzadzenie nie dziata prawidtowo, a sugerowane rozwigzania nie usunety
problemu, nalezy podja¢ probe uzyskania pomocy z jednego z ponizszych zrodet.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

»  Uzyskiwanie wsparcia technicznego drogg elektroniczng

»  Uzyskiwanie wsparcia telefonicznego od firmy HP

»  Oswiadczenie firmy Hewlett-Packard o ograniczonej gwaranc;ji

*  Przygotowanie urzgdzenia do wysyiki

»  Pakowanie urzadzenia

Uzyskiwanie wsparcia technicznego droga elektroniczng

Informacje dotyczace pomocy technicznej i gwarancji mozna znalez¢ w witrynie firmy HP w sieci
Web pod adresem www.hp.com/support. Jesli pojawi si¢ monit z zapytaniem, wybierz kraj/region,
a nastepnie kliknij opcje Contact HP (Skontaktuj sie z HP), aby uzyskac¢ informacje o pomocy
techniczne;j.

W witrynie internetowej mozna réwniez znalez¢ wsparcie techniczne, sterowniki, materiaty
eksploatacyjne, informacje o zamawianiu oraz skorzystaé¢ z innych opcji, w tym:

+ Uzyskac dostep do internetowych stron wsparcia technicznego.

*  Wysta¢ do firmy HP wiadomos$¢ e-mail w celu uzyskania odpowiedzi na pytanie.
«  Skontaktowac sie online z pracownikiem technicznym firmy HP.

*  Sprawdzi¢ dostepnosc¢ aktualizacji oprogramowania.

Ponadto mozna uzyskaé wsparcie techniczne firmy HP, korzystajgc z nastepujacych

elektronicznych zrédet:

*  Przybornik (Windows): Przybornik oferuje fatwe rozwigzania (typu ,krok po kroku”)
typowych probleméw mogacych wystapi¢ podczas drukowania. Wigcej informacji zawiera
Przybornik (Windows).

*  Wbudowany serwer internetowy: Jesli urzadzenie jest podtaczone do sieci, mozna uzywac
wbudowanego serwera internetowego do wyswietlania informac;ji o stanie urzadzenia,
zmiany jego ustawien i zarzadzania nim na komputerze. Wiecej informacji zawiera
Whbudowany serwer internetowy.

Opcje wsparcia technicznego i ich dostepnos$é¢ zalezg od produktu, kraju/regionu oraz jezyka.

Uzyskiwanie wsparcia telefonicznego od firmy HP
W okresie gwarancyjnym mozna uzyska¢ pomoc w Centrum Obstugi Klienta HP.
W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:
* Zanim zadzwonisz
»  Numery wsparcia telefonicznego

Zanim zadzwonisz

Odwiedz witryne firmy HP w sieci Web (www.hp.com/support), aby uzyska¢ najnowsze
informacje dotyczace rozwigzywania probleméw lub pobra¢ poprawki i aktualizacje produktu.

Wsparcie techniczne i gwarancja 87
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Aby pomoc naszych pracownikdw Centrum Obstugi Klienta byta efektywniejsza, przed proba
potaczenia telefonicznego nalezy przygotowaé nastepujace informacje.

1.

(d

Woydrukuj strone diagnostyczng autotestu urzadzenia. Wiecej informacji zawiera Opis strony
diagnostycznej autotestu. Jesli urzadzenie nie drukuje, przygotuj nastgpujace informacje:

*  Model urzadzenia

*  Numer modelu i numer seryjny (umieszczone z tytu urzadzenia)

Sprawdz, z jakiego systemu operacyjnego korzystasz, np. Windows XP.

Jesli urzadzenie jest podiaczone do sieci, sprawdz rodzaj sieciowego systemu operacyjnego.

Sprawdz sposéb potaczenia urzadzenia z systemem, np. przez ztacze USB lub potaczenie
sieciowe.

Sprawdz numer wersji sterownika i oprogramowania sprzetowego drukarki, np. HP Officejet
Pro K5400 Series Version: 60.52.213.0. (Aby dowiedzie¢ sie, jaki jest numer wersji
sterownika drukarki, otwérz okno dialogowe ustawien lub wiasciwosci drukarki, a nastepnie
kliknij w nim karte Informacje).

Jesli problem wystepuje przy drukowaniu z konkretnej aplikacji, zanotuj nazwe i numer wersji
aplikaciji.

Numery wsparcia telefonicznego

W wielu miejscach firma HP oferuje bezptatne wsparcie telefoniczne, $wiadczone w okresie
waznosci gwarancji. Niektore jednak z wymienionych ponizej numeréw wsparcia telefonicznego
moga nie by¢ bezptatne.

Aby uzyskac aktualng liste numeréw wsparcia telefonicznego, zobacz www.hp.com/support.

Wsparcie techniczne i gwarancja
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Zatacznik B

Oswiadczenie firmy Hewlett-Packard o ograniczonej gwarancji

Produkt HP Okres gwarancji

Nosniki oprograr i 90 dni

Drukarka 1 rok

Kasety drukujace lub kasety z atramentem Do wystapienia wczesniejszego z dwoch zdarzen wyczerpania sig
atramentu HP lub zakoriczenia sig okresu g yinego

nadrukowanego na wkiadzie drukujgcym. Ta gwarancja nie odnosi
sig do wkiadow drukujgcych firmy HP, kiore byly powtérnie
napetniane, reprodukowane, odnawiane, niewtasciwie uzytkowane

lub w jakikolwiek sposab pr
Glowice drukujace 1 rok
Akcesoria 1 rok

A. Zakres gwarancii

1. Firma Hewlett-Packard (HP) gwarantuje klientowi-uzytkownikowi koficowemu, Ze wymienione wyzej produkty HP beda
wolne od wad materialowych | wykonawczych przez podany powyzej okres, liczac od daty zakupu.

2. Gwarancja HP dotyczaca oprogramowania odnosi sie wylacznie do dziatania oprogramowania (wykonywania instrukcji
programowych). Firma HP nie gwarantuje, Ze dziatanie produktu bedzie wolne od zakidcen i bledow.

3. Gwarancja HP obejmuje tylko te wady, ktére zostang ujawnione podczas normalnego uzytkowania produktu. Nie obejmuje
ona innych problemaéw, w tym bedacych wynikiem:

a. niewlasciwej obstugi lub niefachowo wykonanych modyfikacii;
b. uzywania oprogramowania, nosnikow, czesci lub materiatow eksploatacyjnych, ktore nie pochodzg od firmy HP
lub nie sa obslugiwane przez produkty HP;
c. eksploatacji niezgodne] z przeznaczeniem;
d. nieautoryzowane] modyfikacji lub niewlasciwego uzytk i

4. W odniesieniu do drukarek HP, uzywanie kaset pochodzacych od innego producenta lub ponownie napetnianych nie

narusza warunkéw gwarancji ani zasad pomocy technicznej oferowanej nabywcy. Jesli jednak bledna praca drukarki lub jej
uszkodzenie jest wynikiem uzywania kaset innych producentdw, kaset ponownie napeinianych lub kaset z atramentem,
ktdrych termin przydatnosci uptynal, firma HP zastrzega sobie prawo do obcigZenia nabywey kosztami robocizny oraz
materiatéw uzytych do usunigcia awarii lub uszkodzenia.

. Jesli w czasie obowigzywania gwarancii firma HP zostanie powiadomiona o defektach w produkcie, ktéry jest objety

gwarancja HP, dokonana zostanie naprawa lub wymiana produktu, przy czym wybér uslugi lezy w gestii firmy HP.

. Gdyby firma HP nie byta w stanie naprawi¢ lub wymieni¢ wadliwego produkfu objetego gwarancja HP, zobowiazuje sie do

wyplacenia rownowartosci ceny nabycia produktu w stosownym czasie od momentu zgloszenia usterki.

. Firma HP nie jest zobowigzana do naprawy, wymiany produkiu lub zwroiu jego réwnowartosci w przypadku

niedostarczenia wadliwego produkiu do przedstawicielstwa HP.

. Produkt oferowany zamiennie moZe byé nowy lub prawie nowy, jednak pod wzgledem funkcjonalnosci co najmniej réwny

produktowi podlegajacemu wymianie.

. Produkty HP moga zawieraé czesci, elementy | materiaty pochodzgce z odzysku, rownowazne w dziataniu czesciom
nowym.

. Umowa gwarancyjna HP jest wazna w kazdym kraju, w ktdrym firma HP prowadzi dystrybucje produktu. Umowy dotyczace
dodatkowego serwisu gwarancyjnego, w tym naprawy w miejscu uZytkowania sprzetu, moga by¢ zawierane w kazdym
autoryzowanym punkcie serwisowym HP na terenie krajow, gdzie prowadzona jest dystrybucja danego produkiu przez
firme HP lub autoryzowanego importera.

B. Ograniczenia gwarancii

W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE ANI FIRMA HP, ANI
WSPOELPRACUJACY Z NIA DYSTRYBUTORZY NIE UDZIELAJA ZADNYCH INNYCH GWARANCJI, ANI NIE ZMIENIAJA
WARUNKOW GWARANCJI JUZ ISTNIEJACYCH, ZAROWNO JAWNYCH JAK | DOMNIEMANYCH GWARANGJI
SPRZEDAWALNOSCI, ZADOWALAJACEJ JAKOSCI | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.

C. Ograniczenia rekojmi

1. W stopniu dopuszczalnym przez obowigzujace prawo lokalne, rekompensaty okreslone w postanowieniach niniejszej
umowy gwarancyjnej sg jedynymi i wyltgcznymi rekompensatami, jakie przystugujg klientom HP. .

2. W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE, £Z WYLACZENIEM ZOBOWIAZAN
JAWNIE WYRAZONYCH W NINIEJSZEJ UMOWIE GWARANCYJNEJ, ANI FIRMA HP, ANI WSPOEPRACUJACY Z NIA
DYSTRYBUTORZY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, GELOWE,
PRZYPADKOWE | WYNIKOWE, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY EWENTUALNE ROSZCZENIA ZNAJDA OPARCIE W
GWARANCJI, KONTRAKCIE LUB INNYCH OGOLNYCH ZASADACH PRAWNYCH, A TAKZE W PRZYPADKU
POWIADOMIENIA FIRMY O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH USZKODZEN.

D. Prawo lokalne

1. Umowa gwarancyjna daje nabywcy okreslone prawa. Nabywca moze teZ posiadaé dodatkowe prawa, zaleznie od prawa
stanowego w USA, prawa obowigzujgcego w poszezegolinych prowincjach Kanady, a takZe od stanu prawnego w
poszczegolnych krajach $wiata.

2. Jesli postanowienia niniejszej gwarancii nie s spéjne z prawem lokalnym, niniejsza umowa gwarancyjna moze zostac
zmodyfikowana w stopniu zapewniajacym zgodnosé z p lokal W konk ym sy ia pr pewne
zastrzeZenia | ograniczenia niniejszej gwarancii moga nie mie¢ zastosowania. Na przyktad w niektorych stanach USA, jak
rowniez w niektorych systemach prawnych poza USA (m.in. w prowincjach Kanady), moga zostac przyjete inne
rozwigzania prawne, czyli:

a. wykluczenie tych zastrzeZen | ograniczen niniejszej gwarancii, kidre ograniczajg ustawowe prawa nabywcy (np. w
Wielkie] Brytanii);

b. ograniczenie w inny sposob mozliwoéci producenta do egzekwowania takich zastrzezer | ograniczen;

¢. przyznanie nabywcy dodatkowych praw, okreslenie czasu obowigzywania domniemanych gwarancii, ktérych producent
nie moze odrzucié lub zniesienie ograniczen co do czasu trwania gwarancji domniemanych.

3. WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY GWARANCYJNEJ, Z POMINIECIEM DOPUSZCZALNYCH PRZEZ PRAWO
WYJATKOW, NIE WYKLUCZAJA, NIE OGRANICZAJA | NIE MODYFIKUJA OBOWIAZUJACYCH W TYCH KRAJACH
PRZEPISOW PRAWA HANDLOWEGO. WARUNKI GWARANCJI STANOWIA NATOMIAST UZUPELNIENIE TYCH
PRZEPISOW W ZASTOSOWANIU DO SPRZEDAZY PRODUKTOW HP OBJETYCH JEJ POSTANOWIENIAMI.

D W ® ~N o wm

Szanowny Kliencie!
W zataczeniu przedstawiamy nazwy i adresy spolek HP, ktore udzielajg gwarancji HP w Parstwa kraju.
HP informuje, ze na p umowy sprzedazy moga P przystugiwac prawa wobec sprzedawcy
dodatkowo do gwarancji. Gwarancja HP nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawi uprawnien kupujacego wynikajacych
z ni dnosci t z

) K-
Polska: Hewlett-Packard Polska Sp. z 0.0., ul. Szturmowa 2A, 02-678 Warszawa wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Sadzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy, XX Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000016370
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Przygotowanie urzadzenia do wysyiki

Jesli po skontaktowaniu sie z punktem obstugi technicznej firmy HP lub zwréceniu produktu do
punktu, w ktérym zostat zakupiony, okaze sie, ze urzadzenie trzeba wystaé do serwisu, przed
zwrotem urzadzenia nalezy wyja¢ i zachowaé nastepujace czesci:

* wkiady atramentowe i gtowice drukujace;

» przewdd zasilajacy, kabel USB i wszelkie inne kable podiaczone do urzadzenia;
*  papier zatadowany do zasobnika wejsciowego;

« oryginaly, ktére mogty zosta¢ witozone do urzadzenia.

W tym rozdziale opisano nastepujace zagadnienia:

*  Wyjmowanie wktadéw atramentowych i gtowic drukujgcych przed wystaniem

Wyjmowanie wktadow atramentowych i glowic drukujacych przed wystaniem

Przed zwrdceniem urzadzenia nalezy sie upewnic, ze wkiady atramentowe i gtowice drukujgce
zostaty z niego wyjete.

E/f’ Uwaga Informacje te nie dotyczg klientéw w Japonii.

Aby usuna¢ wkiady atramentowe przed wystaniem

1. Wiacz urzadzenie i poczekaj, az karetka bedzie bezczynna i nie bedzie generowa¢ zadnych
dzwiekow. Jesli urzadzenia nie mozna wigczy¢, pomin ten krok i przejdz do kroku 2.

@ Uwaga Jesli urzadzenia nie mozna wigczyé, odtacz przewod zasilajacy i recznie
przesun karetke maksymalnie w prawo, aby wyja¢ wktady atramentowe.

2. Ostroznie odchyl pokrywe wktadéw atramentowych.

3.  Wyjmij wkiady atramentowe z ich gniazd, chwytajac je miedzy kciuk a palec wskazujacy
i silnie ciggnac go do siebie.

4. Umies¢ wkiady atramentowe w szczelnym, plastikowym pojemniku, aby nie wyschty i odtéz je
na bok. Nie wysytaj ich z urzadzeniem, chyba ze tak polecit pracownik obstugi technicznej
firmy HP.
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Zatgcznik B

5. Zamknij drzwiczki wktadéw atramentowych i poczekaj kilka minut, dopoki karetka nie powrdci
do pozycji poczatkowej (po lewej stronie).
6. Nacisnij przycisk Zasilanie, aby wytaczy¢ urzadzenie.

Aby usuna¢ gtowice drukujace przed wystaniem
1. Otwdrz pokrywe.
2. jezeli karetka nie przesunie sie¢ automatycznie w lewo, nacisnij i przytrzymaj przycisk @

(przycisk Wznéw), az karetka przesunie sie w lewo. Zaczekaj, az karetka zatrzyma sie,
a nastepnie odtgcz przewdd zasilania od drukarki.

@ Uwaga Jezeli nie mozna wiaczy¢ zasilania drukarki, uzyj piéra do zdjecia pokrywy
gtowicy drukujace;j.
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4. Podnies$ uchwyt glowicy drukujacej i za jego pomoca wyciagnij glowice drukujaca z jej
gniazda.

5. Umies¢ glowice drukujgce w szczelnym, plastikowym pojemniku, aby nie wyschty i odioz je
na bok. Nie wysytaj ich z urzgdzeniem, chyba Ze tak polecit pracownik obstugi technicznej
firmy HP.

6. Zamknij pokrywe.

@ Uwaga Jesli otwarto pokrywe gtowicy drukujacej, nacisnij kciukiem zatrzask i zat6z
ponownie te pokrywe.

7. Nacisnij przycisk Zasilanie, aby wytaczy¢ urzadzenie.

Pakowanie urzadzenia

Wykonaj ponizsze kroki po przygotowaniu urzadzenia do wystania.

Pakowanie urzadzenia
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Zatgcznik B

Aby zapakowa¢ urzadzenie

1. Jesli to mozliwe, zapakuj urzadzenie do wysytki w oryginalne opakowanie lub to, ktére
przystano razem z wymienionym urzgdzeniem.

W przypadku braku oryginalnego opakowania zapakuj urzadzenie w inne odpowiednie
opakowanie. Uszkodzenia spowodowane nieprawidtowym opakowaniem urzadzenia i/lub
nieprawidfowym jego transportem nie sg objete gwarancja.

2. Umiesc¢ etykiete z adresem punktu obstugi klienta na opakowaniu urzadzenia.

3. W pudetku powinny znalez¢ sie nastepujace materiaty:
*  PeMny opis probleméw dla personelu serwisowego (np. prébki wadliwych wydrukéw).
»  Kopia dowodu zakupu (paragonu) w celu ustalenia okresu gwarancyjnego.
» Dane osobowe, adres i numer telefonu, pod ktérym mozna kontaktowa¢ sie w godzinach

pracy.
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C Charakterystyka techniczna
urzadzenia

Aby uzyska¢ specyfikacje dotyczgce materiatéw eksploatacyjnych i postugiwania sie nimi, zobacz
Specyfikacje obstugiwanych materiatow.

»  Specyfikacje techniczne

*  Cechy i mozliwos$ci produktu
»  Specyfikacje procesoréw i pamieci
*  Wymagania systemowe

»  Specyfikacje protokotéw sieciowych

»  Specyfikacje wbudowanego serwera internetowego

* Rozdzielczo$¢ druku
*  Specyfikacje srodowiskowe
*  Specyfikacje elektryczne

»  Specyfikacje poziomu hatasu (drukowanie w trybie roboczym: poziomy hatasu
odpowiadajgce normie 1ISO 7779)

Specyfikacje techniczne

Rozmiar (szerokos¢ x glebokos¢ x wysokos¢)

* Urzadzenie: 496 x 299 x 209 mm (19,5 x 11,8 x 8,2 cala)

* Zduplekserem: Dodaje 64 mm (2,5 cala) z tylu urzadzenia.

* Z podajnikiem 2: Zwigeksza o 76 mm (3 cale) wysokos$¢ urzadzenia.

Ciezar urzadzenia (bez materialow eksploatacyjnych)
» Urzadzenie: 8,35 kg (18,4 funta)

» Zduplekserem: ciezsze o 0,95 kg (2,0 funta)

+ Z podajnikiem 2: ciezsze o0 2,5 kg (5,5 funta)

Cechy i mozliwosci produktu

Funkcja Pojemnos¢

Mozliwosci podtaczenia * Magistrala USB 2.0 o duzej predkosci

* Fast Ethernet 10/100Base-TX dla
potaczen z sieciami przewodowymi (tylko
niektére modele)

Metoda druku Drukowanie termiczno-atramentowe metodg
.kropla na zgdanie”

Wkiady atramentowe Cztery wkiady atramentowe (po jednym):
czarny, turkusowy, karmazynowy i zotty

Gtowice drukujace Dwie gtowice drukujace (jedna czarno-zéita
i jedna karmazynowo-turkusowa)

Wydajno$é materiatéw eksploatacyjnych Odwiedz strone www.hp.com/pageyield/, aby
uzyskac¢ wiecej informacji dotyczacych
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Zatgcznik C

(ciag dalszy)

Funkcja

Pojemnosé

szacowanej wydajnosci wktadéw
atramentowych.

Jezyki urzadzenia

HP PCL 3 rozszerzony

Obstuga czcionek

Czcionki USA: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Cykl roboczy

Maksymalnie 7500 stron na miesiac

Obstuga jezyka na panelu sterowania

Dostepnosc jezyka zalezy od kraju/regionu.

Butgarski, chorwacki, czeski, dunski,
holenderski, angielski, finski, francuski,
niemiecki, grecki, wegierski, wioski, japonski,
koreanski, norweski, polski, portugalski,
rumunski, rosyjski, chinski uproszczony,
stowacki, stowenski, hiszpanski, szwedzki,
chinski tradycyjny, turecki, ukrainski.

Specyfikacje procesoréw i pamieci

Procesor urzadzenia
MIPS 5KF 64-bitowy (300 MHz)

Pamie¢ urzadzenia
* 32 MB wbudowanej pamieci RAM
* 16 MB wbudowanej pamieci Flash ROM

Wymagania systemowe
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’L%r Uwaga Aby uzyska¢ najbardziej aktualne informacje o obstugiwanych systemach
operacyjnych i wymaganiach systemowych, nalezy przej$¢ na strone http://www.hp.com/

support/

Zgodnos¢ z systemami operacyjnymi

*  Windows 2000, Windows XP, Windows XP x64 (Professional Edition i Home Edition)

*  Mac OS X (10.3.8 lub nowszy, 10.4.x)
*  Linux

@ Uwaga Sterowniki drukarki i skanera do systemu Windows Server 2003 (w wersjach 32- i
64-bitowej) wymagaja przynajmniej procesora Intel® Pentium® Il lub Intel Celeron®, 128 MB
pamieci RAM, 200 MB wolnego miejsca na dysku twardym. Sterowniki sg dostepne pod

adresem http://www.hp.com/support/.

Minimalne wymagania

*  Windows 2000: Procesor Intel Pentium Il lub Celeron, 128 MB pamieci RAM, 280 MB

wolnego miejsca na dysku

*  Windows XP (wersja 32-bitowa): Procesor Intel Pentium Il lub Celeron, 128 MB pamigci

RAM, 280 MB wolnego miejsca na dysku

*  Windows XP wersja x64: Procesor Intel Pentium Il lub Celeron, 128 MB pamieci RAM, 280

MB wolnego miejsca na dysku
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Mac OS X (10.3.8 lub nowszy, 10.4.x): 400 MHz Power PC G3 (10.3.8 lub nowszy, 10.4.x)
lub 1,83 GHz Intel Core Duo (10.4.x), 128 MB pamieci, 300 MB wolnego miejsca na dysku
twardym

Microsoft Internet Explorer 6.0

Zalecane wymagania

Windows 2000: Procesor Intel Pentium Il lub szybszy, 256 MB pamieci RAM, 500 MB
wolnego miejsca na dysku

Windows XP (wersja 32-bitowa): Procesor Intel Pentium Il lub szybszy, 256 MB pamigci
RAM, 500 MB wolnego miejsca na dysku

Windows XP wersja x64: Procesor Intel Pentium Il lub szybszy, 256 MB pamigci RAM, 500
MB wolnego miejsca na dysku

Mac OS X (10.3.8 lub nowszy, 10.4.x): 400 MHz Power PC G3 (10.3.8 lub nowszy, 10.4.x)
lub 1,83 GHz Intel Core Duo (10.4.x), 256 MB pamieci, 600 MB wolnego miejsca na dysku
twardym

Microsoft Internet Explorer 6.0 lub nowszy

Specyfikacje protokotow sieciowych

Zgodnos¢ z sieciowymi systemami operacyjnymi

Windows 2000, Windows XP (wersja 32-bitowa), Windows XP x64 (Professional Edition
i Home Edition)

Mac OS X (10.3.8 lub nowszy, 10.4.x)

Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services z Citrix Metaframe XP z Feature Release 3
Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services z Citrix Presentation Server 4.0

Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services z Citrix Presentation Server 4.0

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services z Citrix Metaframe XP z Feature Release 3
Novell Netware 6, 6.5, Open Enterprise Server 6.5

Zgodne protokoty sieciowe
TCP/IP

Zarzadzanie sieciowe

Wtyczki HP Web Jetadmin

Wbudowany serwer internetowy

Funkcje

*  Mozliwos¢ zdalnego konfigurowania urzadzen sieciowych i zarzadzania nimi
*  myPrintMileage

Specyfikacje wbudowanego serwera internetowego

Wymagania

Sie¢ oparta na protokole TCP/IP (sieci IPX/SPX nie sg obstugiwane)

Przegladarka sieci Web (Microsoft Internet Explorer 6,0, Netscape 7.0, Opera 7.54, Mozilla
Firefox 1.0, Safari 1.2 lub nowsze wersje)

Potaczenie sieciowe (nie mozna uzywa¢ wbudowanego serwera internetowego bezposrednio
podtaczonego do komputera za pomoca kabla USB)
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Zatgcznik C

* Potaczenie z Internetem (wymagane przez niektore funkcje)

@ Uwaga Mozna natomiast otworzy¢ wbudowany serwer internetowy bez potgczenia
z Internetem, jednak niektore funkcje nie bedg wéwczas dostepne.

*  Musi byé¢ po tej samej stronie zapory (firewall) co urzadzenie.

Rozdzielczos¢ druku

Monochroma-tyczne
Do 1200 dpi przy uzyciu czarnego atramentu pigmentowego

W kolorze

Rozszerzona jakos$¢ fotograficzna HP dzieki atramentom Vivera (maksymalna rozdzielczosé
4800 x 1200 dpi optymalizowana dla papieru fotograficznego HP Premium Plus z rozdzielczoscig
wejsciowag 1200 x 1200 dpi)

Specyfikacje srodowiskowe

Srodowisko pracy

Temperatura podczas pracy: od 5° do 40°C (od 41° do 104°F)
Zalecane warunki pracy: od 15° do 32°C (od 59° do 90°F)
Zalecana wilgotnos$¢ wzgledna: od 25% do 75%, bez kondensac;ji

Srodowisko magazynowania
Temperatura przechowywania: od -40° do 60°C (od -40° do 140°F)
Wilgotnos¢ wzgledna magazynowania: Do 90% bez kondensowania w temperaturze 65°C (150°F)

Specyfikacje elektryczne

Zasilacz
Uniwersalny zasilacz (zewnetrzny)

Wymagania dotyczace zasilania
Napigcie wejéciowe: 100-240 V prad zmienny (+ 10%), 50-60 Hz (+ 3 Hz)
Napiecie wyjsciowe: 32 V (prad staty), 2500 mA

Pobér mocy

34,03 W

Specyfikacje poziomu hatasu (drukowanie w trybie roboczym:
poziomy hatasu odpowiadajace normie ISO 7779)

Cisnienie akustyczne (pozycja obserwatora)
LpAd 54 (dBA)

Moc akustyczna
LwAd 6,7 (BA)
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D Informacje wymagane prawem

W tym rozdziale opisano nastepujgce zagadnienia:
» oswiadczenie FCC
* Inne informacje wymagane prawem

»  Deklaracja zgodnosci

e Program ochrony $rodowiska

oswiadczenie FCC

Federalna Komisja £acznosci USA (Tytut 47 CFR 15.105) wskazuje, ze uzytkownicy tego
produktu powinnni wzig¢ pod uwage nastepujgce informacje. Urzadzenie to odpowiada czesci 15
przepiséw FCC. Jego eksploatacja jest dozwolona pod nastepujgcymi dwoma warunkami: (1)
niniejsze urzadzenie nie moze wywotywac¢ szkodliwych zaktécen w dziataniu innych urzadzen

i (2) niniejsze urzadzenie musi by¢ odporne na wszystkie zakiécenia, tacznie z zaktéceniami
mogacymi powodowac niepozadane dziatanie.

*  Shielded cables

Shielded cables

Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B limits of Part 15 of the FCC
Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or modifications to this equipment
not expressly approved by the Hewlett-Packard Company, may cause harmful interference
and void the FCC authorization to operate this equipment.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can
radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions,
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment
off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the
following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.

+  Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.

»  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanover Street

Palo Alto, CA 94304

(650) 857-1501

Inne informacje wymagane prawem
»  Oswiadczenie EMI (Korea)
«  Oswiadczenie VCCI (Japonia)
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Zatgcznik D

«  Kontrolny numer modelu
¢ Oswiadczenie dotyczace kabla zasilajgcego

Oswiadczenie EMI (Korea)
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Oswiadczenie VCCI (Japonia)
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Kontrolny numer modelu
Dla celéw identyfikacji prawnej produktowi nadano prawny numer modelu. Obowigzkowy numer
identyfikacyjny tego produktu ma posta¢ SNPRC-0601. Numeru tego nie nalezy myli¢ z nazwa
rynkowg (HP Officejet Pro K5300/K5400) ani numerem produktu (C8184A, C8185A, C8194A,
C9277A).

Oswiadczenie dotyczace kabla zasilajacego
Kabel zasilajgcy nie moze byé naprawiany. Jesli kabel jest uszkodzony, nalezy go wyrzucic¢ lub
zwréci¢ dostawcy.

(2L, FESNI-BRI—FEHFELTSLY,
FHEsh BRI, thoEAKTIERALEEZEE A,
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Deklaracja zgodnosci

3 DECLARATION OF CONFORMITY

invent according to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014
Manvufacturer's Name: Hewlett-Packard Singapore (Pte) Ltd
Manufacturer's Address: Imaging and Printing Manufacturing Cperation Singapore

60 Alexandra Terrace, #07-01, The Comtech, Singapere 118502
declares, that the product

Product Name: HP Officejet Pro K5400 series
Regulatory Model Number ™": SNPRC-0601
Product Accessory Number: C8255A / HP Autematic two-sided printing accessory

CBOO9A / HP 350-sheet input tray
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications:

Safety: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001
IEC 60825-1:1994 + Al + A2 / EN 60825-1:1994 + Al + A2 Class 1 for LEDs

EMC: CISPR 22:1993 + A1 + A2 / EN 55022:1994 + Al + A2 Class B 12
EN 55024: 1998 + A1 + A2
IEC 61000-3-2:2000 / EN 61000-3-2:2000
IEC 61000-3-3:1994 + A1:2001 / EN 61000-3-3:1995 + A1:2001

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B®
ICES-003, Issue 4 Closs B®

Supplementary Information:
The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 73/23/EEC and the EMC Directive
89/336/EEC, and carries the CE marking accordingly.

(1)This product is assigned a Regulatery medel number that stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Madel
MNumber is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the
marketing name or the product numbers.

(2] The product was tested in o typical configuration with Hewlett Packard personal computer systems.

Singapore, 1 August 2006 Chan Kum Yew
Director, Quality

Local Contact for regulatory topics only:

European Contact: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
USA Contact: Hewlett-Packard Company, HPCC, 20555 5.H. 249 Houston, Texas, 77070
Australia Contact: Hewlett Packard Australia Ltd, Product Regulations Manager, 31-41 Joseph Street, Blackbum, Victoria 3130, Australia,
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Zatgcznik D

Program ochrony srodowiska

Firma Hewlett-Packard doktada wszelkich staran, aby dostarcza¢ wysokiej jakosci produkty

0 znikomym stopniu szkodliwosci dla srodowiska. Firma HP bezustannie usprawnia proces
projektowania swoich produktéw w celu zminimalizowania ich negatywnego wptywu na
Srodowisko pracy oraz na spotecznosci, w ktoérych urzadzenia sa wytwarzane, transportowane i
uzytkowane. Firma HP opracowata réwniez stosowane procesy, tak aby zminimalizowac
negatywne skutki utylizacji wyeksploatowanego urzgdzenia.

Aby uzyskaé informacje dotyczace realizowanego przez firme HP programu ochrony $rodowiska,
zobacz www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html.

* Redukcja i eliminacja
e Pobdér mocy
* Informacje o bezpieczenstwie materiatéw

*  Recykling

Redukcja i eliminacja

Zuzycie papieru

Oferowane przez ten produkt funkcje drukowania dwustronnego (dupleks) i tzw. drukowania N-up
(dzieki ktérej mozna wydrukowac kilka stron dokumentu na jednej kartce papieru) moga
przyczyni¢ sie do zmniejszenia zuzycia papieru, a tym samym — zmniejszenia zapotrzebowania
na surowce naturalne. Wiecej informacji dotyczacych tych funkcji mozna znalez¢ w niniejszej
Instrukcji obstugi.

Zuzycie atramentu

Gdy produkt ten pracuje w trybie roboczym, zuzywa mniej atramentu, co moze przyczyni¢ sie do
wydiuzenia czasu eksploatacji wktadéw atramentowych. Wiecej informacji mozna uzyskacé

w Pomocy ekranowej sterownika drukarki.

Chemikalia naruszajace warstwe ozonowa

Chemikalia naruszajace warstwe ozonowa, takie jak freony (CFC), zostaly wyeliminowane
z proceséw produkcyjnych HP.

Pobér mocy

Pobdér mocy znacznie sie zmniejsza, gdy urzadzenie pracuje w trybie oszczedzania energii lub
uspienia; oszczedza sie wéwczas zasoby naturalne i zmniejsza koszty przy zachowaniu wysokiej
wydajnosci produktu.

Informacje o zgodnosci urzadzenia z normami ENERGY STAR® mozna znalez¢ w arkuszu
danych produktu lub arkuszu specyfikacji. Produkty spetniajgce normy sg réwniez wymienione na
stronie: http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdesign/ecolabels.html.

Informacje o bezpieczenstwie materiatéw

Arkusze danych o bezpieczenstwie materiatébw (MSDS — Material Safety Data Sheets) mozna
uzyskac w sieci Web z nastepujacej witryny HP: www.hp.com/go/msds.

Recykling

W tym urzadzeniu zastosowano nastepujace rozwigzania utatwiajgce recykling:

* Liczba materiatéw jest ograniczona do minimum przy jednoczesnym zachowaniu
odpowiedniej funkcjonalnosci i niezawodnosci produktu.

« Uzycie réznigcych sie materiatdw zaprojektowano tak, aby mozna byto tatwo je rozdzielac.
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+ Elementy mocujace i inne potaczenia mozna tatwo zlokalizowaé, uzyska¢ do nich dostep
i usung¢ za pomoca typowych narzedzi.

»  Czesci o priorytetowym znaczeniu sg zaprojektowane tak, aby mozna bylo szybko uzyskaé
do nich dostep w celu demontazu czy naprawy.

*  Opakowanie produktu

»  Tworzywa sztuczne

»  Utylizacja niepotrzebnego sprzetu przez uzytkownikéw prywatnych w Unii Europejskiej

»  Produkty i materiaty eksploatacyjne HP

Opakowanie produktu

Materiaty pakunkowe dla tego urzadzenia zostaty dobrane tak, aby zapewniaty maksymalng
ochrone przy mozliwie najmniejszych kosztach, przy jednoczesnym zminimalizowaniu ich wptywu
na srodowisko i utatwieniu recyklingu. Odporna konstrukcja tego urzgdzenia przyczynia sie do
zmniejszenia zaréwno ilosci materiatdw pakunkowych, jak i prawdopodobienstwa uszkodzenia.

Tworzywa sztuczne

Czesci plastikowe o masie przekraczajacej 25 gramoéw sg oznaczone zgodnie ze standardami
miedzynarodowymi, ktore zwigkszajg mozliwos¢ identyfikacji materiatéw plastikowych do
utylizacji po wykorzystaniu w danym wyrobie.

Utylizacja niepotrzebnego sprzetu przez uzytkownikéw prywatnych w Unii
Europejskiej

Ponizszy symbol na produkcie oznacza, ze nie moze on by¢
wyrzucony do $mieci z innymi odpadkami domowymi. W tym
wypadku uzytkownik jest odpowiedzialny za odpowiednig,
utylizacje przez dostarczenie urzadzenia do wyznaczonego
punktu, ktéry zajmie sie dalszg utylizacjg sprzetu elektrycznego
i elektronicznego. Osobne zbieranie i przetwarzanie wtérne
] niepotrzebnych urzadzen utatwia ochrone srodowiska
naturalnego i zapewnia, ze utylizacja odbywa sie w sposéb
chronigcy zdrowie cztowieka i Srodowisko. Dodatkowe
informacje o miejscach, ktérych mozna odda¢ odpady do
utylizacji mozna otrzymac od lokalnych wtadz, firmy wywozacej
odpady domowe lub sklepu, w ktérym zakupiono produkt.

Produkty i materialy eksploatacyjne HP

Ustuga recyklingu Planet Partners™ firmy HP umozliwia tatwa utylizacje dowolnego rodzaju
sprzetu komputerowego i materiatdw eksploatacyjnych firmy HP. Dzieki najnowszym procedurom
firmy HP niepotrzebny sprzet lub materiaty eksploatacyjne firmy HP sa utylizowane w sposéb
oszczedzajacy zasoby.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zobacz www.hp.com/recycle.
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