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Drukarka Designjet z serii
T920/T1500 ePrinter

Informacje wstepne

Niniejsza drukarka jest kolorowq
drukarkg atramentowq, przeznaczong do
drukowania wysokiej jakosci obrazéw.

Dokument wprowadzajqcy zawiera
informacje prawne i instrukcje dotyczqce
bezpieczenstwa, opisuje sposéb korzystania z
panelu przedniego, prezentuje wprowadzenie
do ustug WWW oraz liste komunikatéw

o btedach, kiére mogq sie pojawic.

Kompletna instrukcja obstugi drukarki jest
dostepna na dysku DVD dostarczonym
z drukarka.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w witrynie
pomocy technicznej HP pod adresem:

http://www.hp.com/go/T920/support lub
http://www.hp.com/go/T1500/support.

© Copyright 2012 Hewlett-Packard Development Company,
L.P.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie moga
ulec zmianie bez uprzedzenia. Jedyna gwarancja, jakiej
udziela sie na produkty i ustugi firmy HP, znajduje sie w
dotaczonych do nich warunkach gwarancji. Zaden zapis
w niniejszym dokumencie nie moze by¢ interpretowany
jako gwarancja dodatkowa. Firma HP nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne btedy techniczne
czy redakcyjne wystepujace w niniejszym dokumencie.

Wiasciwe dla produktu Ograniczong gwarancje HP i Informacje
prawne mozna znalez¢ w menu Start komputera lub na

dysku CD/DVD dostarczonym z urzadzeniem. W niektorych
krajach/regionach dotaczana jest drukowana ograniczona
gwarancja HP. W krajach/regionach, w ktérych gwarancja nie
jest dostarczana w postaci drukowanej, mozna zazadac¢ kopii
drukowanej, odwiedzajac witryne http://www.hp.com/go/
orderdocuments lub piszac na jeden z ponizszych adresow:

Ameryka Pétnocna: Hewlett Packard, MS POD, 11311
Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA.

Europa, Bliski Wschdd i Afryka: Hewlett-Packard, POD,
Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco s/Naviglio (MI), Italy.

Azja, Pacyfik: Hewlett-Packard, POD, P.0. Box 200,
Alexandra Post Office, Singapore 911507.

Nalezy dotaczyc¢ nazwe produktu, okres gwarancji
(znajdujacy sie na etykiecie z numerem seryjnym),
nazwisko i adres pocztowy.

Aby korzystanie z drukarki byto bezpieczne, zawsze postepuj
zgodnie z ponizszymi ostrzezeniami i wskazéwkami.

Nie wykonuj czynnosci czy procedur innych niz opisane

w niniejszym dokumencie, poniewaz moze to przyczynic

sie do Smierci, powaznego urazu ciata lub pozaru.

Potaczenie z siecig elektryczna

« Uzywaj napiecia zasilajgcego zgodnego z okreslonym na
etykiecie. Unikaj przecigzania gniazdka sieci elektrycznej
drukarki wieloma urzadzeniami. Przecigzenie moze
wywotac pozar lub doprowadzi¢ do porazenia pradem.

* Upewnij sie, ze drukarka jest prawidtowo uziemiona.
Wadliwe uziemienie drukarki moze by¢ przyczyna
porazenia pragdem, pozaru i zwieksza¢ podatnos¢
na zaktdcenia elektromagnetyczne.

« Nalezy uzywac wytacznie przewodu elektrycznego
dostarczonego razem z drukarka. Nie wolno uszkadzac,
obcinac ani naprawiac przewodu zasilajacego.
Uszkodzony przewod zasilajgcy moze spowodowac
pozar lub porazenie pradem elektrycznym. Uszkodzony
przewdd zasilajgcy nalezy wymieni¢ na przewod
zasilajacy zatwierdzony przez firme HP.

« Wito6z wtyczke do kontaktu w Scianie i do gniazda
drukarki. Nieprawidtowe podtgczenie moze spowodowac
pozar lub porazenie pradem elektrycznym.

« Nigdy nie dotykaj przewodu zasilajgcego mokrymi
rekami, poniewaz moze to spowodowac porazenie
pradem elektrycznym.

« Nalezy przestrzegac wszystkich ostrzezen i zalecen
umieszczonych na produkcie.

Informacje wstepne
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Eksploatacja drukarki

 Nie pozwdl, aby wewnetrzne elementy drukarki miaty styczno$¢ z metalami lub cieczami (z wyjatkiem uzywanych w
zestawach czyszczacych HP). Mogtoby to spowodowac pozar, porazenie pragdem lub stwarzac inne powazne zagrozenie.

 Nigdy nie wktadaj rak do drukarki, gdy urzadzenie pracuje. Ruchome czesci wewnatrz drukarki moga spowodowac obrazenia.

¢ Podczas drukowania wentylacja w pomieszczeniu powinna by¢ wtgczona.

¢ Przed rozpoczeciem czyszczenia, wytgcz urzadzenie z kontaktu.

Czynnosci serwisowe

* Wewnatrz urzadzenia nie ma zadnych czesci, ktére moga by¢ naprawiane przez uzytkownika. Wykonywanie czynnosci

serwisowych nalezy zleca¢ wykwalifikowanemu personelowi. Skontaktuj sie z pomoca techniczng firmy HP.

Nie nalezy demontowac ani naprawia¢ drukarki samodzielnie. Wewnatrz drukarki wystepuje niebezpieczne napiecie,

ktoére moze spowodowac pozar lub porazenie pragdem elektrycznym.

« topatki wewnetrznego wentylatora to niebezpieczne ruchome czesci. Przed rozpoczeciem czynnosci serwisowych
odtacz drukarke od zasilania.

Ostrzezenie

Wytaczaj drukarke i odtaczaj kabel zasilania od gniazdka zasilajgcego w kazdym z nastepujacych przypadkéow:

« jesli z drukarki wydobywa sie dym lub niezwykty zapach;

« jesli drukarka emituje dzwieki inne niz zazwyczaj podczas normalnego dziatania;

* jesli element metalowy lub ciecz (inne niz uzywane do czyszczenia lub w procedurach konserwacyjnych) stykaja
sie z wewnetrznymi czesciami drukarki;

* podczas burzy z piorunami;

* podczas awarii zasilania;

« uszkodzony jest kabel zasilajacy lub jego wtyczka

« drukarka zostata upuszczona

« drukarka nie dziata prawidtowo

Panel przedni

Panel przedni to ekran dotykowy z graficznym interfejsem uzytkownika; znajduje sie on z przodu po prawej stronie
drukarki. Umozliwia on petna obstuge drukarki: z panelu przedniego mozna drukowac, wyswietla¢ informacje na
temat drukarki oraz zmieniac jej ustawienia, przeprowadzac kalibracje i testy itd. W razie potrzeby na panelu przednim
s3 rowniez wyswietlane alerty (ostrzezenia i komunikaty o btedach).

<3

WsH drive HP #Hrint & Share

Na panelu przednim znajduje sie duzy obszar centralny, na ktérym wyswietlane sg informacje dynamiczne i ikony. Z lewej
i prawej strony w réznych sytuacjach moze zosta¢ wyswietlonych maksymalnie sze$¢ nieruchomych ikon. Zwykle nie sg
one wyswietlane wszystkie jednoczesnie.

Z przodu panelu przedniego znajduje sie przycisk zasilania, za pomoca ktérego mozna wiaczy¢ lub wytaczyc drukarke.
Po wiaczeniu drukarki przycisk zostanie podswietlony. Btyska, gdy drukarka znajduije sie w trybie uspienia.

Informacje wstepne



Wyswietlenie Pomocy dotyczacej

Powroét do gtéwnego ekranu. biezacego ekranu,

YHi-v

Przejscie do poprzedniej pozycji. Przejscie do nastepnej pozyciji.

Powrét do poprzedniego ekranu .

L N Anulowanie biezacego procesu.
bez pomijania zmian.

JIllE

Przejdz do ekranu informacyjnego, aby Drukowanie pliku z napedu flash USB.
wyswietli¢ informacje o stanie drukarki, ‘k’

zmienic jej ustawienia lub zainicjowac ‘
operacje, takie jak tadowanie papieru
lub wymiana atramentu.

Drukowanie z konta HP Designjet Wyswietlanie kolejki zadan oraz
ePrint & Share. E zarzadzanie nia.

Wyswietlanie informacji o napedzie flash Uruchamianie dostepnych aplikacji. Ikona jest
USB. lkona jest wyswietlana tylko wtedy, wyswietlana tylko wtedy, gdy zainstalowana

gdy podtaczony jest naped flash USB. jest przynajmniej jedna aplikacja.

Po pewnym czasie bezczynnosci drukarka przetacza sie w tryb uspienia, a panel przedni jest wytaczany.

Aby zmieni¢ czas, ktéry musi uptyna¢ do przejscia do trybu uspienia, nacisnij kolejno ikony - - a nastepnie
Setup (Instalacja) > Front panel options (Opcje panelu przedniego) > Sleep mode wait time (Czas oczekiwania na tryb
uspienia). Czas, ktory mozna ustawi¢, wynosi od 1 do 240 minut. Ustawienie domyslne to 30 minut.

Naciéniecie przycisku zasilania, wystanie nowego zlecenia drukowania, otwarcie maskownicy, pokrywy rolki lub uktadarki
powoduje wyjscie drukarki z trybu uspienia i wtgczenie panelu przedniego.

Funkcja automatycznego wytaczania umozliwia automatyczne wytaczanie drukarki. Mozna na przyktad wybrac
ustawienie 2 godziny, aby drukarka wytaczata sie po 2 godzinach braku aktywnosci. W ten sposéb mozna zaoszczedzi¢
wiecej energii. Funkcja automatycznego wytaczania jest jednak automatycznie dezaktywowana, gdy drukarka jest
podtaczona do sieci, co utatwia prace uzytkownikom sieci.

Ustugi Www

Drukarke ePrinter mozna podtaczy¢ do Internetu, co zapewnia wiele korzysci.

Zapewniajg tatwa aktualizacje Jezeli mozesz co$ wystac pocztg Bezpiecznie zapisuj w sieci kopie
drukarki. elektroniczna, to mozesz to kazdego wydruku, by moc jg potem
wydrukowac. Po prostu dotacz plik wydrukowac z kazdego miejsca,
PDF, JPG lub TIFF do wiadomosci e-mail | korzystajac z Internetu lub smartfonu
i wyslij ja na adres swojej drukarki. i osobistego konta ustugi HP
Designjet ePrint & Share.

Na przyktad z domu do biura, ze
smartfonu lub komputera przenosnego.

Informacje wstepne




Konfigurowanie ustug WwWw
Aby mozna byto korzystac z ustug WWW, nalezy skonfigurowac pewne ustawienia w drukarce i komputerze.

o Upewnij sie, ze drukarka jest prawidtowo podtgczona do Internetu.

9 Uruchom Kreatora potaczenia: Na panelu przednim nacisnij kolejno opcje - - Connectivity
(Potaczenia) > Connectivity wizard (Kreator potgczen). Po uaktualnieniu oprogramowania sprzetowego, drukarka
moze wymagac ponownego uruchomienia.

9 Zainstaluj na komputerze oprogramowanie drukarki (sterowniki i inne oprogramowanie zwiekszajace mozliwosci)
z dysku DVD HP Start-up Kit lub z Internetu. Dokumentacje i dodatkowe informacje mozna znalez¢ takze na dysku
DVD lub w Internecie.

O Gdy wyswietli sie monit (lub pozniej), utwdrz konto HP Designjet ePrint & Share w witrynie http://www.hp.com/go/
eprintandshare. Ustuga HP Designjet ePrint & Share zapisuje kopie wszystkich zadan drukowania w chmurze, aby
mozna byto je ponownie wydrukowac i udostepnic z niemal kazdego miejsca, nawet ze smartfondéw i tabletéw.

9 Aktywuj konto, klikajac tacze aktywacji, ktore otrzymasz poczta e-mail. Jesli komunikat jest niewidoczny, pamietaj,
aby sprawdzi¢ folder niepozadanych wiadomosci e-mail.

@ Jest to czynnos$¢ opcjonalna: Jezeli jeste$ administratorem drukarki, zaloguj sie w witrynie HP ePrint Center
(http://www.hp.com/go/eprintcenter), aby dostosowa¢ ustawienia adresu e-mail drukarki lub ustawienia
zabezpieczen drukowania zdalnego.

Gratulacje! Konfiguracja ustug internetowych zostata zakonczona. Ustugi HP ePrint i HP Designjet ePrint & Share s3
gotowe do uzycia.

Aktualne informacje dotyczace wsparcia i zasad korzystania z witryny HP ePrint Center i programu HP Designjet ePrint &
Share mozna znalez¢ w witrynach, odpowiednio, http://www.hp.com/go/eprintcenter i http://www.hp.com/go/eprintandshare.

Komunikaty o btedach wyswietlane na panelu przednim

Jesli wyswietlony komunikat o btedzie nie jest opisany w tej tabeli i nie bedzie wiadomo, jak na niego zareagowac lub
zalecane dziatanie nie rozwigzuje problemu, sprébuj ponownie uruchomi¢ drukarke. Jesli problem nadal wystepuije,
skontaktuj sie z pomoca techniczng firmy HP.

Komunikat lub kod Zalecenie

[Color] cartridge has altered Sprawdz wktad.
(Wymieniono wktad koloru [kolor])

[Color] cartridge has expired (Wktad ~ Wymien wktad.
koloru [kolor] jest przeterminowany)

[Color] cartridge is low onink (Niski ~ Przygotuj nowy wktad tego samego koloru.
poziom atramentu we wktadzie
koloru [kolor])

[Color] cartridge is missing W16z wktad z odpowiednim kolorem.

(Brak wktadu koloru [kolor])

[Color] cartridge is out of ink W celu uzyskania optymalnej wydajnosci zalecane jest zainstalowanie
(Brak atramentu we wktadzie oryginalnych wktadéw HP.

koloru [kolor])

[Color] cartridge is out of ink Wymien wktad.

(Brak atramentu we wktadzie

koloru [kolor])

[Color] cartridge is very low on ink Przygotuj nowy wktad tego samego koloru.

(Bardzo niski poziom atramentu we
wktadzie koloru [kolor])
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Komunikat lub kod

Printhead error: not present
(Btad gtowicy drukujacej: brak)

Printhead error: replace
(Btad gtowicy drukujacej: wymier)

Printhead error: reseat (Btad gtowicy
drukujacej: zainstaluj ponownie)

Printhead out of warranty
(Gwarancja na gtowice
drukujaca wygasta)

Printhead replacement incomplete.
Restart it. (Niezakonczona wymiana
gtowicy drukujacej. Uruchom
ponownie).

Replace [color] cartridge (Wymien
wktad koloru [kolor])

Replace incorrect [color] cartridge
(Wymien wktad atramentowy
koloru [kolor]

Reseat [color] cartridge (Zainstaluj
ponownie wktad koloru [kolor])

05,5:10
08:04

08:08

39,1:01
39,2:01
61:01

61:04,1,61:04,2
61:08

61:08,1

61:08.2

61:09

Zalecenie

W16z gtowice drukujaca.

Wyjmij niedziatajgca gtowice drukujaca i wtéz nowa.

Wyjmij i wt6z ponownie te sama gtowice drukujaca lub sprobuj wyczysci¢
potaczenia elektryczne. Jezeli jest to konieczne, wtdz nowa gtowice drukujaca.

Gwarancja na gtowice przestata obowigzywac z powodu dtugosci okresu
eksploatowania gtowicy albo ilo$ci zuzytego atramentu, albo z powodu
uzycia atramentu innej firmy niz HP. Zobacz Ograniczona gwarancje.

Ponownie uruchom proces wymiany gtowicy drukujacej.

Wymien wktad.

Wymien wktad i sprawdz, ktére wktady sg obstugiwane.

Wyjmij i ponownie zainstaluj ten sam wktad.

Zaktualizuj system BIOS drukarki.

Uruchom ponownie drukarke. Jesli problem nadal wystepuje, uaktualnij
oprogramowanie sprzetowe drukarki.

Pondéw operacje, ktdra zakoriczyta sie niepowodzeniem. Jesli ponownie
zakoriczy sie ona niepowodzeniem, ponownie uruchom drukarke. Jesli
problem nadal wystepuje, uaktualnij oprogramowanie sprzetowe drukarki.

Rola 1 zostata niespodziewanie wyjeta. Wtdz role.
Rola 2 zostata niespodziewanie wyjeta. Wtdz role.
Format pliku jest nieprawidtowy i drukarka nie moze go przetworzyc.

« Wytacz drukarke za pomoca przycisku zasilania znajdujacego sie z przodu
drukarki.

* Wytagcz przetacznik zasilania z tytu drukarki.

¢ 0Odtacz przewdd zasilajacy.

« Ponownie podtacz przewodd zasilajacy i wiacz drukarke.

¢ Wyslij ponownie do drukarki to samo zadanie drukowania.

« Upewnij sig, ze oprogramowanie sprzetowe drukarki jest aktualne.

Zaktualizuj oprogramowanie sprzetowe drukarki.
Ponownie wyslij zadanie.
Nie mozna wydrukowac zadania, poniewaz jest chronione hastem.

Nie mozna wydrukowac zadania, poniewaz zawiera btedy. Ponownie wyslij
zadanie z wbudowanego serwera internetowego.

Ponownie wyslij zadanie.
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Komunikat lub kod

63:10

63:20

71.03,71.08

74,01

74,1:04

74,8:04

75,11:10
75,21:10
76:03

78:08

79:03, 79:04
81:01

86:01

94,941

Informacje wstepne

Zalecenie

« Wytacz drukarke za pomocg przycisku zasilania znajdujgcego sie
z przodu drukarki.
* Wytacz przetacznik zasilania z tytu drukarki.
¢ Odtacz przewdd zasilajacy.
* Ponownie podtacz przewdd zasilajacy i wtacz drukarke.
* Sprawdz, czy kabel sieciowy jest prawidtowo podtgczony.
« Upewnij sie, ze oprogramowanie sprzetowe drukarki jest aktualne.

Zostat wykryty potencjalny problem w interfejsie sieciowym.

* Wytacz drukarke za pomoca przycisku zasilania znajdujacego sie
z przodu drukarki.
« Wytacz przetacznik zasilania z tytu drukarki.
¢ 0dtacz przewdd zasilajacy.
* Ponownie podtacz przewod zasilajacy i wigcz drukarke.
« Wyslij ponownie do drukarki to samo zadanie drukowania.
« Upewnij sie, ze oprogramowanie sprzetowe drukarki jest aktualne.

Brak pamieci. Aby tego unikna¢, w sterowniku HP-GL/2 wybierz polecenie
Advanced (Zaawansowane), a nastepnie polecenie Send job as a bitmap
(Wyslij zadanie w postaci mapy bitowej).

Podczas tadowania pliku aktualizacji oprogramowania sprzetowego do drukarki
wystapit btad.

* Wytacz drukarke za pomoca przycisku zasilania znajdujgcego sie z
przodu drukarki.

* Wytacz przetacznik zasilania z tytu drukarki.

¢ 0Odtacz przewdd zasilajacy.

* Ponownie podtacz przewdd zasilajacy i wiacz drukarke.

« Ponownie zataduj do drukarki plik z aktualizacjg oprogramowania
uktadowego drukarki.

Sprébuj ponownie zaktualizowac oprogramowanie uktadowe. Nie prébuj
uzywac komputera, gdy trwa aktualizowanie.

Uaktualnienie oprogramowania uktadowego nie powiodto sie. Plik oprogramowania
uktadowego moze by¢ nieprawidtowy. Sprobuj pobra¢ go ponownie.

Zalecane jest przeprowadzenie profilaktycznych czynnosci konserwacyjnych 1.
Zalecane jest przeprowadzenie profilaktycznych czynnosci konserwacyjnych 2.

Nie ma miejsca na dysku twardym drukarki. Mozesz uzy¢ programu, aby
zwolni¢ miejsce.

Drukowanie bez margineséw nie jest mozliwe. Ustawienie nie zostato
uwzglednione. Upewnij sie, ze zatadowany papier obstuguje drukowanie
bez margineséw.

Zaktualizuj oprogramowanie sprzetowe drukarki.

Otworz maskownice drukarki i upewnij sie, ze nie ma zadnych ciat obcych
utrudniajacych ruch watka napedu. Jesli doszto do zaciecia papieru, usun je,
postepujac zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na panelu przednim.

Otworz maskownice drukarki i upewnij sie, ze nie ma zadnych ciat obcych
utrudniajacych ruch karetki gtowicy drukujacej. Jesli doszto do zaciecia papieru,
usun je, postepujac zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na panelu przednim.

Rozpocznij ponownie kalibracje kolorow.



