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XEROX Polska Sp. z 0. o.
Trinity Park
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 52

1. Xerox Polska Sp. z 0.0. zwany dalej Gwarantem, udziela gwarancji na okres

24 miesiecy jednak nie wiecej niz 120 000 wydrukow

od dnia uruchomienia sprzetu tj. od dnia .........ccccooiiiiiiiiie e na nizej wymieniony sprzet:

Xerox WC 7225

nr fabryczny .......ccccevvciiiniinneeen,

W przypadku sprzedazy przedsiebiorcy, wytacza sie odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu rekojmi, chyba, ze Gwarant zobowigzat sie
pisemnie inacze;.

2. Gwarant zapewnia, ze urzadzenie jest wolne od wad materiatowych i produkcyjnych. W okresie gwarancyjnym Gwarant
zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia ujawnionych w okresie gwarancyjnym wad materiatu i wykonania, zgodnie z zasadami
zawartymi w niniejszej Karcie Gwarancyjnej poprzez naprawe lub wymiane na urzadzenie wolne od wad. O sposobie usuniecia
wady decyduje Gwarant.

3.  Wada materiatu lub wykonania jest wada tkwigca w urzgdzeniu powodujgca jego funkcjonowanie niezgodnie ze specyfikacjg
producenta

4. Gwarant w ramach gwarancji zobowigzuje sie do podjecia czynnosci zmierzajgcych do usuniecia usterki niezwtocznie, lecz nie
pozniej niz w nastgpnym dniu roboczym. Gwarant zobowigzuje si¢ do wykonywania obstugi technicznej, napraw i wymiany czesci
zgodnie z wymaganiami i standardami producenta. Wszelkie wady objete gwarancjg w okresie obowigzywania gwarancji bedg
usuniete przez XEROX w terminie nie dluzszym niz 14 dni roboczych, przy czym XEROX dotozy staran by usuniecie wady
nastgpito w terminie 7 dni roboczych. W uzasadnionych okoliczno$ciach termin naprawy moze by¢ wydtuzony do 21 dni
roboczych.

5. W okresie gwarancji jedynym podmiotem uprawnionym do dokonywania napraw sprzetu jest Gwarant lub jego autoryzowany
partner. Kazda wizyta serwisu powinna by¢ odnotowana w dokumentach urzadzenia bedgcych w posiadaniu uzytkownika i
serwisu Gwaranta. Uzytkownik ma prawo zgda¢ dokonania wpisu po kazdorazowej wizycie serwisanta Gwaranta.

6. W zakres bezptatnych napraw gwarancyjnych nie wchodzg czynno$ci zwigzane z przegladem okresowym sprzetu oraz naprawy
wynikajgce z nieprzestrzegania zalecen instrukcji operatora, jak réwniez czynnosci ponownego uruchomienia urzgdzenia w nowe;j
lokalizacji (w przypadku zmiany miejsca uzytkowania).

7. Przeglad okresowy wykonywany przy okazji bezptatnej naprawy gwarancyjnej jest ptatny. Ptatne jest rowniez wezwanie technika
do wykonania czynnosci, ktérych wykonanie instrukcja operatora okresla, jako czynnosci operatorskie.

8. Ptatne przeglady okresowe w czasie gwarancji urzadzenia bedg wykonywane przez Gwaranta, co 14 000 wydrukéw, lecz nie
rzadziej, niz co 3 miesigce. Koszt czesci lub podzespotéw nieobjetych gwarancjg a wymienionych w czasie przegladu oraz
konieczne koszty robocizny, pokrywa Uzytkownik

9. Xerox zaleca stosowanie wytgcznie oryginalnych materiatéw eksploatacyjnych Xerox. Uzytkownik zobowigzany jest takze
oddawac zuzyte materiaty eksploatacyjne Gwarantowi lub wskazanemu przez niego podmiotowi w celu ich utylizaciji.

10. Uzytkownik jest zobowigzany do informowania Gwaranta o koniecznosci wykonania przeglgdu okresowego / naprawy zgodnie z
pkt.8 karty gwarancyjnej
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Gwarancja obejmuje:
Bezptatng naprawe lub wymiane:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

elektronicznych elementéw kontrolnych, sterujgcych i komunikacyjnych,
silnikéw napedowych,

czujnikéw ruchu i temperatury,

oprogramowania zainstalowanego bezposrednio w urzadzeniu,
napeddéw dyskowych,

elementéw optyki laserowe;j,

przetwornikéw optycznych,

Gwarancja nie obejmuje:

a)

c)
d)
e)

f)

materiatéw eksploatacyjnych:
Black Toner

Cyan Toner

Magenta Toner

Yellow Toner

Modut drukujacy Y,M,C,K
Pojemnik na zuzyty toner
Modut pasa IBT

Rolka transferowa 2BTR
Zasobnikéw zszywek oraz gtowic zszywajgcych
Modut utrwalania

czesci i podzespotdw zuzywajgcych sie w czasie pracy:
Zestaw rolek pobierania papieru tacy

1,2,3,4

Rolki podajace DADF

Podkiadki separujgce tacy 5

Rolki podajace tacy 5

uszkodzen mechanicznych oraz uszkodzen wyniktych z niewtasciwej obstugi przez Uzytkownika;
uszkodzen powstatych na skutek zdarzen losowych lub klesk zywiotowych,

uszkodzen powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych materiatéw eksploatacyjnych
kosztéw wymiany wyzej wymienionych elementéw i zespotow

Materiaty wymienione w punktach 12.a) oraz 12.b) sa ptatne wedtug cen wynikajacych z aktualnego cennika Gwaranta.

Gwarant obejmuje gwarancjg wskazane w pkt. 12a) i 12b) oryginalne materiaty, podzespoty i czesci na nastgpujgcych warunkach
szczegolnych, ktérych spetnienie wymaga potwierdzenia przez Serwis Xerox:

a) gwarancja obowigzuje 180 dni od daty zakupu oraz

b) zuzycie materiatu lub czesci nie przekroczyto 50% zakfadanej zywotnosci zgodnie z informacjami udostepnianymi lub
publikowanymi przez Xerox;

c) materiat lub cze$¢ byta przechowywana przez uzytkownika w temperaturze (10-32 st.C).

Gwarancja moze by¢ odebrana, gdy:
a)
b)
c)
d)
e)

f)

zostaty usuniete numery fabryczne,

maszyna byta eksploatowana w warunkach i w sposéb inny niz wymagany przez producenta,
stosowano materiaty eksploatacyjne inne niz wymagane,

instalacji lub napraw dokonywat Uzytkownik lub nieuprawniona osoba / instytucja,

z winy Uzytkownika nie zostang wykonane w terminie dwa kolejne ptatne przeglady okresowe,
Uzytkownik dokona przerdbek konstrukcyjnych urzgdzenia.
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15. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z urzgdzenia w warunkach i w sposéb podany w instrukcji operatora oraz
zapewnienia, aby urzadzenie obstugiwane byto przez osoby przeszkolone.

16. Odpowiedzialnos¢ Gwaranta obejmuje zawinione niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, lecz nie obejmuje utraconych
korzysci Uzytkownika.

17. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate przez Uzytkownika danych, niezaleznie od przyczyn ich utraty. Uzytkownik jest
zobowigzany zapewni¢ sprawnie dziatajgcy system archiwizacji danych.

18. Uzytkownik ma prawo zmieni¢ lokalizacje urzadzenia po wczesniejszym powiadomieniu Gwaranta. W takim przypadku Gwarant
dokonuje odptatnie deinstalacji, zabezpieczenia na czas transportu oraz instalacji urzadzenia.

19. Urzadzenie jest sprawne w chwili podpisania gwarangcji. Stan licznika wynosi .............ccccceeeennee .

20. Naleznosci za ustugi bedg dokonywane przez uzytkownika na podstawie faktury wystawionej przez Gwaranta zgodnie z
potwierdzonymi przez uzytkownika zapisami na protokole zlecenia serwisowego.

Dane uzytkownika: Zgtaszanie napraw: *

Petna nazwa: Tel: 0-228787878
Tel: 0-80163 3308
Fax: 0-2287878 80

e-mail: serwis@xerox.pl

Doktadny adres:
Oficjalny czas pracy serwisu:
8.00-16.30 od poniedziatku do pigtku
NIP: Tel e (z wyjatkiem swigt i dni ustawowo wolnych od pracy)

*Na prosbe Gwaranta, Uzytkownik jest zobowigzany do przedstawienia czytelnie wypetnionej i podpisanej karty gwarancyjnej wraz z kopig
faktury zakupu urzgdzenia.

Uzytkownik Sprzedawca:

Zapoznatem sie i akceptuje warunki gwarancji

piecze¢ i podpis Uzytkownika piecze¢ i podpis Sprzedawcy




